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บทสรุปผู้บรหิาร 
 
 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 (1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) คณะกรรมการมีการด าเนินการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการด าเนินงานตามกรอบแนวทางและเกณฑ์การประเมินที่คณะกรรมการก าหนดและสภามหาวิทยาลัย
ให้ความเห็นชอบ  โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
 1. เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย ส านัก สถาบัน ศูนย์ โรงเรียนสาธิต และ
บัณฑิตวิทยาลัย 
 2. เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย  
ส านัก สถาบัน ศูนย์ โรงเรียนสาธิต และบัณฑิตวิทยาลัย 
 3. เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
คณะ วิทยาลัย ส านัก สถาบัน ศูนย์ โรงเรียนสาธิต และบัณฑิตวิทยาลัย 
 4. เพื่อประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ของอธิการบดี คณบดี และผู้อ านวยการ 
 5. เพื่อรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย พร้อมให้ข้อเสนอแนะ
การพัฒนามหาวิทยาลัยต่อสภามหาวิทยาลัย 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 คณะกรรมการได้ก าหนดกรอบแนวทางการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล
การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ตามหลักเกณฑ์ที่สภามหาวิทยาลัยได้ให้ความเห็นชอบ 
โดยมุ่งเน้นผลลัพธ์ของการปฏิบัติงานประจ าปี (Performance-based Result) โดยใช้เครื่องมือในการประเมิน 
ได้แก่ รายงานการศึกษาตนเอง (Self Study Report: SSR) ส าหรับประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ และผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 
แบบสอบถามส าหรับการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของอธิการบดี คณบดี และผู้อ านวยการ แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย และจากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องประกอบการประเมิน 
โดยสามารถสรุปผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานตามองค์ประกอบการประเมินทั้ง 4 องค์ประกอบ 
ค่าน้ าหนักคะแนน และระดับผลการประเมิน ทั้งนี้ ได้แบ่งหน่วยงานในการประเมินออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่  
1) มหาวิทยาลัย 2) หน่วยงานจัดการศึกษา จ านวน 13 หน่วยงาน และ 3) หน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษา
และบริการวิชาการ จ านวน 14 หน่วยงาน ดังตารางที่ 1 - 3 พร้อมข้อเสนอแนะของคณะกรรมการเพื่อการพัฒนา
มหาวิทยาลัย 
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ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 

 ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ดังตารางที ่1 
ตารางที่ 1  สรุปผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 

ท่ี องค์ประกอบการประเมิน 
ค่าน ้าหนัก 
คะแนน 

คะแนน 
ที่ได ้

ระดับ
คะแนน 

ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 27.40 4.57 ดีมาก 
2 ผลการด าเนินงานตามพนัธกิจ  30 29.39 4.90 ดีมาก 
3 ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 28.68 4.78 ดีมาก 
4 ผลความพึงพอใจของบุคลากรที่มตี่อการเป็นผู้น า

องค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
 

10 8.62 4.31 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 94.09 4.70 ดีมาก 

  
 จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
มีผลการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (4.70) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ จะเห็นได้ว่า  
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี อยู่ในระดับดีมาก (4.57) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 
อยู่ในระดับดีมาก (4.90) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ อยูใ่นระดับดีมาก (4.78) 
และผลความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของอธิการบดี 
อยูใ่นระดับมาก (4.31) 

 จากผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหาวิทยาลัย ในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (4.70) 
ซึ่งมีผลการด าเนินงานตามองค์ประกอบการประเมินทั้ง 4 องค์ประกอบ สรุปได้ดังนี้ 
 1. การด้าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ้าป ีมหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีที่ดีมาก ทั้งด้านการด าเนินโครงการตามยุทธศาสตร์ ซึ่งมหาวิทยาลัยได้ด าเนินการครบทุกโครงการ
และทุกยุทธศาสตร์ การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดในแต่ละยุทธศาสตร์ รวมทั้งการใช้จ่ายงบประมาณในแต่ละ
ยุทธศาสตร์ก็มีผลการด าเนินงานที่ดีมากทุกยุทธศาสตร์  ซึ่งแสดงให้เห็นว่ามหาวิทยาลัยมีการก ากับติดตาม
การด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ และการด าเนินงานด้านการใช้จ่ายงบประมาณที่ดีมากทุกยุทธศาสตร์
เช่นกัน แต่ควรให้ความส าคัญในการก ากับดูแลติดตามการด าเนินงานโครงการต่าง ๆ ให้บรรลุเป้าหมายตาม
ตัวชี้วัดในแต่ละยุทธศาสตร์ทุกตัวชี้วัด เพื่อส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการใช้จ่ายงบประมาณ 
 2. การด้าเนินงานตามพันธกิจ มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานตามพันธกิจที่ดีมากทุกพันธกิจ 
โดยเฉพาะผลการด าเนินงานการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย มีผลลัพธ์หรือผลการด าเนินงานที่ส าคัญ  
เช่น โครงการถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่ชุมชน (Local Start Ups) ท าให้คนในชุมชนมีความรู้และ
ทักษะต่าง ๆ ในการพัฒนาอาชีพ โครงการยกระดับคุณภาพชีวิตและยกระดับเศรษฐกิจฐานราก เป็นการเพิ่ม
มูลค่าทรัพยากรทุนชุมชน โครงการยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน University as a Marketplace ท าให้
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ชุมชนมีช่องทางการจ าหน่ายสินค้าออนไลน์ โครงการพัฒนาแผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนด้วยภาพอนาคต
เพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน เป็นต้น มีการพัฒนาบุคลากรในท้องถิ่น ทั้งการ Up-skill, Re-skill และ New- 
skill ให้แก่ศิษย์เก่า ครูและบุคลากรทางการศึกษา บุคลากรของหน่วยงานต่าง ๆ และประชาชนในท้องถิ่น 
ได้รับการพัฒนาทักษะตามความต้องการและสอดคล้องกับตลาดแรงงาน รวมทั้งการยกระดับคุณภาพการศึกษา
ให้กับโรงเรียนขนาดเล็กสังกัด สพฐ. โรงเรียน ต.ช.ด. และโรงเรียนกองทุนการศึกษาในด้านต่าง ๆ เช่น นวัตกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้สาระวิชาภาษาไทยทาง DLTV การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศการอ่านออกเขียนได้ การสร้าง
สื่อและการใช้งานสื่อนวัตกรรมวิชาวิทยาการค านวณ การขับเคลื่อนนวัตกรรมการสอนภาษาไทยเพื่อยกระดับ
การเรียนรู้ของผู้เรียน การพัฒนาศักยภาพครูในโรงเรียน ต.ช.ด. เป็นต้น 
 มหาวิทยาลัยมีการผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่สามารถต่อยอดในเชิงพานิชย์ได้ มีการพัฒนา
งานวิจัย นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ มีเงินทุนวิจัยเพื่อการพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ค่อนข้างมาก 
มีการพัฒนานักวิจัยและมีการบริหารจัดการวิจัยที่มีประสิทธิภาพ มีการจัดตั้งโครงการพัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศ
ทางด้านวิชาการและวิชาชีพ ในการให้บริการวิชาการแก่สังคมเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น 
ประเทศ และภูมิภาคอาเซียนอย่างยั่งยืน และมีการด าเนินงานตามภารกิจในการพัฒนาท้องถิ่นทุกมิติ  
 มหาวิทยาลัยมีการอนุรักษ์ สืบสาน และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่นและของชาติ
อย่างต่อเนื่อง เป็นแหล่งบริการวิชาการและศูนย์การเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาของท้องถิ่น
และของชาติ มีการเก็บรวบรวมและพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านศิลปกรรมท้องถิ่นของแต่ละอ าเภออย่างต่อเนื่อง
ทุกปี มีการพัฒนานวัตกรรมฐานข้อมูลโดยการจัดตั้งศูนย์ศึกษาข้อมูลเอกสารโบราณล้านนาและอนุภูมิภาค
ลุ่มน้ าโขง มีการจัดนิทรรศการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรมหมุนเวียนตลอดปีมีผู้เยี่ยมชม
จ านวนมาก มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และชุมชน ในการอนุรักษ์ ส่งเสริม 
และเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมของท้องถ่ิน ของชาติ และนานาชาติ 
 นอกจากนั้น มหาวิทยาลัยยังมีแผนการพัฒนาพลิกโฉมหาวิทยาลัยหรือแผนพัฒนาความเป็นเลิศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) มีแผนมุ่งสร้างความเป็นเลิศด้านการพัฒนาท้องถิ่น
และชุมชนอย่างแท้จริง 
 3. การด้าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานการ
พัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งการบริหารความเสี่ยงที่มีการด าเนินงานเป็นขั้นตอนอย่างเป็นระบบ 
มีการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน โดยเฉพาะการพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก ซึ่งปัจจุบันจ านวนอาจารย์มีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 44.69 สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา 
ที่ สป.อว. ก าหนดร้อยละ 40 แต่จ านวนอาจารย์ยังมีต าแหน่งทางวิชาการเพียงร้อยละ 41.37 ซ่ึงยังไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษาที่ สป.อว. ก าหนดร้อยละ 60 ส่วนบุคลากรสายสนับสนุนมีต าแหน่งที่สูงขึ้น
ร้อยละ 27.43 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดร้อยละ 2 แต่เพื่อให้บุคลากรมีต าแหน่งที่สูงขึ้น 
ควรส่งเสริมสนับสนุนและการพัฒนาบุคลากรทั้ง 2 สาย อย่างต่อเน่ือง มหาวิทยาลัยมีการน าเทคโนโลยีมาใช้
ในการบริหารงาน โดยการพัฒนาโปรแกรมต่าง ๆ มาใช้ในงานบริหาร การจัดการเรียนการสอน และการวิจัย
อย่างสมบูรณ์ ท าให้การด าเนินงานด้านต่าง ๆ สะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาเทคโนโลยี
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เพื่อการบริหารงานของมหาวิทยาลัยให้มีความพร้อมที่จะก้าวสู่การเป็น Smart University หรือ Digital University 
ในอนาคต ตามที่มหาวิทยาลัยได้ตั้งเป้าหมายไว้  
 มหาวิทยาลัยมีผลการจัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัย WEBOMETRICS Ranking อยู่อันดับที่ 28 
ในกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทย อยู่อันดับที่ 6 ในกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ และอยู่อันดับที่ 1 ในกลุ่ม
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ผลการประเมินได้ 91.69 คะแนน อยู่ระดับ A เป็นอันดับที่ 17 ในกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ส าหรับการจัดอันดับ
ของ Times Higher Education (THE) Impact Rankings โดยผลการจัดอันดับ ในปี ค.ศ. 2023 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงรายอยู่ในอันดับโลกที่ 1000+ ซึ่งผลการจัดอันดับในแต่ละด้าน มีดังนี้  
 1. ด้านผลกระทบ: SDGs1 การก าจัดความยากจน (No poverty) อยู่อันดบัที่ 401-600  
 2. ด้านผลกระทบ: SDGs3 สุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี (Good health and well-being) อยูอ่ันดับที่ 
801-1000  
 3. ด้านผลกระทบ : SDGs4 การศึกษาที่มคีุณภาพ (Quality Education) อยูอ่ันดับที่ 801-1000  
 4. ด้านผลกระทบ: SDGs5 ความเทา่เทียมทางเพศ (Gender equality) อยู่อันดับที่ 401-600  
 5. ด้านผลกระทบ: SDGs16 สันติภาพ ความยตุิธรรมและสถาบันที่แข็งแกร่ง (Peace, justice and 
strong institutions) อยูอ่ันดับที่ 601-800  
 ทั้งนี้ เป็นผลจากการผลักดันการจัดกิจกรรมของมหาวิทยาลัย อย่างไรก็ตาม มหาวิทยาลัยต้องเร่ง
สร้างความรู้ความเข้าใจในเกณฑ์การวัดของแต่ละดัชนีแก่บุคลากรของมหาวิทยาลัย และการบริหารจัดการ
เผยแพร่ข้อมูลในลักษณะ Open data ของมหาวิทยาลัยให้มีลักษณะแบบรวมศูนย์ เพื่อพัฒนาการจัดอันดับ
คุณภาพมหาวิทยาลัยอย่างต่อเน่ือง 
 4. การประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น้าองค์กรและการบริหารตามหลัก  
ธรรมาภิบาล บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของอธิการบดี
อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการมีบุคลิกภาพดี มีมนุษยสัมพันธ์ อุทิศตนและเสียสละในการปฏิบัติงาน  
มีความสามารถในการประสานงานและสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก   
มีความสามารถในการสื่อสารโน้มน้าวให้ยอมรับและคล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล มีความสามารถในการแนะน า
สอนงานและพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา ยึดถือและเชื่อมั่นในความถูกต้องดีงาม  
มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร และมีระเบียบวินัย รวมทั้งการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม
ในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจร่วมแสดงทัศนะและมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและร่วมกระบวนการพัฒนา 
   ทั้งนี้ จากคุณลักษณะและการบริหารงานดังกล่าว แสดงให้เห็นว่า อธิการบดีที่เป็นผู้น าองค์กร
สามารถพัฒนามหาวิทยาลัยได้เป็นอย่างดี  
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ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหน่วยงานจัดการศึกษา 

 ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหน่วยงานจัดการศึกษา ดังตารางที ่2 
ตารางที่ 2  สรุปผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหน่วยงานจัดการศึกษา  

 
ท่ี 

 
หน่วยงาน 

 

ระดับคะแนน 
ตามองค์ประกอบการประเมิน 

 
ระดับ 

คะแนน 

 
ผลการ
ประเมิน 1 2 3 4 

1 คณะครุศาสตร ์ 5.00 3.52 4.92 4.40 4.46 ดี 
2 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 5.00 3.51 4.86 4.15 4.42 ดี 
3 คณะมนุษยศาสตร ์ 4.67 4.61 4.84 4.84 4.74 ดีมาก 
4 คณะวิทยาการจัดการ 5.00 3.94 5.00 4.01 4.58 ดีมาก 
5 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 5.00 3.73 5.00 4.29 4.55 ดีมาก 
6 วิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้าน 

และการแพทย์ทางเลือก 
 

5.00 
 

3.91 
 

4.46 
 

4.85 
 

4.50 
 
ดี 

7 คณะการทอ่งเที่ยวและการโรงแรม  5.00 3.81 4.62 4.39 4.47 ดี 
8 คณะเทคโนโลยีดิจิทัล 5.00 3.43 4.98 4.07 4.42 ดี 
9 คณะนิติศาสตร์  5.00 3.71 4.79 4.09 4.46 ดี 
10 คณะรัฐศาสตร์และ 

รัฐประศาสนศาสตร ์ 
 

4.56 
 

3.11 
 

3.90 
 

4.29 
 

3.90 
 
ดี 

11 คณะบัญชี  3.44 4.07 4.94 4.36 4.17 ดี 
12 คณะสาธารณสุขศาสตร ์ 5.00 4.01 4.83 3.76 4.53 ดีมาก 
13 คณะสังคมศาสตร์  4.09 3.90 4.74 3.87 4.20 ดี 

เฉลี่ย 4.75 3.79 4.76 4.26 4.42 ด ี
ผลการประเมิน ดีมาก ดี ดีมาก มาก ดี  

 

 จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหน่วยงานจัดการศึกษา 
ทั้ง 13 หน่วยงาน มีผลการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับดี (4.42) เมื่อพิจารณาเป็นภาพรวมในแต่ละราย
องค์ประกอบ ทั้ง 4 องค์ประกอบ สรุปได้ดังนี้  

 1. การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีผลการด าเนินงานอยูใ่นระดับดีมาก (4.75)  

 2. การด าเนินงานตามพนัธกิจ มีผลการด าเนินงานอยูใ่นระดับดี (3.79)  

 3. การพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก (4.76)  
 4. การเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณบด ีบุคลากรมีความพึงพอใจอยู่
ในระดับมาก (4.26) 
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ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหน่วยงานสนับสนุนจัดการศึกษาและ 

บริการวิชาการ 

 ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหน่วยงานสนับสนุนการจดัการศึกษาและ
บริการวิชาการ ดังตารางที่ 3 
ตารางที่ 3  สรุปผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหน่วยงานสนับสนุนการจัดการศกึษาและ 
               บริการวิชาการ  

 
ท่ี 

 
หน่วยงาน 

 

ระดับคะแนน 

ตามองค์ประกอบการประเมิน 

 
ระดับ 

คะแนน 

 
ผลการ
ประเมิน 1 2 3 4 

1 ส านักงานอธิการบด ี 4.97 4.88 4.78 4.53 4.84 ดีมาก 
2 สถาบันวิจัยและพัฒนา 5.00 4.77 4.54 4.77 4.77 ดีมาก 

3 
ส านักวิทยาบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
4.40 

 
4.90 

 
4.82 

 
4.05 4.70 

 
ดีมาก 

4 ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 4.75 4.58 4.82 4.78 ดีมาก 
5 ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 4.96 4.33 4.10 3.94 4.54 ดีมาก 
6 บัณฑิตวิทยาลัย 4.76 4.77 4.38 4.75 4.65 ดีมาก 

7 
โรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย 

 
5.00 

 
4.97 

 
4.81 

 
4.23 4.86 

 
ดีมาก 

8 สถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวิต 5.00 4.75 4.58 4.37 4.74 ดีมาก 
9 
 

สถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม 

 
5.00 

 
5.00 

 
4.29 

 
4.31 

 
4.72 

 
ดีมาก 

10 สถาบันภาษาและกิจการต่างประเทศ 5.00 4.75 4.83 3.27 4.70 ดีมาก 
11 
 

ส านักยุทธศาสตร์การพฒันาท้องถิ่น
และบริการวิชาการ 

 
5.00 

 
4.75 

 
4.67 

 
3.59 

 
4.68 

 
ดีมาก 

12 ศูนย์บริการวศิวกรรมโยธา 5.00 4.83 4.58 4.77 4.80 ดีมาก 
13 ศูนย์พัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา 5.00 4.67 4.58 5.00 4.78 ดีมาก 
14 ส านักบริหารทรัพย์สินและจัดหารายได ้ 5.00 4.83 4.54 4.40 4.75 ดีมาก 

เฉลี่ย 4.94 4.78 4.58 4.29 4.74 ดีมาก 
ผลการประเมิน ดีมาก ดีมาก ดีมาก มาก ดีมาก  

  

 จากตารางที่ 3 แสดงให้เห็นว่า ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหน่วยงาน
สนับสนุนการจัดการศึกษาและบริการวิชาการ ทั้ง 14 หน่วยงาน มีผลการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก 
(4.74)  เมื่อพิจารณาเป็นภาพรวมในแต่ละรายองค์ประกอบ ทั้ง 4 องค์ประกอบ สรุปได้ดังนี้ 
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 1. การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีผลการด าเนินงานอยูใ่นระดับดีมาก (4.94)  

 2. การด าเนินงานตามพนัธกิจ มีผลการด าเนินงานอยูใ่นระดับดีมาก (4.78)  

 3. การพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก (4.58)  
 4. การเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ บุคลากรมีความพึงพอใจ
อยูใ่นระดับมาก (4.29) 

 
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการเพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัย 

 ในภาพรวมมหาวิทยาลัย มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก แต่เพื่อให้มหาวิทยาลัยมีการพัฒนา
มากยิ่งขึ้น คณะกรรมการจึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในประเด็นต่อไปนี้ 
 1. มหาวิทยาลัยมีผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ดีมาก แต่ควรให้ความส าคัญในการก ากับดูแลติดตาม
การด าเนินงานโครงการต่าง ๆ ให้บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดในแต่ละยุทธศาสตร์ หรืออาจจะปรับเปลี่ยนตัวชี้วัด
ให้มีความเหมาะสม เพื่อส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการใช้จ่ายงบประมาณ 
 2. ถึงแม้ผลการประเมินด้านการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยอยู่ในระดับดีมาก แต่เพื่อ
การพัฒนามหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องให้ดียิ่งขึ้น มหาวิทยาลัยจึงควรวิเคราะห์พันธกิจและมีกระบวนการ
ในการพัฒนาโครงการต่าง ๆ รวมทั้งการจัดสรรและใช้จ่ายงบประมาณให้น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายให้มากที่สุด 
โดยให้ความส าคัญในการจัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัยให้มากขึ้น 
 3. มหาวิทยาลัยควรเร่งด าเนินการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน โดยเฉพาะอาคารเก่าและช ารุดทรุดโทรม 
ระบบประปาและไฟฟ้าแสงสว่าง ห้องน้ า โรงอาหาร ห้องปฏิบัติการ และอุปกรณ์เพื่อการเรียนการสอน
โดยเร่งด่วน โดยอาจใช้งบประมาณคงคลังมาใช้ในการพัฒนา 
 4. มหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย
เข้าสู่การเป็น Smart University หรือ Digital University ตามนโยบายของอธิการบดีอย่างเต็มรูปแบบ และ
ปรับปรุงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้มีความเร็วและทั่วถึงทุกพื้นที่การใช้งานของมหาวิทยาลัย  นอกจากนี้ 
มหาวิทยาลัยควรมีแผนพัฒนาสู่การเป็น Smart University ทั้งด้าน Hardware, Software และบุคลากรอย่างชัดเจน 
 5. มหาวิทยาลัยควรมีการพัฒนาบุคลากรให้มีความทันสมัยทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยสนับสนุน
การศึกษาอบรม ศึกษาดูงาน การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งการแลกเปลี่ยนคณาจารย์ 
นักวิจัย ทั้งในและต่างประเทศ 
 6. ควรปรับปรุง จัดท าระเบียบข้อบังคับให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการอุดมศึกษาฉบับล่าสุด
รวมทั้งปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบที่เป็นอุปสรรคในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้มีความสะดวกและคล่องตัว
มากขึ้น 
 7. เน่ืองจากบุคลากรสายวิชาการยังมีต าแหน่งทางวิชาการเพียงร้อยละ 41.37 ซึ่งยังไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษาที่ สป.อว. ก าหนดร้อยละ 60  ส่วนบุคลากรสายสนับสนุนมีต าแหน่งที่สูงข้ึนร้อยละ 
27.43 ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดร้อยละ 2 แต่เพื่อให้บุคลากรมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรทั้ง 2 สาย มีแผนพัฒนาตนเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
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โดยให้บุคลากรแต่ละคนท าแผนพัฒนาตน (Individual Development Plan : ID Plan) เป็นรายบุคล และ
ก ากับติดตามให้บุคลากรด าเนินการพัฒนาเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งตามแผนที่ก าหนดไว้ 
 8. การบริหารงานของมหาวิทยาลัยในแต่ละปีงบประมาณ เริ่มต้นด้วยการวางแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
และน าแผนดังกล่าวไปปฏิบัติ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่วางแผนไว้ จะด าเนินการ
ได้บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในแต่ละยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยจึงต้องมีการวางแผนบริหาร
ความเสี่ยงตามหลักทฤษฎีการบริหารความเสี่ยง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยด าเนินการบริหาร
ความเสี่ยงได้ดี แต่เพื่อการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมีความชัดเจนและสมบูรณ์ยิ่งขึ้น มหาวิทยาลัย
ควรเริ่มต้นด้วยการน าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีมาพิจารณาและวิเคราะห์ความเสี่ยงตามกระบวนการขั้นตอน
และหลักการบริหารความเสี่ยง จะท าให้การบริหารงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีบรรลุเป้าหมาย
ตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ 
 9. มหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญกับการจัดหารายได้ให้มากขึ้น โดยให้ทุกหน่วยงานจัดท าแผนธุรกิจ 
(Business plan) เพื่อเพิ่มงบประมาณเงินรายได้ให้มากขึ้นที่นอกเหนือจากเงินค่าธรรมเนียมการศึกษา โดยเฉพาะ
การด าเนินงานหารายได้เชิงรุก เช่น การตั้งหน่วยบริการเพื่อหารายได้ภายนอกมหาวิทยาลัยการร่วมมือกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เป็นต้น 
 10. มหาวิทยาลัยมีคณะและหน่วยงานสนับสนุนเป็นจ านวนมาก มหาวิทยาลัยจึงควรวิเคราะห์งาน
ของแต่ละหน่วยงานที่มีความซ้ าซ้อนกัน และด าเนินการควบรวมหน่วยงานเหล่านั้นเข้าด้วยกัน 
 11.  แม้ว่าปัจจุบันมหาวิทยาลัยจะมีนักศึกษาต่างชาติมาศึกษาอยู่บ้างแล้วก็ตาม มหาวิทยาลัยควร
พัฒนามหาวิทยาลัยสู่การเป็นมหาวิทยาลัยระดับนานาชาติในอนาคต ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรเตรียมความพร้อม
ทั้งด้านอาจารย์ สถานที่ สื่ออุปกรณ์ และเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน เพื่อ รองรับในการเปิดสอน
หลักสูตรนานาชาติให้มากขึ้นทั้งในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 

 
 

------------------------------------------------------------------- 
 



 

คำนำ 

 
 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2566 (1 ตุลาคม 2565 - 30 กันยายน 2566) เปนการดำเนินงานตามเจตนารมณ

และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 และขอบังคับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย วาดวยคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน พ.ศ. 2551 

ประกอบกับคำสั่งสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ท่ี 017/2566  เรื่อง แตงตั้งประธานกรรมการ

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ลงวันท่ี 21 เมษายน พ.ศ. 2566 

และคำสั่งท่ี 021/2566  เรื่อง แตงตั้งกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงราย ลงวันท่ี 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2566 คณะกรรมการไดดำเนินการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายตามหลักเกณฑการประเมินท่ีสภามหาวิทยาลัยไดใหความ

เห็นชอบ พรอมประเมินหนวยงานจัดการศึกษา จำนวน 13 หนวยงาน และหนวยงานสนับสนุนการจัด

การศึกษาและบริการวิชาการ จำนวน 14 หนวยงาน โดยมีกรอบการประเมินอยูใน 4 องคประกอบ ไดแก  

1) ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจำป  2) ผลการดำเนินงานตามพันธกิจ  3) ผลดำเนินงาน

การพัฒนาองคกรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการเปนผูนำองคกรและการบริหารตามหลัก 

ธรรมาภิบาล รวมท้ังดำเนินการรับฟงและสอบถามความคิดเห็นอยางกวางขวางจากบุคลากรของ

มหาวิทยาลัย และผูมีสวนไดสวนเสียท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย นำมาประกอบการประเมินผล

งานแลวจัดทำรายงานผลเสนอตอสภามหาวิทยาลัย  

 ท้ังนี้ การรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงราย ไดแบงผลการประเมินออกเปน 3 ตอน ไดแก 1) ผลการประเมินของมหาวิทยาลัย 2) ผลการ

ประเมินของหนวยงานจัดการศึกษา และ 3) ผลการประเมินของหนวยงานสนับสนุนการจัดการศึกษา

และบริการวิชาการ  คณะกรรมการขอขอบคุณผูบริหารมหาวิทยาลัยและผูบริหารหนวยงานตาง ๆ 

รวมท้ังผูมีสวนเก่ียวของท่ีทำใหการรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในครั้งนี้สำเร็จ

เรียบรอยดวยดี และหวังเปนอยางยิ่งวารายงานนี้จะเปนประโยชนและแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา 

การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายใหมีความกาวหนาตอไป  

 
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

มหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงราย 
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บทที่ 1 
  กรอบแนวทางการติดตาม ตรวจสอบ  

และประเมินผลงาน 
 

หลักการและเหตุผล 
ตามที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล

งานของมหาวิทยาลัย ตามค าสั่งสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ที่ 017/2566 เรื่อง แต่งตั้งประธานกรรมการ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ลงวันที่ 21 เมษายน พ.ศ. 2566 และค าสั่งที่ 
021/2566  เรื่อง แต่งตั้งกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ลงวันที่ 
19 พฤษภาคม พ.ศ. 2566 เพื่อให้เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ว่าด้วยคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงาน พ.ศ. 2551 ที่ออกตามความในมาตรา 39 มาตรา 49 และมาตรา 50 แห่งพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 เกี่ยวกับการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย คณะ 
ส่วนราชการหรือหน่วยงานที่เรียกชือ่อย่างอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ ผลงานของอธิการบดี คณบดี และหัวหน้า
ส่วนราชการหรือหัวหน้าหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ และเพื่อประโยชน์ในการก ากับ
ดูแลกิจการของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามกฎหมาย นโยบาย และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย รวมทั้งการปฏิบัติ
ราชการขององค์กร โดยคณะกรรมการมีการด าเนินงาน ดังนี ้
 1. ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย ส านัก สถาบัน ศูนย์  
โรงเรียนสาธิต และบัณฑิตวิทยาลัย โดยรับฟังความคิดเห็นอย่างกว้างขวาง เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของอธิการบดี 
คณบดี และผู้อ านวยการ ตามกรอบแนวทางและเกณฑ์การประเมินที่คณะกรรมการก าหนด 
 2. รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและอธิการบดี คณะวิทยาลัย 
ส านัก สถาบัน ศูนย์ โรงเรียนสาธิต บัณฑิตวิทยาลัย คณบดีและผู้อ านวยการ พร้อมเสนอความเห็นต่อสภา
มหาวิทยาลัย 

 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ประสิทธิภาพและประสิทธผิลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย ส านัก สถาบัน ศูนย์ โรงเรียนสาธิต และ
บัณฑิตวิทยาลัย 
 2. เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย  
ส านัก สถาบัน ศูนย์ โรงเรียนสาธิต และบัณฑิตวิทยาลัย 
 3. เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
คณะ วิทยาลัย ส านกั สถาบัน ศูนย์ โรงเรียนสาธิต และบัณฑิตวิทยาลัย 
 4. เพื่อประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ของอธิการบดี คณบดี และผู้อ านวยการ 
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 5. เพื่อรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย พร้อมให้ข้อเสนอแนะ
การพัฒนามหาวิทยาลัยต่อสภามหาวิทยาลัย 
 
กรอบแนวทางการประเมิน 
 ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ว่าด้วย คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
งาน พ.ศ. 2551 ได้ใหค้วามหมายของการติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย ไว้ดังนี ้
 “ผลงาน” หมายความว่า ผลงานของมหาวิทยาลัย ผลงานของคณะ ผลงานของอธิการบดี และผลงาน
ของคณบดี 
 “ผลงานของมหาวิทยาลัย” หมายความว่า ผลงานอันเป็นองค์รวมของมหาวิทยาลัยที่ได้ด าเนินการ
โดยส่วนราชการในมาตรา 10 ตามวัตถุประสงค์ในมาตรา 7 และภาระหน้าที่ในมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 
 “ผลงานของคณะ” หมายความว่า ผลงานของแต่ละคณะ และให้หมายความรวมถึงส่วนราชการ 
หรือหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะตามที่ก าหนดไว้ในมาตรา 10 ที่ได้ด าเนินการตามวัตถุประสงค์
ในมาตรา 7 และภาระหน้าที่ในมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 
 “ผลงานของอธิการบดี” หมายความว่า ผลงานของอธิการบดีที่จะต้องด าเนินงานตามมาตรา 27  
และมาตรา 31 แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 
 “ผลงานของคณบดี” หมายความว่า ผลงานของคณบดีแต่ละคณะ และให้หมายความรวมถึงหัวหน้า
ส่วนราชการหรือหัวหน้าหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ ตามที่ก าหนดไว้ในมาตรา 10 
ที่ด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ในมาตรา 7 และภาระหน้าที่ในมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
พ.ศ. 2547 รวมทั้งตามแผนการปฏิบัติราชการหรือภาระหน้าที่ที่อธิการบดีมอบหมาย 
 “คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน” หมายความว่า คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงานซ่ึงปฏิบัติหน้าที่ตามข้อบังคับนี้ 
 เพื่อให้การประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยราขภัฏเชียงราย ผลงานของแต่ละคณะ และผลงานของ
ส่วนราชการหรือหน่วยงานที่เรียกชือ่อย่างอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ รวมถึงผลงานของอธิการบดี คณบดี และ
หัวหน้าส่วนราชการหรือหัวหน้าหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ ตามเจตนารมณ์ของข้อบังคับฯ 
นี้ ดังนั้น คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จึงก าหนด
กรอบแนวทางและหลักเกณฑ์การประเมินโดยให้ครอบคลุมถึงผลงาน กระบวนการ และข้ันตอนการด าเนินงาน
ของมหาวิทยาลัย คณะ และหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ ที่สามารถน าผลการประเมิน
ไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงและพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายต่อไป  
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ขอบเขตการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน มีการด าเนินงานตามขอบเขต ดังนี ้
 1. ขอบเขตของงาน 
  1.1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
  1.2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 
  1.3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 
  1.4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล 
 2. ขอบเขตของหน่วยงานที่รับการประเมิน 

 

ที่ มหาวิทยาลัย 
1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
ที่ หน่วยงานจัดการศึกษา 
1 คณะครุศาสตร์ 
2 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
3 คณะมนุษยศาสตร ์
4 คณะวิทยาการจัดการ 
5 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
6 วิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้านและการแพทย์ทางเลือก 
7 คณะการท่องเท่ียวและการโรงแรม  
8 คณะเทคโนโลยีดิจิทัล 
9 คณะนิติศาสตร์  
10 คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์  
11 คณะบัญชี  
12 คณะสาธารณสุขศาสตร์ 
13 คณะสังคมศาสตร ์ 
ที่ หน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษาและบริการวิชาการ 
1 ส านักงานอธิการบดี 
2 สถาบันวิจัยและพัฒนา 
3 ส านักวิทยาบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4 ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
5 ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
6 บัณฑิตวิทยาลัย 
7 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
8 สถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
9 สถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
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ที่ หน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษาและบริการวิชาการ 
10 สถาบันภาษาและกิจการต่างประเทศ 
11 ส านักยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นและบริการวิชาการ 
12 ศูนย์บริการวิศวกรรมโยธา 
13 ศูนย์พัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา 
14 ส านักบริหารทรัพย์สินและจัดหารายได้ 

  
 3. ขอบเขตของระยะเวลา  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (1 ตุลาคม 2565 - 30 กันยายน 2566) 

 
หลักเกณฑ์การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
 คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ผลงานของแต่ละคณะ 
และผลงานของส่วนราชการหรือหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ รวมถึงผลงานของอธิการบดี 
คณบดี และผู้อ านวยการ โดยมุ่งผลลัพธ์ของการปฏิบัติงานประจ าปี (Performance-based Result) ซึ่งกรอบ
แนวทางและหลักเกณฑ์การประเมิน ได้แบ่งหน่วยงานออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 1) มหาวิทยาลัย 2) หน่วยงาน
จัดการศึกษา และ 3) หน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษาและบริการวิชาการ ทั้งนี้แต่ละระดับจะมีรายการ
ประเมินค่าคะแนน ตัวชี้วัดความส าเร็จ และเกณฑ์การประเมินแตกต่างกันตามพันธกิจและบริบทของหน่วยงาน 
ดังนี้ 

 

1. องค์ประกอบการประเมินและค่าน ้าหนักคะแนนการประเมิน  
แบ่งการประเมินออกเป็น 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1  ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  ค่าน้ าหนัก 30 คะแนน 
องค์ประกอบที่ 2  ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ    ค่าน้ าหนัก 30 คะแนน 
องค์ประกอบที่ 3  ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจดัการ ค่าน้ าหนัก 30 คะแนน 
องค์ประกอบที่ 4  ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็น 
      ผู้น าองค์กรและการบรหิารตามหลักธรรมาภิบาล  ค่าน้ าหนัก 10 คะแนน 
 

 2. รายการประเมินตามองค์ประกอบการประเมินและค่าน ้าหนักคะแนนการประเมิน 

องค์ประกอบการประเมิน/ 
รายการและคะแนนการประเมิน 

หน่วยงานที่รับการประเมิน 

มหาวิทยาลัย 
หน่วยงาน

จัดการศึกษา 
หน่วยงาน
สนับสนุนฯ 

1. ผลการด้าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ้าป ี(30 คะแนน) 
1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ (10) 

 
√ √ √ 
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เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
 1. แบบรายงานการศึกษาตนเอง (Self Study Report: SSR) ด้านการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี ด้านการการด าเนินงานตามพันธกิจ และด้านการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหาร
จัดการ   
 2. แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลของอธิการบดี คณบดี และผู้อ านวยการ 

องค์ประกอบการประเมิน/ 
รายการและคะแนนการประเมิน 

หน่วยงานที่รับการประเมิน 

มหาวิทยาลัย 
หน่วยงาน

จัดการศึกษา 
หน่วยงาน
สนับสนุนฯ 

1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ (10) √ √ √ 
1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ (10) √ √ √ 

2. ผลการด้าเนนิงานตามพันธกิจ (30 คะแนน) 
2.1 การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย (5)  √   
2.2 การด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย (10) √   
2.3 การด าเนินงานสร้างเครือข่ายทางวิชาการ (MOU) (5) √   
2.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย (5) √   
2.5 การพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (5) √   
2.6 การผลิตบัณฑิต (10)  √  
2.7 การวิจัย (10)  √  
2.8 การบริการวิชาการ (5)  √  
2.9 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (5)  √  
2.10 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน (20)   √ 
2.11 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย (5)   √ 
2.12 ผลงานที่โดดเด่นของหน่วยงาน (5)   √ 

3. ผลการด้าเนนิงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ (30 คะแนน) 
3.1 การบริหารความเสี่ยง (10) √ √ √ 
3.2 การพัฒนาบุคลากร (5) √ √ √ 
3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน (5) √ √ √ 
3.4 ผลการจัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัย (5) √   
3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา (5) √ √ √ 
3.6 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย (5)  √  
3.7 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน (5)   √ 

4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อเป็นผู้น้าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (10 คะแนน) 
4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร (3) √ √ √ 
4.2 คุณภาพการบริหารงาน (3) √ √ √ 
4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (4) √ √ √ 
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 3. แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 4. เอกสารที่เกี่ยวข้องประกอบการประเมิน เช่น แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการประจ าปี รายงาน
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน รายงานประจ าปี เอกสารที่เกี่ยวข้องในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย
และหน่วยงาน ฯลฯ 
 

เกณฑ์คะแนนการประเมิน 
 คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ด าเนินการวิเคราะห์ผลจากเครื่องมือที่ใช้        
ในการประเมินข้างต้นทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ แล้วสังเคราะห์เป็นภาพรวมของหน่วยงาน  โดยก าหนด             
เกณฑ์การประเมินแบ่งช่วงคะแนนเป็น 5 ระดับ  ดังนี้ 
 1. เกณฑ์การประเมินเชิงปริมาณ   
 แบ่งการประเมินได้ดังนี้ 
  1.1 การประเมินแผนปฏิบัติราชการประจ าปี การด าเนินงานตามพันธกิจ และการพัฒนาองค์กร
และการบริหารจัดการ มีช่วงเกณฑ์ระดับคะแนนดังนี้ 
  คะแนน  0.00 – 1.50 หมายถึง  ผลการด าเนินงานระดับต้องปรับปรุงเรง่ด่วน 

  คะแนน  1.51 – 2.50 หมายถึง  ผลการด าเนินงานระดับควรปรับปรุง 
  คะแนน  2.51 – 3.50 หมายถึง  ผลการด าเนินงานระดับพอใช ้

  คะแนน    3.51 – 4.50 หมายถึง  ผลการด าเนินงานระดับด ี
  คะแนน  4.51 – 5.00 หมายถึง  ผลการด าเนินงานระดับดีมาก 

  1.2 การประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลของอธิการบดี คณบดี และผู้อ านวยการ มีช่วงเกณฑ์ระดับคะแนนดังนี ้

  คะแนน  1.00 – 1.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
  คะแนน  1.51 – 2.50 หมายถึง  ความพึงพอใจระดับน้อย 
  คะแนน  2.51 – 3.50 หมายถึง  ความพึงพอใจระดับปานกลาง 
  คะแนน  3.51 – 4.50 หมายถึง  ความพึงพอใจระดับมาก 
  คะแนน  4.51 – 5.00 หมายถึง  ความพึงพอใจระดับมากที่สดุ 
 

 2. เกณฑ์การประเมินเชิงคุณภาพ  
 เกณฑ์มาตรฐาน ระดับคะแนนการประเมิน และวิธีการให้คะแนนการประเมินในตัวบ่งชี้ที่เป็นเชิงคุณภาพ 
ตามตารางดังนี ้
 

ระดับ
คะแนน 

แนวค้าอธิบายเพื่อประกอบการประเมิน 

0 - 1 - ไม่มีผลการด าเนินงานหรือมีผลการด าเนินงานบางส่วนตามรายการประเมิน  
- ไม่มีหลักฐานการด าเนินงานหรือมีหลักฐานการด าเนินงานบางส่วน 
- ไม่เกิดผลลพัธ์การด าเนินงานหรือเกิดผลลัพธก์ารด าเนินงานบางส่วน 
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ระดับ
คะแนน 

แนวค้าอธิบายเพื่อประกอบการประเมิน 

2 - มีผลการด าเนินงานบางส่วนตามรายการประเมนิ แต่มีการด าเนินงานไมช่ัดเจน 
- มีหลักฐาน / ร่องรอยทีย่ืนยันการด าเนินงานแต่ไม่เชื่อมโยงกับผลการด าเนินงาน 
- ผลการด าเนินงานไม่เชื่อมโยงไปสู่ผลลัพธ ์

3 - มีผลการด าเนินงานครบถ้วนตามรายการประเมิน แต่มีการด าเนินงานไม่ชัดเจน 
- มีหลักฐาน / ร่องรอยทีย่ืนยันการด าเนินงานไม่เชื่อมโยงกับผลการด าเนินงาน 
- เกิดผลลัพธ์จากการด าเนินงานแต่ยังไม่เป็นไปตามความคาดหวัง 

4 - มีผลการด าเนินงานที่ครบถ้วนตามรายการประเมิน  มีการด าเนินงานที่ชัดเจนตั้งแต่ขั้นตอน
เริ่มต้นจนสิ้นสุด 

- มีหลักฐาน / ร่องรอยทีย่ืนยันการด าเนินงานไม่ครบถ้วนแต่เชื่อมโยงถึงผลลัพธ์ได ้
- เกิดผลลัพธ์จากการด าเนินงานแต่ยังไม่เป็นไปตามความคาดหวังที่ครบถ้วน 

5 - มีผลการด าเนินงานที่ครบถ้วนตามรายการประเมิน มีการด าเนินงานที่ชดัเจนตั้งแต่ขั้นตอนเริ่มตน้
จนสิ้นสุด 

- มีหลักฐาน / ร่องรอยทีย่ืนยันการด าเนินงานอย่างครบถ้วนที่เชื่อมโยงถึงผลลัพธ์ได ้
- เกิดผลลพัธ์จากการด าเนินงานที่เป็นไปตามความคาดหวังครบถ้วน 

 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย และผู้บริหารของมหาวิทยาลัยได้รับทราบถึงผลการประเมินผล
งานของมหาวิทยาลัยและอธิการบดี คณะ วิทยาลัย ส านัก สถาบัน ศูนย์ โรงเรียนสาธิต บัณฑิตวิทยาลัย และ
คณบดีหรือผู้อ านวยการ เพื่อน าไปสู่การก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติต่าง ๆ ให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผล  
 2. สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย และผู้บริหารของมหาวิทยาลัยได้รับทราบข้อมูลและข้อเสนอแนะ
จากการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย ส านัก สถาบัน ศูนย์  
โรงเรียนสาธิต และบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อน าไปใช้ประกอบการบริหารและการตัดสินใจ รวมถึงการขับเคลื่อน
การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายให้มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
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ขั นตอนการด้าเนินงานการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน  
 

คณะกรรมการพิจารณาทบทวนกรอบแนวทางการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย 
 และหน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษาและบริการวิชาการ 

ประชุมกล่ันกรองก่อนน าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยร่วมกับคณะกรรมการประสานงานคณะกรรมการติดตาม  
ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัย 

 

เสนอกรอบแนวทางการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ต่อสภามหาวิทยาลัย  
แล้วน าข้อเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัยมาปรับกรอบแนวทางการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน  

คณะกรรมการจัดท าคู่มือรายงานการศึกษาตนเอง (SSR) 

 

ประชุมชี้แจงกรอบแนวทางการประเมินต่อผู้บริหารของมหาวิทยาลัย และจัดส่งคู่มือรายงานการศึกษาตนเอง (SSR) 
 ไปยังมหาวิทยาลัย และหน่วยงานต่าง ๆ ที่รับการประเมิน 

 

 

มหาวิทยาลัยและหน่วยงานต่าง ๆ ส่งคืนรายงานการศึกษาตนเอง (SSR) ให้กับคณะกรรมการฯ 

 

การด าเนินการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

1. การแจกแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของบุคลากร
ภายในมหาวิทยาลัย และ
แจกแบบสอบถามความ
คิดเห็นของนักศึกษา 

2. การตรวจเย่ียมหน่วยงาน/ชุมชน และการสัมภาษณ์ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย         
     สัมภาษณ์ผู้แทนกรรมการสภามหาวิทยาลัย ผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย ผู้แทนอาจารย์และบุคลากร ผู้แทนผู้ใช้
บัณฑิต ผู้แทนศิษย์เก่า/ศิษย์ปัจจุบัน และผู้แทนชุมชน  

3. การตรวจและวิเคราะห์
เอกสาร และการเขียน
รายงานการศึกษาตนเอง 

 

    

สรุปผลและจัดท ารายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย  
และหน่วยงานต่าง ๆ ที่รับการประเมิน 

 

น าเสนอผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัยต่อผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  

 
 
       

 

น้าเสนอผลการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานต่อสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
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บทที่ 2  
บริบทของมหาวทิยาลัย 

 

ชื่ออธิการบดี  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรชัย  มุ่งไธสง 
 

ประวัติมหาวิทยาลัยโดยสังเขป 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ตั้งอยู่เลขที่ 80 หมู่ 9 ต าบลบ้านดู่ อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พื้นที่
จ านวน 940 ไร่ 93 ตารางวา และพื้นที่อ าเภอเชียงแสน จ านวน 19 ไร่ 1 งาน 72 ตารางวา รวมทั้งรับผิดชอบ
ดูแลสวนสมเด็จพระศรีนครินทร์เชียงรายอีก จ านวน 625 ไร่ รวมมีพื้นที่รับผิดชอบทั้งหมด 1,584 ไร่ 2 งาน  
65 ตารางวา มหาวิทยาลัยพัฒนาจากโรงเรียนฝึกหัดครูประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา สู่การเป็นวิทยาลัยครู
เชียงราย สถาบันราชภัฏเชียงราย และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยมีประวัติและพัฒนาการ ตามล าดับดังนี ้
 

  โรงเรียนฝึกหัดครูประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา 
 วันที่ 11 กันยายน 2512 จังหวัดเชียงรายได้เสนอเรื่องขอตั้งโรงเรียนฝึกหัดครูประกาศนียบัตรวิชา
การศึกษาต่ออธิบดีกรมการฝึกหัดครู โดยเสนอให้ใช้พื้นที่บริเวณอ่างเก็บน้ าหนองบัว ต าบลบ้านดู่ อ าเภอเมือง 
จังหวัดเชียงราย เป็นสถานที่ในการจัดตั้ง 
 

  วิทยาลัยครูเชียงราย 
 29 กันยายน 2516 คณะรัฐมนตรีได้มีมติอนุมัติให้จัดตั้งวิทยาลัยครูเชียงราย  
 ปี พ.ศ. 2518 เริ่มเปิดอบรมการศึกษาภาคฤดูร้อนส าหรับครูประจ าการ และเปิดรับนักศึกษา ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) เป็นรุ่นแรก และระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง (ป.กศ.สูง)  
ในปีต่อมา  
 ปี พ.ศ. 2520 มีพระราชกฤษฎีกาประกาศยกฐานะวิทยาลัยครูเชียงรายเป็นสถาบันการศึกษาและวิจัย 
สามารถเปิดสอนได้ถึงระดับปริญญาตรี และเปิดรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในปี พ.ศ. 2522 จ านวน 2 สาขา
วิชาเอก คือ สาขาวิชาภาษาไทย และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป 
 ปี พ.ศ. 2528 เปิดรับนักศึกษาในสาขาวิชาชีพอื่นในระดับอนุปริญญา สาขาวิชาศิลปศาสตร์ และสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ พร้อมทั้งได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการให้แบ่งส่วนราชการของวิทยาลัยครูเชียงราย ออกเป็น 
10 หน่วยงาน เพื่อให้สอดคล้องกับภารกิจของวิทยาลัยครู และให้รวมกลุ่มเป็นสหวิทยาลัย โดยให้วิทยาลัยครู
เชียงรายรวมอยู่ในกลุ่ม “สหวิทยาลัยล้านนา”  
 

  สถาบันราชภัฏเชียงราย 
 14 กุมภาพันธ์ 2535 ได้รบัพระราชทานชื่อสถาบันว่า "สถาบันราชภัฏเชียงราย" แทนชื่อวิทยาลัยครู
เชียงรายเดิม เพื่อให้สอดคล้องกับความหลากหลายในการผลติบัณฑิต  
 6 มีนาคม 2538 ได้รับพระราชทานตราสัญลักษณ์ประจ าสถาบัน เพื่อเป็นสิริมงคลแก่สถาบันราชภัฏ 
โดยมีตราพระราชลัญจกรในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 9 อยู่ในวงรี และในวงรอบนอกด้านบนมีตัวอักษร
ภาษาไทยว่า “สถาบันราชภัฏเชียงราย” ด้านล่างมีอักษรภาษาอังกฤษว่า “RAJABHAT INSTITUTE CHIANGRAI”  
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  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ทรงลงพระปรมาภิไธย
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 และประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน 2547 
ส่งผลให้สถาบันราชภัฏเชียงรายได้รับการยกฐานะและปรับเปลี่ยนสถานภาพเป็น “มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย” 
ตั้งแต่วันที่ 15 มิถุนายน 2547 เป็นต้นมา 
 

วิสัยทัศน์              
เป็นสถาบันแห่งการบูรณาการองค์ความรู้ สร้างนวัตกรรม ถ่ายทอดเทคโนโลยี เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น

อย่างยั่งยืน 
 

พันธกิจ   
 1. ผลิตบัณฑิตเป็นนวัตกรมืออาชีพ เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงและตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่น 
อย่างยั่งยืน 

 2. ผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ สามารถต่อยอดในเชิงพานิชย์เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในท้องถิ่น 
ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 

 3. ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาค
อาเซียนอย่างยั่งยืน 

 4. สืบสาน และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น และของชาติ 
 5. พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและมีธรรมาภิบาล 
 

ข้อมูลพื นฐาน 
 1. บุคลากรสายวิชาการ 
 รายละเอียดของบุคลากรสายวิชาการ ดังตารางที่ 1.1 

ตารางที่ 1.1  จ านวนบุคลากรสายวิชาการ จ าแนกตามต าแหน่งวิชาการและคุณวุฒิ 
ต้าแหน่ง/คุณวุฒ ิ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม ร้อยละ 

อาจารย์ 5 172 88 265 58.63 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ - 70 98 168 37.17 
รองศาสตราจารย์ - 3 16 19 4.20 
ศาสตราจารย์ - - - - - 

รวม 5 245 202 452 100 
 

2. บุคลากรสายสนับสนุน 
รายละเอียดของบุคลากรสายสนับสนุน ดังตารางที่ 1.2 

ตารางที่ 1.2  จ านวนบุคลากรสายสนับสนุน จ าแนกตามระดับการปฏิบัติงานและคุณวุฒิ 
ระดับ/คุณวุฒิ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม ร้อยละ 

ปฏิบัติการ 201 51 2 254 72.57 
ช านาญการ 61 35 - 96 27.43 
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ระดับ/คุณวุฒิ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม ร้อยละ 
ช านาญการพิเศษ - - - - - 
เช่ียวชาญ - - - - - 
เช่ียวชาญพิเศษ - - - - - 

รวม 262 86 2 350 100 
 

 3. นักศึกษา 
  3.1 นักศึกษาภาคปกติ  ดังตารางที่ 1.3 

ตารางที่ 1.3  จ านวนนักศึกษาภาคปกติแต่ละระดับ แบ่งตามประเภทนักศึกษาของแต่ละคณะและวิทยาลัย 

ที่ คณะและวิทยาลัย 
จ้านวนนักศึกษาไทย จ้านวนนักศึกษาต่างชาติ 

รวม 
ป. ตรี ป. โท ป. เอก ป. ตรี ป. โท ป. เอก 

1 คณะครุศาสตร ์ 1,878 - - 26 - - 1,904 
2 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 264 - - 7 - - 271 
3 คณะมนุษยศาสตร ์ 1,568 - - 245 - - 1,813 
4 คณะวิทยาการจัดการ 1,393 - 1 58 - - 1,452 
5 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 133 - - 2 - - 135 
6 วิทยาลัยการแพทยพ์ื้นบ้านและการแพทย์ทางเลือก 167 2 - 1 - - 170 
7 คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม  269 - - 3 - - 272 
8 คณะเทคโนโลยีดิจิทัล 607 - - 11 - - 618 
9 คณะนิติศาสตร์  219 - - 4 - - 223 
10 คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์  581 - - 5 - - 586 
11 คณะบัญชี  194 - - 13 - - 207 
12 คณะสาธารณสุขศาสตร ์ 293 - - 2 - - 295 
13 คณะสังคมศาสตร์  318 1 12 32 - 1 364 
 รวม 7,884 3 13 409 - 1 8,310 

 

ตารางที่ 1.4  จ านวนนักศึกษาภาคพิเศษแต่ละระดับ แบ่งตามประเภทนักศึกษาของแต่ละคณะและวิทยาลัย 

ที ่ คณะและวิทยาลัย 
จ้านวนนกัศึกษาไทย จ้านวนนกัศึกษาต่างชาติ 

รวม 
ป. ตรี ป. โท ป. เอก ป. ตรี ป. โท ป. เอก 

1 คณะครุศาสตร์ - 129 8 - 1 1 139 
2 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม - - - - - - - 
3 คณะมนุษยศาสตร์ - 18 - 1 30 - 49 
4 คณะวิทยาการจัดการ 152 34 11 14 2 5 218 
5 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี - - - - - - - 
6 วิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้านและการแพทย์ทางเลือก - 15 13 - 1 - 29 
7 คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม  - - - - - - - 
8 คณะเทคโนโลยีดิจิทัล - - - - 17 - 17 
9 คณะนิติศาสตร์  72 - - 1 - - 73 
10 คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์  95 24 - - - - 119 
11 คณะบัญชี  45 11 - 3 1 - 60 
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ที ่ คณะและวิทยาลัย 
จ้านวนนกัศึกษาไทย จ้านวนนกัศึกษาต่างชาติ 

รวม 
ป. ตรี ป. โท ป. เอก ป. ตรี ป. โท ป. เอก 

12 คณะสาธารณสุขศาสตร์ 50 - - - - - 50 
13 คณะสังคมศาสตร์  - 3 20 - - 4 27 

รวม 414 234 52 19 52 10 781 
 

 4. หลักสูตร 
 มีหลักสูตรทั้งหมด จ านวน 68 หลักสูตร ดังตารางที่ 1.5 
ตารางที่ 1.5  จ านวนหลักสูตรแต่ละระดับของแต่ละคณะและวิทยาลัย 

ที ่ คณะและวิทยาลัย 
จ้านวนหลักสตูร 

รวม 
ป. ตรี ป.บัณฑิต ป. โท ป. เอก 

1 คณะครุศาสตร์ 15 1 1 1 18 

2 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 5 - - - 5 
3 คณะมนุษยศาสตร์ 8 - 3 - 11 
4 คณะวิทยาการจัดการ 3 - 2 2 7 
5 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 5 -   5 
6 วิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้านและการแพทย์ทางเลือก 1 - 1 1 3 
7 คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม  2 - - - 2 
8 คณะเทคโนโลยีดิจิทัล 4 - - - 4 
9 คณะนิติศาสตร์  1 - - - 1 
10 คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร ์ 2 - - - 2 
11 คณะบัญชี  1 - 1 - 2 
12 คณะสาธารณสุขศาสตร์ 2 - - - 2 
13 คณะสังคมศาสตร์  5 - - 1 6 

รวม 54 1 8 5 68 

 
 5. แหล่งที่มาของงบประมาณ 
 รายละเอียดที่มาของงบประมาณ  ดังตารางที่ 1.6 
ตารางที่ 1.6  แหล่งที่มาของงบประมาณ 

แหล่งทีม่าของงบประมาณ จ้านวน (บาท) ร้อยละ 
1. งบประมาณแผ่นดิน 603,269,668.35 74.44 
2. เงินรายได้ (เงินบ ารุงการศึกษา) 146,438,700.00 18.07 
3. เงินรายได้อื่น ๆ (เงินรายได้จากภายนอก) 60,701,496.40 7.49 

รวม 810,409,864.75 100 

** งบประมาณแผ่นดินทีจ่ัดสรร จ านวน 602,906,300.00 บาท  
    ส านักงบประมาณโอนจัดสรรเงินเดือนและค่าตอบแทนบุคลากร เพิ่มเติม จ านวน 363,368.35 บาท 
    รวมงบประมาณแผ่นดินจัดสรรทั้งหมด 603,269,668.35 บาท 
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 6. การจัดสรรและการใช้จ่ายงบประมาณ 
 รายละเอียดการจัดสรรและการใช้จ่ายงบประมาณ ดังตารางที่ 1.7 – 1.9 
ตารางที่ 1.7 กรอบการจัดสรรงบประมาณ   

ที ่ กรอบงบประมาณรายจ่าย 
งบประมาณแผ่นดิน งบประมาณเงินรายได ้ รวม 
จ้านวนเงนิ ร้อยละ จ้านวนเงนิ ร้อยละ จ้านวนเงนิ ร้อยละ 

1 รายจ่ายพื้นฐาน 407,067,168.35 67.47 43,008,900.00 29.37 450,076,068.35 60.03 

2 รายจ่ายหน่วยงาน 103,505,400.00 17.16 83,220,500.00 56.83 186,725,900.00 24.91 

3 รายจ่ายตามภารกิจยุทธศาสตร์ 92,697,100.00 15.37 20,209,300.00 13.80 112,906,400.00 15.06 

รวม 603,269,668.35 100 146,438,700.00 100 749,708,368.35 100 
 

ตารางที่ 1.8 ผลการใช้จา่ยงบประมาณแผ่นดิน จ าแนกตามไตรมาส 

ไตรมาส 
งบประมาณแผ่นดิน 

เป้าหมาย* ผลการใช้จ่าย** 
จ้านวนเงนิ (บาท) ร้อยละ จ้านวนเงนิ (บาท) ร้อยละ 

1 8,752,023.72 23 117,192,132.80 19.43 
2 25,765,620.91 54 288,344,183.95 47.88 
3 464,517,644.63 77 403,100,122.82 66.82 
4 603,269,668.35 100 602,655,454.40 99.90 

*เป้าหมายการใช้จ่ายงบประมาณภาครัฐ  
**ใช้ข้อมูลจากกองนโยบายและแผน 
 

ตารางที่ 1.9 ผลการใช้จา่ยเงินนอกงบประมาณ (เงินรายได้) จ าแนกตามไตรมาส 

ไตรมาส 
เงินนอกงบประมาณ 

เป้าหมาย* ผลการใช้จ่าย** 
จ้านวนเงนิ (บาท) ร้อยละ จ้านวนเงนิ (บาท) ร้อยละ 

1            42,467,223.00  29 34,362,388.31 23.47 
2            83,470,059.00  57 64,957,806.09 44.36 
3          115,686,573.00  79 93,623,245.39 63.93 
4          146,438,700.00  100 143,573,580.72 98.04 

*เป้าหมายการใช้จ่ายงบประมาณภาครฐั  
**ใช้ข้อมูลจากกองนโยบายและแผน 
หมายเหต ุ  
1. เงินรายได ้(เงินบ ารุงการศึกษา) ที่เก็บได้จริง  จ านวน  206,107,940 บาท 
2. เงินกันเหลื่อมปี (ระดับมหาวิทยาลัย)  จ านวน 45,040,384.80 บาท แบ่งเป็น 
     2.1 งบประมาณแผ่นดิน 39,787,880 บาท 
     2.2 เงินรายได้ 5,252,504.80 บาท 
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บทที่ 3 
ผลการวิเคราะห์การด้าเนินงานตามองค์ประกอบการประเมิน 

 
 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย มีกรอบการประเมิน 
4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ  
3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มี
ต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของอธิการบดี ซึ่งผลการวิเคราะห์การด าเนินงาน
ในแต่ละองค์ประกอบ มีดังนี้ 
 

องค์ประกอบที่ 1 :  ผลการด้าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ้าปี (30 คะแนน)  
 รายละเอียดผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี (แผนปฏิบัติการและงบประมาณ
รายจ่ายจ าปี)  มีดังนี้ 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี วัดแต่ละยุทธศาสตร์ (10 คะแนน) 
 ผลการด าเนินงานการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ ดังตารางที่ 2.1 
ตารางที่ 2.1 ผลการด าเนินโครงการตามยุทธศาสตร์ 

 
ยุทธศาสตร์/ โครงการ 

จ้านวนโครงการ 
ร้อยละของ 

การด้าเนินการ ที่ด้าเนินการ 
ที่ไม่ได้

ด้าเนินการ 
รวม 

1. การยกระดับคุณภาพการศึกษา 69 - 69 100.00 
2. การผลิตและพัฒนาครู 21 - 21 100.00 
3. การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ 13 1 14 92.85 
4. การพัฒนาท้องถิ่น 35 - 35 100.00 
5. การพัฒนาระบบ กลไก และบริหารจัดการ 33 - 33 100.00 

รวม 171 1 172 99.42 
 

 จากตารางที่ 2.1 พบว่า ผลการด าเนินโครงการตามยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการครบ
ทุกโครงการและทุกยุทธศาสตร์ ยกเว้นโครงการความร่วมมือทางการวิจัยกับหน่วยงานภายนอกของคณะบัญชี 
เนื่องจากมีการปรับแผนและรูปแบบการด าเนินงานจากรูปแบบ Online เป็นรูปแบบ Onsite ซึ่งจะจัดขึ้นใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 คิดเป็นร้อยละ 99.42 

 

 โครงการ/กิจกรรมที่ไม่ได้ด้าเนินการ  ได้แก่ 
 โครงการความร่วมมือทางการวิจัยกับหน่วยงานภายนอกของคณะบัญช ี
 ปัญหาและอุปสรรคในการด้าเนินการ 

  มีการปรับแผนและรูปแบบการด าเนินงานจากรูปแบบ Online เป็นรูปแบบ Onsite ซึ่งจะจัดขึ้น 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ตารางที่ 2.2  ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 
 

ยุทธศาสตร์/ตัวชี วัด 
จ้านวนตัวชี วัด ร้อยละของ 

การบรรล ุ
เป้าหมาย 

ระดับ
คะแนน 

ผลการ
ประเมิน 

บรรลุ
เป้าหมาย 

ไม่บรรลุ
เป้าหมาย 

รวม 

1. การยกระดับคุณภาพการศึกษา 4 - 4 100 5.00 ดีมาก 
2. การผลิตและพัฒนาครู 3 1 4 75 4.17 ดี 
3. การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ 3 1 4 75 4.17 ดี 
4. การพัฒนาท้องถิ่น 8 1 9 88.89 4.94 ดีมาก 
5. การพัฒนาระบบ กลไก และบริหารจัดการ 4 1 5 80 4.44 ดี 

รวม 22 4 26 84.62 4.70 ดีมาก 
 

 จากตารางที่ 2.2 พบว่า ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์บรรลุเป้าหมาย จ านวน 22 ตัวชี้วัด คิดเป็น 
ร้อยละ 84.62 ส่วนตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุเป้าหมาย 4 ตัวชี้วัด ผลการประเมินในภาพรวมอยู่ระดับดีมาก (4.70) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายยุทธศาสตร์ พบว่า อยู่ระดับดีมาก 2 ยุทธศาสตร์ ระดับดี 3 ยุทธศาสตร์ และยุทธศาสตร์
ที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การยกระดับคุณภาพการศึกษา (5.00) รองลงมา ได้แก่การพัฒนาท้องถิ่น (4.94) 
การพัฒนาระบบ กลไก และบริหารจัดการ (4.44) และต่ าสุด คือ การผลิตและพัฒนาครู และการพัฒนางานวิจัย 
นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ (4.17) ตามล าดับ 
 

 ตัวชี วัดที่ไม่บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ 
 1. ร้อยละของจ านวนบัณฑิตครูที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏที่สอบบรรจุครู ทั้งภาครัฐ 
และเอกชนภายในเวลา 1 ปี (เป้าหมายร้อยละ 75 ผลการด าเนินงาน ร้อยละ 61.29) 
 2. ร้อยละของจ านวนผลงานทางวิชาการรบัใช้สังคม (เป้าหมายร้อยละ 25 ผลการด าเนินงาน ร้อยละ 
15.54) 
 3. ร้อยละของจ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่บุคคล ชุมชน หรือหน่วยงานทั้งถาครัฐและเอกชน 
ในพื้นที่ที่เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดและ/หรือด าเนินโครการหรือกิจกรรมเพื่อแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริม
การเรียนรู้ของชุมชน สังคม/น้อมการน าแนวพระราชด าริสู่การปฏิบัติ (เป้าหมายร้อยละ 100 ผลการด าเนินงาน 
ร้อยละ 96.50) 

 4. อัตราการลาออกของบุคลากรลดลง (เป้าหมายร้อยละ 1 ผลการด าเนินงาน ร้อยละ 3.16) 
 ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญในแต่ละยุทธศาสตร์  

  การแปลงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) 
ไปสู่การปฏิบัติเป็นแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมหาวิทยาลัยได้ด าเนินการตามเป้าหมาย
ความส าเร็จไว้ 5 ประการ ผ่านการด าเนินงานใน 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดความส าเร็จตามเป้าหมายต่าง ๆ 
จ านวน 26 ตัวชี้วัด และโครงการตามแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย (Action plan) จ านวน 44 โครงการ 
ซึ่งผลการด าเนินงานเมื่อสิ้นสุดปีงบประมาณในภาพรวม พบว่า มีการด าเนินโครงการตามแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย (Action plan) จ านวน 38 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 86.36 มีตัวชี้วัดที่บรรลุผลส าเร็จ จ านวน 



17 
 

22 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 84.62 และตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลส าเร็จและต้องปรับปรุงและพัฒนา จ านวน 4 ตัวชี้วัด 
คิดเป็นร้อยละ 15.38 โดยมีผลลัพธ์หรือผลการด าเนินงานที่ส าคัญตามประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้   
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับคุณภาพการศึกษา  
 1. พัฒนาหลักสูตรเชิงพื้นที่ โดยการปรับระบบการผลิตบัณฑิต โดยเน้นการมีส่วนร่วมของท้องถิ่น 
องค์กร หรือหน่วยงานต่าง ๆ โดยให้ท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการผลิตบัณฑิตตั้งแต่กระบวนการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร 
ตามแนวทางการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การพัฒนาผู้เรียน ปัจจุบันมีหลักสูตรที่เป็นหลักสูตร
เชิงพื้นที่ และหลักสูตรที่ชุมชน/ ปราชญ์ชุมชน/ ผู้ใช้บัณฑิต/ องค์กร/ หน่วยงานในพื้นที่ได้มีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา จ านวน 64 หลักสูตร หรือคิดเป็นร้อยละ 94.12 ของจ านวนหลักสูตรทั้งหมด  
 2. พัฒนาหลักสูตรคลังหน่วยกิต (Credit Bank) เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยการส่งเสริมให้คณะ
ทุกคณะพัฒนาหลักสูตรคลังหน่วยกิตเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่สามารถรองรับผู้เรียนทุกช่วงวัย โดยไม่ก าหนด
อายุ เชื่อมโยงทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย อันจะส่งผลเพิ่มพูน
ความรู้ ทักษะ สมรรถนะและเจตคติ ที่จะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศ ในรูปแบบ
รายวิชา (Pre-degree) จ านวน 14 หลักสูตร/สาขาวิชา และรูปแบบฝึกอบรม (Modular) จ านวน 4 หลักสูตร/
สาขาวิชา 
 3. พัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศด้านวิชาการ/ วิชาชีพ (Excellent Center for Academic/ Professional 
Development) ได้แก่ คณะพยาบาลศาสตร์ และศูนย์การศึกษานักศึกษาต่างชาติ (ISEM) 
 4. พัฒนา Soft skill ของนักศึกษาให้รองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตสู่การเป็นนวัตกรสังคม  
โดยการพัฒนาหลักสูตรผู้น าเยาวชนแห่งอนาคตเพื่อพัฒนาท้องถิ่นใน 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความคิดสร้างสรรค์ 
ด้านความสามารถในการสื่อสาร ด้านการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง ด้านการท างานร่วมกับผู้อื่น และด้าน
การคิดวิเคราะห์และตัดสินใจ โดยการพัฒนาหลักสูตรชุดองค์ความรู้ (Skill for future) ออนไลน์ เพื่อเสริมสร้าง
ความรู้และทักษะเชิงสมรรถนะให้พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และเป็นนวัตกรมืออาชีพ 
และจัดอบรมหลักสูตรผู้น าเยาวชนแห่งอนาคตเพื่อพัฒนาท้องถิ่นให้กับนักศึกษาทั้ง 13 คณะ/วิทยาลัย  
จ านวน 1,155 คน 
 5. พัฒนา Soft Skill ให้กับนักศึกษาด้วยทักษะวิศวกรสังคม เพื่อส่งเสริมองค์ความรู้เกี่ยวกับ Soft Skill 
ด้วยทักษะวิศวกรสังคม และสิ่งที่จ าเป็นส าหรับการใช้ชีวิตในศตวรรษที่ 21 ทักษะแห่งอนาคตให้กับนักศึกษา 
และส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมกับนักศึกษาด าเนินการวิเคราะห์ศักยภาพชุมชน ตลอดจน
สร้างนวัตกรรมเพื่อการแก้ปัญหาชุมชนที่เกิดประสิทธิผล โดยการพัฒนาทักษะอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อพัฒนา 
Soft Skill ให้กับนักศึกษา จ านวน 100 คน อบรมพัฒนา Soft Skills ด้วยทักษะวิศวกรสังคมให้กับนักศึกษา 
จ านวน 2 รุ่น กว่า 1,000 คน และชุมชนในจังหวัดเชียงรายได้รับการพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาภายใต้การขับเคลื่อน
โครงการวิศวกรสังคม จ านวน 12 ชุมชน 
 6. จดัการเรียนการสอนรูปแบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน (Cooperative 
and Work Integrated Education: CWIE) โดยการปรับปรุงหลักสูตรภายใต้แนวคิด CWIE จ านวน 54 หลักสูตร 
การพัฒนาสมรรถนะและทักษะเฉพาะ (Skill-based) ที่เน้นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงในสภาพแวดล้อมจริง
ให้แก่นักศึกษา จ านวน 1,830 คน มเีครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก (ภาครัฐ เอกชน ชุมชน ท้องถิ่น) 



18 
 

ในทั้งในและต่างประเทศ เพื่อเป็นแหล่งปฏิบัติ CWIE ของนักศึกษา รวมทั้งสิ้น จ านวน 965 แห่ง และมีอาจารย์
ที่ผ่านการอบรมหลักสูตร “คณาจารย์นิเทศ CWIE” ที่ สป.อว. รับรองแล้ว จ านวน 129 คน 
 7. พัฒนาทักษะบัณฑิตแห่งศตวรรษที่ 21 และทักษะด้านอาชีพเพื่อเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษา
ในการเข้าสู่การท างานอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะที่พร้อมในการปฏิบัติงาน (Employability) 
และมีทักษะ (Skills) ที่ตรงตามความต้องการของหน่วยงานภายนอกและตลาดแรงงาน นักศึกษาได้รับความรู้
และทักษะเทคโนโลยี ทักษะการเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ทักษะที่เป็นไปตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
และสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ ผ่านการจัดกิจกรรมต่าง ๆ อาทิ การพัฒนาทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กิจกรรม CRRU Smart Character การเสริมสร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม่ “เถ้าแก่น้อย” การเสริมสร้างทักษะ
ด้านอาชีพเพื่อเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาในการเข้าสู่การท างาน การพัฒนา และเสริมสร้างทักษะ
ทางด้านภาษาอังกฤษด้วยสื่อการเรียนภาษาอังกฤษออนไลน์ และการอบรมภาษาอังกฤษตามกรอบมาตรฐาน 
CEFR (Common European Framework of Reference for Languages) ระดับ A2 และระดับ B1 
ส าหรับนักศึกษา โดยมีนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น 8,924 คน 
 8. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ (Massive Open Online Courses : MOOC) ส าหรับ
รายวิชาพื้นฐานและรายวิชาอื่นๆ จ านวน 15 รายวิชา 
 9. ผลักดันมหาวิทยาลัยสู่การเป็น SMART University โดยการเพิ่มประสิทธิภาพทรัพยากรสนับสนุน
การเรียนรู้ และโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้ครอบคลุมทั่วถึงและมีความทันสมัยในทุกด้าน 
(ระบบ WIFI ทั้งระบบ) การพัฒนาห้องเรียนให้เป็นห้องเรียนมาตรฐานและห้องเรียนอัจฉริยะ (Smart Classroom) 
ที่เป็นการใช้ศักยภาพของเทคโนโลยีและการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนที่เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย 
การพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยแบบอัจฉริยะ (Smart Security) เพื่อเพิ่มศักยภาพในการป้องกัน ควบคุม 
และรักษาความปลอดภัยแก่นักศึกษา อาจารย์ บุคลากรของมหาวิทยาลัย และประชาชนผู้ซ่ึงมาติดต่อราชการ
ภายในมหาวิทยาลัย รวมไปถึงการพัฒนาระบบการบริหารจัดการข้อมูลและสื่อสารออนไลน์ อาทิ ระบบ 
CRRU SMART PLAN ระบบ Research database และ การปรับปรุง Website ของมหาวิทยาลัย และช่องทาง 
Online ของมหาวิทยาลัยทั้งระบบ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู  
 1. ยกระดับสมรรถนะบัณฑิตครูสู่ความเป็นเลิศ อาทิ การทบทวนและปรับปรุงระบบกลไก และกระบวนการ
ผลิตครูให้สอดรับมาตรฐานทางวิชาชีพครูและคุณลักษณะครูในศตวรรษที่ 21 การยกระดับความสามารถด้าน
วิชาชีพ (Re-skill and Up-skill) ส าหรับศิษย์เก่า/ ครูและบุคลากรทางการศึกษาประจ าการ การเสริมสร้าง
การเรียนรู้และทักษะทางวิชาชีพครูที่เพื่อเข้าสู่ชีวิตวิถีข้างหน้า (Next normal) ของนักศึกษา การพัฒนา
ระบบคลังข้อสอบวัดสมรรถนะวิชาชีพครูแบบออนไลน์ของคณะครุศาสตร์ การพัฒนาความรู้และความสามารถ
เชิงวิชาการของนักศึกษา การพัฒนานวัตกรรม ขยายผลและต่อยอดการเรียนรู้ทาง DLTV การพัฒนา Platform 
เพื่อเชื่อมโยงข้อมูลการพัฒนาครูในความสัมพันธ์ข้อมูล 5 มิติ ที่ประกอบไปด้วย มิตินักศึกษาวิชาชีพครู 
มิติบัณฑิตวิชาชีพครูและศิษย์เก่า มิติการผลิตบัณฑิตและพัฒนาทักษะครู มิติครูพี่เลี้ยง และมิติของผู้ใช้งานบัณฑิต 
และการพัฒนารูปแบบและส่งเสริมศักยภาพในด้านปฐมวัยและด้านการวิจัยในชั้นเรียนให้แก่ครูโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายเพื่อการเป็นศูนย์ต้นแบบของการปฏิบัติการทางวิชาชีพครู 
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 2. ยกระดับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด สพฐ. โรงเรียน ต.ช.ด. และโรงเรียนกองทุนการศึกษาในด้านต่าง ๆ 
ได้แก่ (1) นวัตกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ทาง DLTV กลุ่มสาระวิชาภาษาไทย จ านวน 60 คน (2) การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศการอ่านออกเขียนได้ จ านวน 80 คน (3) การสร้างสื่อนวัตกรรมวิชาวิทยาการค านวณ จ านวน 60 คน 
(4) การใช้งานสื่อนวัตกรรมวิชาวิทยาการค านวณ จ านวน 52 คน (5) การขับเคลื่อนนวัตกรรมการสอนภาษาไทย
เพื่อยกระดับการเรียนรู้ของผู้เรียน ขนาดเล็ก จังหวัดเชียงราย จ านวน 50 คน (6) การพัฒนารูปแบบการสอน
แนวใหม่ ส าหรับการสอนภาษาไทย จ านวน 100 คน การพัฒนาศักยภาพครูในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
จ านวน 140 คน และการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสายงานสอนในระดับต่างๆ ด้าน วิชาการ วิชาชีพ 
ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และการเรียนรู้ในวิถีใหม่ (Re-skill and Up-skill) จ านวน 40 คน  
 3. พัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศด้านวิชาการ/ วิชาชีพ (Excellent Center for Academic/ Professional 
Development) ได้แก่ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระดับมัธยมศึกษา 

  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์  
 1. สนับสนุนทุนวิจัยเพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จากกองทุนสนับสนุนงานวิจัย
เพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยได้ก าหนดประเภทการวิจัยออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ 
การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน การวิจัยเพื่อพัฒนาองค์ความรู้หรือนวัตกรรม การวิจัยร่วมทุน
และการวิจัยเพื่อพัฒนานวัตกรรมที่สร้างมูลค่าเพิ่มเชิงพาณิชย์ การวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาเร่งด่วน/ประเด็นส าคัญ
ของมหาวิทยาลัย และการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา พร้อมทั้งได้มีการให้นักวิจัยระบุว่าผลงานวิจัยนั้น ๆ น าไปใช้
ประโยชน์ในด้านใด เช่น การน าไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ การน าไปใช้ประโยชน์เชิงวิชาการ การน าไปใช้
ประโยชน์เชิงสาธารณะ การน าไปใช้ประโยชน์เชิงพื้นที่ และการน าไปใช้ประโยชน์ทางอ้อมของงานสร้างสรรค์ 
นอกจากนี้ได้มีนโยบายการจัดสรรทุนวิจัยเพื่อผลิตผลงานวิจัยรับใช้สังคมให้แก่คณะ 13 คณะ/วิทยาลัย 
โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีการจัดสรรทุนวิจัยเพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยฯ จ านวน 57 โครงการ 
รวมงบประมาณ 2,465,000 บาท ผลงานวิชาการรับใช้สังคม จ านวน 30 ผลงาน ผลงานวิจัยและนวัตกรรม
ที่สามารถต่อยอดได้ในเชิงพาณิชย์ จ านวน 12 ผลงาน และยื่นขอทรัพย์สินทางปัญญาแบ่งเป็นอนุสิทธิบัตร 
จ านวน 2 ผลงาน และลิขสิทธิ์ จ านวน 5 ผลงาน 
 2. สนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เช่น  
วารสารวิชาการภายในมหาวิทยาลัย การประชุมวิชาการ และการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
(TCI, ISI, SJR และ Scopus) โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยสนับสนุนงบประมาณในการน าเสนอ
ผลงานวิชาการระดับชาติ เงินรางวัลในการตีพิมพ์และค่าลงทะเบียนตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
จ านวน 47 บทความ/เรื่อง รวมงบประมาณทั้งสิ้น 264,500 บาท ซึ่งการสนับสนุนดังกล่าวส่งผลให้ผลงานวิจัย
ของมหาวิทยาลัยมีการเผยแพร่หรือถ่ายทอดสู่ท้องถิ่นและชุมชนทุกผลงาน (ร้อยละ 100) 
 3. สร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านวิจัยหรืองานสร้างสรรค์หรือนวัตกรรมระหว่างสถาบันอุดมศึกษา 
องค์กรภาครัฐหรือเอกชนทั้งในและต่างประเทศ โดยได้มีการจัดท าข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) “จตุรภาคี” 
เพื่อขับเคลื่อนการค้าชายแดนและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องในจังหวัดเชียงรายเพื่อรองรับระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ
ภาคเหนือ การจัดท าข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) เครือข่ายสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ 
“ทิศทางการพัฒนาเชิงพื้นที่และกรอบประเด็นการวจิัยโดยการใช้กระบวนการทางดา้นวิทยาศาสตร ์วิจัย และ
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นวัตกรรมในการขับเคลื่อนฯ และเป็นเจ้าภาพร่วมในการจัดการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ  
ราชภัฏวิจัย ครั้งที่ 7 วิจัย นวัตกรรม พลิกโฉมการพัฒนาท้องถิ่นสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่า
อย่างยั่งยืน” ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาท้องถิ่น  
 1. พัฒนาบุคลากรในท้องถิ่นเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Up-skill / Re-skill / New-skill) โดยหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยจัดท าหลักสูตรส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อต่อยอดทักษะใหม่ หรือทักษะที่จ าเป็น 
หรือการสร้างองค์ความรู้ใหม่ ตลอดจนการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยตามความต้องการ 
มีความเหมาะสม และได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งเน้นการส่งเสริมและพัฒนาทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
8 ด้าน จ านวน 77 หลักสูตร บุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการพัฒนาให้เป็นที่ปรึกษามืออาชีพ (Training 
the trainer) จ านวน 60 คน โดยมีหลักสูตรส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ได้ด าเนินการจัดฝึกอบรมไป
แล้ว จ านวน 49 หลักสูตร และมีจ านวนผู้เข้าฝึกอบรมทั้งสิ้น 1,940 คน ซึ่งมีทั้งหลักสูตรที่เก็บเงินค่าลงทะเบียน 
และไม่เก็บค่าลงทะเบียน 
 2. ถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่ชุมชน (Local Start Ups) เพื่อพัฒนาความพร้อมด้านธุรกิจ
ด้วยการเพิ่มศักยภาพของผู้น าชุมชนในด้านต่างๆ และยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนให้มีอัตลักษณ์มีคุณภาพ และมี
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ที่สูงขึ้น โดยการพัฒนาศักยภาพผู้น าชุมชนและทีมงานสู่การเป็น Smart Local CEO 
จ านวน 13 ชุมชน รวม 180 คน และร่วมออกแบบบรรจุภัณฑ์ Branding แผนธุรกิจ Digital Content และ
เพิ่มช่องทางการตลาด จ านวน 13 ผลิตภัณฑ์ 
 3. ขับเคลื่อนการด าเนินงานยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น โดยก าหนดพื้นที่
เป้าหมายในการพัฒนาท้องถิ่น คือ จังหวัดเชียงรายและจังหวัดพะเยา ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยฯ 
ได้ด าเนินการลงพื้นที่เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น จ านวนทั้งสิ้น 21 อ าเภอ 45 ต าบล และ 218 หมู่บ้าน แบ่งเป็น 
พื้นที่จังหวัดเชียงราย 18 อ าเภอ 40 ต าบล และ 198 หมู่บ้าน และพื้นที่จังหวัดพะเยา 3 อ าเภอ 5 ต าบล 
และ 20 หมู่บ้าน และได้ก าหนดประเด็นการพัฒนาให้สอดคล้องกับบริบทของชุมชน/องค์กรเป้าหมาย และ
เน้นการบูรณาการศาสตร์การท างานร่วมกับหน่วยงานผู้น าชุมชนในพื้นที่ครอบคลุมใน  4 มิติ คือ มิติด้าน
เศรษฐกิจ มิติด้านสังคม และสุขภาพ มิติด้านทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม และมิติด้านการศึกษา รวมโครงการ
ในการพัฒนาท้องถิ่นทั้งสิ้น 77 โครงการ โดยมีโครงการที่โดดเด่น ดังนี้ 1) โครงการยกระดับคุณภาพชีวิตและ
ยกระดับเศรษฐกิจฐานรากชุมชนให้แก่กลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงปลานิล จ านวน 60 ราย ในพื้นที่บ้านท่าดอกแก้ว 
ต าบลดอยงาม อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย ในการเพิ่มมูลค่าของปลานิล และท าให้เกิดนวัตกรรม จ านวน 
5 นวัตกรรม 2) โครงการ ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (University as a Marketplace) ให้แก่
ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน จ านวน 36 กิจการ/ 240 ราย ในพื้นที่ทั้งในจังหวัดเชียงรายและจังหวัดพะเยา 
รวม 12 อ าเภอ ในการเพิ่มความสามารถในการแข่งขันทางการตลาด โดยมีผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการยกระดับมาตรฐาน 
(อย. /มผช. /OTOP) ไม่น้อยกว่า 20 ผลิตภัณฑ์ จากผลิตภัณฑ์ที่เข้าร่วมโครงการทั้งหมด 36 ผลิตภัณฑ์ สร้าง
แบรนด์ผลิตภัณฑ์ชุมชน จ านวน 14 แบรนด์ ตลอดจน การสร้างช่องทางการรับรู้และการจัดจ าหน่าย เช่น RJ38 
ช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ ส่งผลให้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2566 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่เข้าร่วมโครงการ 
มีรายได้กว่า 1,500,000 บาท 3) โครงการ สุขภาพชุมชน สุขภาพผู้สูงอายุ ให้แก่กลุ่มผู้สู งอายุ และเยาวชน 
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จ านวนไม่น้อยกว่า 800 คน ในพื้นที่ทั้งในจังหวัดเชียงรายและจังหวัดพะเยา รวม 7 อ าเภอ ในการส่งเสริม
ความเข้มแข็งด้านสุขภาพชุมชนด้วยการแพทย์แผนไทยและสร้างเสริมสุขภาพผู้สูงอายุอย่างเป็นองค์รวม  
4) โครงการ การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการขยะต้นทางแบบครบวงจรสู่การเป็นชุมชนน่าอยู่ ให้แก่
ผู้น าชุมชนและประชาชน จ านวน 180 คน ในพื้นที่ทั้งในจังหวัดเชียงรายและจังหวัดพะเยา รวม 3 อ าเภอ 
ในการบริหารจัดการขยะชุมชนอย่างเป็นระบบ เกิดครัวเรือนต้นแบบในการบริหารจัดการขยะสู่การเป็น
ชุมชนน่าอยู่ และมีรายได้เพิ่มจากการคัดแยกขยะ 200 บาท/เดือน และ 5) โครงการ ส่งเสริมความรัก  
ความสามัคคี เข้าในสิทธิหน้าที่ของตนเองและผู้อื่น ให้แก่ประชาชนและนักศึกษา จ านวน 7,921 คน ในพื้นที่
ทั้งในจังหวัดเชียงราย และจังหวัดพะเยา รวม 7 อ าเภอ ในการพัฒนาความรู้รักสามัคคี ความมีระเบียบวินัย 
เข้าใจคุณลักษณะคนไทยที่พึงประสงค์ 4 ประการ บูรณาการระหว่างสถาบันการศึกษา โรงเรียน แหล่งเรียนรู้ 
และชุมชน และมีโครงการ/กิจกรรมที่เกิดจากการร่วมคิด ร่วมท าระหว่างภาคีเครือข่ายผู้น าชุมชนและประชาชน  
จ านวน 29 โครงการ/กิจกรรม 
 4. พัฒนาแผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนด้วยภาพอนาคตเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อสร้าง
ความเข้าใจการจัดท าแผนการบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนภายใต้การพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs) รวบรวมข้อมูล 
วิเคราะห์ศักยภาพชุมชนเป้าหมาย และด าเนินการจัดท าแผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนภายใต้การพัฒนา
อย่างยั่งยืนกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยการด าเนินการจัดท าแผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนภายใต้การพัฒนา
อย่างยั่งยืนที่สอดคล้องกับกับแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น แผนพัฒนาจังหวัด  
แผนพัฒนาภาคเหนือ (Northern Economic Corridor : NEC) หลักการโมเดลเศรษฐกิจยั่งยืน (BCG) และ
ตอบเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน จ านวน 12 ฉบับ ใน 12 พื้นที่ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
ทั้งในจังหวัดเชียงราย และจังหวัดพะเยา โดยได้ด าเนินการกระบวนการ (1) ลงพื้นที่ด าเนินการรวบรวมข้อมูล
ศกัยภาพชุมชนร่วมกับผู้บริหาร บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้น าชุมชน (2) จัดเวทีระดมความคิดเห็น
ร่วมกับผู้บริหาร บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้น าชุมชน กลุ่มอาชีพ ประชาชน เยาวชน ผู้สูงอายุ  
และอาจารย์ บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จ านวน 60 คนแต่ละพื้นที่ ถึงศักยภาพชุมชนผ่าน SWOT 
การร่วมวางเป้าหมายการพัฒนาชุมชน ก าหนดตัวชี้วัดการพัฒนา และกลยุทธ์ โครงการที่สอดคล้องกับปัญหา 
ความต้องการของชุมชนพื้นที่ (3) น าเสนอแผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนภายใต้การพัฒนาอย่างยั่งยืน  
โดยผลการด าเนินงานชุมชนท้องถิ่นที่ได้ร่วมกันจัดท าแผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนภายใต้การพัฒนาอย่างยั่งยืน
รวมจ านวน 12 แห่งพื้นที่ ประกอบด้วย ชุมชนพื้นที่จังหวัดพะเยา จ านวน 3 แห่ง ได้แก่ (1) ต าบลเชียงบาน 
อ าเภอเชียงค า (2) ต าบลเจริญราษฎร์ อ าเภอแม่ใจ และ (3) ต าบลบ้านสาง อ าเภอเมือง ส าหรับ พื้นที่จังหวัด
เชียงราย จ านวน 9 แห่ง ได้แก่ (1) ต าบลดอยงาม อ าเภอพาน (2) ต าบลไม้ยา อ าเภอพญาเม็งราย (3) ต าบล
ป่าตาล อ าเภอขุนตาล (4) ต าบลท่าก๊อ อ าเภอแม่สรวย (5) ต าบลเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง (6) ต าบลแม่สาย 
อ าเภอแม่สาย (7) ต าบลศรีดอนมูล อ าเภอเชียงแสน (8) ต าบลท่าข้าม อ าเภอเวียงแก่น และ (9) ต าบลพญาเม็งราย 
อ าเภอพญาเม็งราย โดยภาพรวมแผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนภายใต้การพัฒนาอย่างยั่งยืน ทั้ง 12 พื้นที่ 
จะมุ่งเน้นการพัฒนา ยกระดับคุณภาพชีวิต ยกระดับเศรษฐกิจฐานราก ในมิติเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม  
การศึกษา ตามเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน นอกจากนี้ เพื่อให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานพัฒนาท้องถิ่น 
กับ 12 พื้นที่ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ภายใต้แผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนด้วยภาพ
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อนาคตเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนเป็นรูปธรรมเกิดประโยชน์ต่อการด าเนินงาน และพื้นที่ชุมชน ทางมหาวิทยาลัย
จึงได้สร้างเครือข่ายความร่วมมือการขับเคลื่อนงานพัฒนาท้องถิ่น โดยเกิดการลงนามความร่วมมือแบบจตุรภาคี 
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และสถาบันการศึกษา รวม 16 หน่วยงาน 
ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย, ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดเชียงราย, สภาอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, สมาคมธุรกิจท่องเที่ยวจังหวัดเชียงราย และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 12 แห่ง 
จากจังหวัดเชียงราย และจังหวัดพะเยา ในการด าเนินงาน สนับสนุนขับเคลื่อนงานพัฒนาท้องถิ่นในมิติเศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดล้อม การศึกษา ภายใต้ แผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนด้วยภาพอนาคตเพื่อการพัฒนา
อย่างยั่งยืนที่สอดคล้องกับกับแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาทอ้งถิ่น แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนา
ภาคเหนือ หลักการโมเดลเศรษฐกิจยั่งยืน และตอบเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อให้ชุมชนมีความเข้มแข็ง 
เป็นผู้น าทางการเปลี่ยนแปลงคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจฐานรากได้ 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาระบบ กลไก และบริหารจัดการ  
 1. ขับเคลื่อนแผนพลิกโฉมของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายให้ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม
เพื่อมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยพัฒนาชุมชนเชิงพื้นที่ (Area – based and Community) โดยผนวกเข้ากับ
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) และก าหนดแนวทาง 
การจัดท าแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึง
ก าหนดแนวทางการติดตามและประเมินผลตามแผนพลิกโฉมของมหาวิทยาลัยฯ และปรับปรุงกฎหมาย  
ระเบียบ ข้อบังคับภายในของมหาวิทยาลัยให้เอื้อต่อการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย จ านวน 20 ฉบับ 
 2. ปรับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (AUN – QA) ระดับคณะ โดยการจัด
กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อสร้างความเข้าใจให้กับผู้บริหาร หัวหน้าหน่วยงาน ประธานหลักสูตร
และเจ้าหน้าที่ประกันคุณภาพระดับคณะ 
 3. ผลักดันให้มหาวิทยาลัยได้รับการจัดอันดับตาม The Times Higher Education Impact Rankings 
โดยผลการจัดอันดับ ในปี 2023 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายอยู่ในอันดับที่ 1000+ ซึ่งผลการจัดอันดับ 
มีดังนี้ ด้านผลกระทบ: SDGs 1 การก าจัดความยากจน (No poverty) ได้รับการจัดอันดับที่ 401 – 600 
ด้านผลกระทบ: SDGs 3 สุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี (Good health and well-being) ได้รับการจัดอันดับ
ที่ 801 – 1000 ด้านผลกระทบ : SDGs 4 การศึกษาที่มีคุณภาพ (Quality Education) ได้รับการจัดอันดับที่ 
801 – 1000 ด้านผลกระทบ: SDGs 5 ความเท่าเทียมทางเพศ (Gender equality) ได้รับการจัดอันดับที่ 
401 – 600 และด้านผลกระทบ: SDGs 16 สันติภาพ ความยุติธรรม และสถาบันที่แข็งแกร่ง (Peace, justice 
and strong institutions) ได้รับการจัดอันดับที่ 601 – 800 ซึ่งเป็นด้านในการผลักดันจากกิจกรรมของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงราย 
 

 ปัญหาและอุปสรรคที่ส้าคัญในการด้าเนินงาน 
 สถานการณ์โควิด 19 ส่งผลให้การจดักิจกรรมต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรม และบางกิจกรรม
มีความล่าช้ากว่าแผนที่วางไว้ 
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 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ (10 คะแนน) 
 ผลการด าเนินงานการใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ ดังตารางที่ 2.3 
ตารางที่ 2.3  การจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 

 

จากตารางที่ 2.3 พบว่า ผลการด าเนินงานด้านการใชจ้่ายงบประมาณทุกยุทธศาสตร์อยูใ่นระดับดมีาก (5.00) 
 

 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ (10 คะแนน) 
  1.3.1 ร้อยละของตวัชี้วดัที่บรรลุเป้าหมายโดยรวม  84.62 
  1.3.2 ร้อยละของงบประมาณที่ใชจ้่ายโดยรวม 99.54 
ผลการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ได้ 8 คะแนน ผลการด าเนินงาน

อยู่ระดับดี (4.00) 
 

สรุปผลการประเมินการด้าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ้าปี 
ตารางที่ 2.4  สรุปผลการประเมินการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ตามตัวชีว้ัดและค่าน้ าหนัก

คะแนน 
 

ล้าดับ
ที ่

ตัวชี วัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนนที่

ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด 10 9.40 4.70 ดีมาก 
2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 8 4.00 ดี 

รวมคะแนน/เฉลี่ย 30 27.40 4.57 ดีมาก 
  

 

 จากตารางที่ 2.4 จะเห็นได้ว่า ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี อยู่ในระดับดีมาก 
(4.57) 
 
 
 
 

ยุทธศาสตร์/ 
ประเภทรายจ่าย 

งบประมาณแผ่นดิน งบประมาณรายได้ รวม ร้อยละ 
ของการ 
ใช้จ่าย 

ระดับ 
คะแนน 

ผลการ 
ประเมิน 

จัดสรร จ่ายจริง จัดสรร จ่ายจริง จัดสรร จ่ายจริง  

1. การยกระดับคุณภาพ
การศึกษา 383,935,199.95 383,796,373.33 46,897,448.00 45,970,009.31 430,832,647.95 429,766,382.64 99.75 5.00 ดีมาก 

2. การผลิตและพัฒนาครู 58,,452,420.96 58,452,345.96 12,326,025.00 11,988,050.96 70,778,445.96 70,440,396.92 99.52 5.00 ดีมาก 

3. การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม
และงานสร้างสรรค์ 2,105405.00 2,105,405.00 2,014,800.00 2,006,127.83 4,120,205.00 4,111,532.83 99.79 5.00 ดีมาก 

4. การพัฒนาท้องถิ่น 26,989,319.00 26,930,991.90 3,420,600.00 3,419,314.02 30,409,919.00 30,350,305.92 99.80 5.00 ดีมาก 

5. การพัฒนาระบบ กลไก 
และบริหารจัดการ 131,787,323.44 131,370,338.21 81,779,827.00 80,190,078.60 213,567,150.44 211,560,416.81 99.06 5.00 ดีมาก 

รวม 603,269,668.35 602,655,454.40 146,438,700.00 143,573,580.72 749,708,368.35 746,229,035.12 99.54 5.00 ดีมาก 
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องค์ประกอบที่ 2 :  ผลการด้าเนินงานตามพันธกิจ (30 คะแนน)  
 2.1 การด้าเนินงานตามยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย (5 คะแนน) 
 ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย ดังตารางที่ 2.5 
ตารางที่ 2.5  ผลการประเมินการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาทอ้งถิ่นตามพระราโชบาย 

ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การพัฒนาท้องถิ่น  

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น  
มหาวิทยาลัยได้บูรณาการศาสตร์จากทุกคณะเพื่อด าเนินงาน
ร่วมกันพัฒนาท้องถิ่น โดยมีการด าเนินโครงการ จ านวน 7 
 โครงการ ดังนี้ 
1. โครงการถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่ชุมชน (Local 

Start Ups) 
2. โครงการยกระดับคุณภาพชีวิตและยกระดับเศรษฐกิจฐานราก 
3. โครงการ ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน University as 

a Marketplace  
4. โครงการ พัฒนาแผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนด้วยภาพ

อนาคต เพื่อการพัฒนาอย่างยังย่ืน 
5. โครงการ ก ากับ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
6. โครงการ พัฒนาบุคลากรในท้องถิ่นเพื่อการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

Up-skill, Re-skill, New Skill) 
7. โครงการ ผลิตสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อสนับสนุนการด าเนินงาน

ตามพระราโชบาย ด้านการพัฒนาท้องถิ่นมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย 

ผลลัพธ์หรือการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 
1. โครงการถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่ชุมชน (Local 
Start Ups) 

1.1 ผลลัพธ์โดยภาพรวม คือ ได้ผู้ประกอบการชุมชนที่มีแนวคิด
และมีความพร้อมในการท าธุรกิจ ผู้ประกอบการชุมชน/วิสาหกิจ
ชุมชน มีผลิตภัณฑ์หรือนวัตกรรมต้นแบบที่มีคุณภาพพร้อมออก
สูต่ลาดมีผลิตภัณฑ์หรือนวัตกรรมชุมชนที่มีคุณภาพ สามารถ
ประกวดแข่งขันในระดับประเทศได้ นอกจากนั้นคนในชุมชนท้องถิ่น
ได้รับการถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อพัฒนาผู้ประกอบการ
ท้องถิ่น และยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในพื้นที่ รวมถึงได้
เครื่องมือที่ช่วยวางกลยุทธ์ธุรกิจเบื้องต้น ของผลิตภัณฑ์ชุมชน 
Business Model Canvas (BMC)   

1.2 ผู้ประกอบการ มีองค์ความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์คู่แข่งขัน
ในตลาด การวิเคราะห์ พฤติกรรมผู้บริโภค การวิเคราะห์คู่แข่งขัน

4.80 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ทางการตลาด จุดอ่อน จุดแข็ง และวิเคราะห์สภาพตลาดปัจจุบัน 
เพื่อน าไปสู่การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

1.3 เกิดการถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรม
ไปสู่ชุมชน เพื่อสร้างหรือเพิ่มความเข้มแข็งด้านเศรษฐกิจ สามารถ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนให้สามารถพึ่งพาตนเองได้ 

1.4 สามารถวางแผนธุรกิจ Digital Content มีการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ การออกแบบบรรจุภัณฑ์ Branding และเพิ่มช่องทาง
การตลาดได้ 
2. โครงการยกระดับคุณภาพชีวิตและยกระดับเศรษฐกิจฐานราก 

2.1 ชุมชนท้องถิ่นสามารถยกระดับคุณภาพชีวิต เพิ่มมูลค่า
ทรัพยากรทุนชุมชน เพิ่มรายได้ ลดรายจ่าย ลดความเหล่ือมล้ าได้ 
และประชาชนในพื้นที่ได้เพิ่มศักยภาพให้สามารถพึ่งพาตนเองได้
อย่างเข้มแข็ง มั่นคง และย่ังยืนได้ 

2.2 ได้ชุดข้อมูลเกี่ยวกับผลการตรวจคัดกรองสารเคมีก าจัด
ศัตรูพืชโดยวิธีโคลินเอสเตอเรส ซึ่งชุมชนสามารถน าข้อมูลไปใช้
ในการวิเคราะห์และวางแผนด าเนินโครงการด้านการพัฒนาท้องถิ่น 
และคืนข้อมูลให้กับชุมชนท้องถิ่นน าไปใช้ประโยชน์ในด้านการพัฒนา 

2.3 นวัตกรรมกระบวนการ ในการบูรณาการการเรียนการสอน 
การบริการวิชาการ และพัฒนาศักยภาพผู้น าชุมชน และหน่วยงาน
ภาคีเครือข่ายเพิ่มขึ้น 

2.4 เกิดศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น ระบบฐานข้อมูล
ภูมิปัญญาท้องถิ่น องค์ความรู้ของปราชญ์ชาวบ้านและผู้รู้ในชุมชน 
ที่เป็นหมวดหมู่มากขึ้น เป็นแหล่งศึกษาดูงาน/แหล่งเรียนรู้ของ
หน่วยงานท้องถิ่นในพื้นที่และต่างจังหวัด สถาบันการศึกษา 

2.5 กิจกรรม ปลานิล : ยกระดับคุณภาพชีวิตและยกระดับ
เศรษฐกิจฐานรากชุมชน เพื่อการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ปลานิล
แบบครบวงจร 

2.6 กิจกรรม การเพิ่มคุณค่าส ารับอาหารด้วยหลักโภชนาการ
เพื่อการเป็นพื้นที่แหล่งเรียนรู้การส่งเสริมพัฒนาการเด็กเล็กด้วย
หลักโภชนาการ  

2.7 กิจกรรม การพัฒนาป่าชุมชนสู่ป่าคาร์บอนเครดิต เพื่อ
การพัฒนาแหล่งเรียนรู้เรื่องการบริหารการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม 
(ป่า) 

2.8 กิจกรรม การยกระดับคุณภาพน้ าเพื่อการบริโภค เพื่อ
การยกระดับคุณภาพชีวิตด้วยการให้ชุมชนมีความรู้ ความเข้าใจ 
และตระหนักถึงการคุณภาพน้ าเพื่อการบริโภค 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

3. โครงการ ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน University 
as a Marketplace 

 3.1 ผู้ประกอบการชุมชน/วิสาหกิจชุมชน และประชาชนในพื้นที่ 
มีช่องทางการตลาดออนไลน์ที่สามารถน าเสนอผลิตภัณฑ์ชุมชน
ถึงกลุ่มเป้าหมายเพิ่มขึ้น เกิดรายได้จากช่องทางการตลาดออนไลน์
เพิ่มขึ้น และผู้บริโภครับรู้ผลิตภัณฑ์ชุมชนจากช่องทางการตลาด
ออนไลน์และสามารถเข้าถึงผู้ประกอบการ กลุ่มวิสาหกิจ และ
กลุ่มเป้าหมายได้ 

3.2 ขีดความสามารถทางความรู้ ทักษะทางธุรกิจเพิ่มมากขึ้น
จากการเข้าใจจุดยืน การสร้างแบรนด์ (Brand Model) ผลิตภัณฑ์
ของตนเอง ส่งผลให้มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่สอดคล้องกับผู้บริโภค 
สามารถแข่งขันทางการตลาด 

3.3 สร้างเครือข่ายความร่วมมือ MOU บันทึกข้อตกลง
ความร่วมมือทางบริการวิชาการ การพัฒนายกระดับมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ชุมชน University as a Marketplace ร่วมกับหน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน 
4. โครงการ พัฒนาแผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนด้วย
ภาพอนาคต เพ่ือการพัฒนาอย่างยังยื่น 

4.1 ผู้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้ แนวทางการด าเนินโครงการ 
พัฒนาแผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนด้วยภาพอนาคต
เพื่อการพัฒนาอย่างยังยืน SDG เป้าหมาย 1 ขจัดความยากจน 
และเป้าหมาย 10 ลดความเหล่ือมล้ า 

 4.2 ได้ข้อมูลพื้นที่ที่ส าคัญและการประสานงานกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่งส าหรับการวางแผนการด าเนินงาน
และการพัฒนายกระดับคุณภาพชีวิตในแต่ละพื้นที ่ส าหรับ 
การวางแผนการพัฒนาต าบลยุทธศาสตร์ให้เหมาะสมและสอดคล้อง
กับพื้นที่ 

 4.3 ชุมชนมีแผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนภายใต้การพัฒนา
อย่างย่ังยืน (SDG) เพื่อใช้เป็นแผนการบูรณาการพัฒนาในพื้นที่ 

4.4 มีการน าเสนอแผนการขับเคลื่อนการยกระดับคุณภาพชีวิต
และยกระดับเศรษฐกิจฐานรากตามแผนบริหารจัดการทรัพยากร
ชุมชนเพื่อการพัฒนาอย่างย่ังยืน (SDG) ปีพ.ศ. 2567 

 4.5 พื้นที่ต าบลยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น จ านวน 12 แห่ง 
และจัดท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) การด าเนินงาน
ขับเคล่ือนการยกระดับคุณภาพชีวิตและยกระดับเศรษฐกิจฐาน
ราก ตามแผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนเพื่อการพัฒนา
อย่างย่ังยืน (SDG) ปีพ.ศ. 2567 – 2571 พื้นที่ต าบลยุทธศาสตร์
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การพัฒนาท้องถิ่น 12 พื้นที่ 
5. โครงการ ก้ากับ ติดตาม ประเมินผลการด้าเนินงานยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 

 5.1 ชุมชนพื้นที่เป้าหมายได้รับการพัฒนายกระดับในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อมและการศึกษาภายใต้โครงการยุทธศาสตร์
การพัฒนาท้องถิ่น ท าให้ประชาชนในชุมชนท้องถิ่นพื้นที่เป้าหมาย
สามารถยกระดับคุณภาพชีวิต เพิ่มมูลค่าทรัพยากรทุนชุมชน
เพิ่มรายได้ ลดรายจ่าย ลดความเหลื่อมล้ าเพิ่มศักยภาพประชาชน
ให้สามารถพี่งพาตนเองได้อย่างเข้มแข็งและมั่นคง รวมถึงเป็นชุมชน
ผู้น าการเปลี่ยนแปลง และ อาจารย์ บุคลากรของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงรายสามารถเป็นพี่เล้ียงการด าเนินงานพัฒนาท้องถิ่น
ให้กับประชาชนในพื้นที่ต าบลยุทธศาสตร์ รวมทั้งผู้ประกอบการ 
วิสาหกิจชุมชน จ านวน 15 กิจการ สามารถพัฒนาขีดความสามารถ
ทางความรู้ ทักษะทางธุรกิจเพิ่มมากขึ้นจากการเข้าใจจุดยืน  
การสร้างแบรนด์ผลติภัณฑ์ของตนเอง ส่งผลให้มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ที่สอดคล้องกับผู้บริโภค สามารถแข่งขันทางการตลาด เกิดรายได้
เพิ่มขึ้นหลังจากเข้าร่วมให้ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน รวม
จ านวน 400,000 บาท 
6. โครงการ พัฒนาบุคลากรในท้องถิ่นเพ่ือการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน Up-skill, Re-skill, New Skill) 

 6.1 ศิษย์เก่า/ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เข้ารับการพัฒนา 
เป็นผู้ที่มีความสามารถ มีสมรรถนะในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่าง
มืออาชีพ ได้หลักสูตรฝึกอบรมเสริมสร้างทักษะใหม่และยกระดับ
ความสามารถด้านวิชาการ วิชาชีพ ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง
ในอนาคต และการเรียนรู้ในวิถีใหม่ (Re-skill and Up-skill) 

6.2 บุคลกรและประชาชนในท้องถิ่นได้รับการพัฒนาทักษะ
ตามความต้องการและสอดคล้องกับทักษะที่จ าเป็นในการท างาน
และความต้องการของตลาดแรงงาน นอกจากนั้นสถานศึกษา องค์กร 
ประชาชน และชุมชนท้องถิ่นน าความรู้ไปพัฒนาตนเอง สร้างงาน 
สร้างอาชีพ สร้างรายได้เพิ่มขึ้น มีการใช้ระบบฐานข้อมูลในเครือข่าย
สามารถเชื่อมต่อหรือใช้ระบบฐานข้อมูลจากสถานที่หรือเวลาใด
ก็ได้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานที่รวดเร็ว ถูกต้อง 
และแม่นย ามากย่ิงขึ้น 

6.3 ชุมชนและท้องถิ่น ได้จัดกระบวนการการจัดการทรัพยากร
ทางวัฒนธรรม พร้อมท้ังสร้างความรู้ใหม่ 
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7. โครงการ ผลิตสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือสนับสนุนการด้าเนินงาน
ตามพระราโชบาย ด้านการพัฒนาท้องถิ ่นมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงราย 

7.1 ผูบ้ริหาร นักศึกษา บุคลากร และประชาชนกลุ่มเป้าหมาย
ได้รับรู้ มีความรู้ ความเข้าใจงานด้านพระราโชบายในการพัฒนา
ชุมชนอย่างย่ังยืน โดยได้จัดท าสื่อวีดีทัศน์การด าเนินงานตาม
พระราโชบาย 3 วีดีทัศน์ วารสารการด าเนินงานพระราโชบาย 
2 ฉบับ และป้ายประชาสัมพันธ์การด าเนินงานตามพระโชบาย 

7.2 ผู้บริหารและบุคลากรได้รับการพัฒนาศักยภาพ เรื่อง หลักการ
ประเมินผลตอบแทนทางสังคม SROI และ แลกเปลี่ยนข้อมูล
ผลการด าเนินงานของหน่วยงานและรายงานผลการด าเนินงาน
ถอดบทเรียนผลการด าเนินงานโครงการและวางแผนการด าเนินงาน
ในปีถัดไป 

7.3 การอบรมสามารถประยุกต์ใช้กระบวนการและเครื่องมือ
การท างานเชิงพื้นที่ ในการท างาน ได้แก่ กรอบเป้าหมายการพัฒนา
ที่ย่ังยืน (Sustainable Development Goals : SDGs)” และ 
การจัดท าแผนพัฒนางานบริการวิชาการเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่น
ในการยกระดับคุณภาพชีวิตและยกระดับเศรษฐกิจฐานรากตาม
เป้าหมาย SDGs 

 7.4 ด าเนินกิจกรรมการประเมินผลตอบแทนทางสังคม SROI 
จากการด าเนินโครงการยกระดับคุณภาพชีวิตและยกระดับเศรษฐกิจ
ฐานราก ให้ความรู้เรื่อง การประเมินผลตอบแทนทางสังคม (SROI) 
แก่บุคลากรของมหาวิทยาลัย ให้กับกลุ่มเป้าหมายคณาจารย์ 
และบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ที่เข้าร่วมกิจกรรม
การพัฒนาท้องถิ่นตามแนวพระราโชบาย  

2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
การผลิตและ
พัฒนาครู  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู  
มีการด าเนินโครงการ จ านวน 3 โครงการ ดังนี้ 
1. โครงการยกระดับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด สพฐ. โรงเรียน 

ต.ช.ด. และโรงเรียนกองทุน การศึกษา 
2. อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาส่ือการสอนภาษาไทย 
3. อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนการสอน

วิชาภาษาไทย  
ผลลัพธ์หรือการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 
1. โครงการยกระดับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดั สพฐ. โรงเรียน 
ต.ช.ด. และโรงเรียนกองทุน การศึกษา  
ผลลัพธ์โดยภาพรวม มีดังนี้ 

1.1 สามารถยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นกว่าปีที่

5.00 ดีมาก 
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ผ่านมาให้กับโรงเรียนที่เข้าร่วมอบรมได้ 
1.2 ได้นวัตกรรมส่งเสริมการเรียนรู้วิชาภาษาไทย น าเสนอเนื้อหา

ในรูปแบบสื่อมัลติมีเดีย จ านวน 1 นวัตกรรม และรูปแบบการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมส่งเสริมการเรียนรู้วิชาภาษาไทย 

1.3 ได้สื่อเกมการศึกษาเร่ืองมาตราตัว สะกด 8 มาตราส าหรับ
เด็กปกติและเด็กที่มีความต้องการพิเศษ ส าหรับนักเรียน ระดับ
ประถมศึกษาตอนต้น 

1.4 ครูได้รับความรู้เกี่ยวกับการใช้สื่อและนวัตกรรมทางเทคโนโลยี
เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาการค านวณ 
นักเรียนมีความพึงพอใจในการเรียนและเข้าใจในบทเรียนย่ิงขึ้น 
และนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษามีทักษะ
ความสามารถในการฝึกอบรมการใช้สื่อนวัตกรรมวิชาวิทยาการ
ค านวณ 

1.5 ได้ชุดการสอนภาษาไทยส าหรับนักเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก 
จังหวัดเชียงราย ท าให้พัฒนาความสามารถในการเรียนภาษาไทย
และท าให้ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนภาษาไทยสูงขึ้น 
2. อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาสื่อการสอนภาษาไทย  
ผลลัพธ์โดยภาพรวม คือ 

2.1 ได้แนวทางการผลิตสื่อการสอนภาษาไทยเพื่อแก้ปัญหา
การสอนในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนในเขตพื้นที่รับผิดชอบ
ที่มีประสิทธิภาพ 

2.2 ได้แนวทางการแก้ปัญหาการเรียนการสอนและประเมินผล 
2.3 นักศึกษาและครูในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนได้สื่อ

การสอนภาษาไทยทีแ่ก้ปัญหาได้ตรงกับจุดมุ่งหมาย 
2.4 นักศึกษาและครูในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนได้รับ

การอบรมและพัฒนาและสามารถน าความรู้ที่ใช้ไปต่อยอดในการจัด 
การเรียนการสอนได้ 

2.5 ได้สื่อการสอนภาษาไทยที่สามารถแก้ไขปัญหาการอ่าน 
ไม่ออกเขียนไม่ได้ที่เหมาะสมกับสภาพผู้เรียน 
3. อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนการสอน
วิชาภาษาไทย  ผลลัพธ์การด าเนินงานภาพรวม คือ 

3.1 ได้แนวทางการจัดการการเรียนการสอนภาษาไทยในโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดนในเขตพื้นที่รับผิดชอบที่มีประสิทธิภาพ 

3.2 ได้แนวทางการแก้ปัญหาการเรียนการสอนและประเมินผล 
3.3 นักศึกษาและครูในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนได้พัฒนา

เทคนิคการสอนและการจัดการเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหาผู้เรียนได้ตรง
กับจุดมุ่งหมาย 
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3.4 นักศึกษาและครูในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนได้รับ
การอบรมและพัฒนาเทคนิคการสอนและการจัดการเรียนรู้  
ที่สามารถน าไปต่อยอดในการจัดการเรียนการสอนได้จริง 

3.5 ได้เทคนิค วิธี แนวคิด ในการจัดการเรียนการสอนภาษาไทย
ที่สามารถแก้ไขปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ที่เหมาะสมกับ
สภาพผู้เรียน 

3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การยกระดับ
คุณภาพการศึกษา 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา  
มีการด าเนินโครงการ 8 โครงการ 
ผลลัพธ์และการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 
1. โครงการพัฒนาหลักสูตรเชิงพื นที่ ผลลัพธ์โดยภาพรวม คือ 

1.1 บัณฑิตของหลักสูตรได้งานท าในพื้นที่ชุมชนท้องถิ่น  
1.2 ชุมชนท้องถิ่นมีก าลังคนที่มีมีศักยภาพช่วยขับเคลื่อน

การพัฒนาชุมชนท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็งและย่ังยืน 
2. โครงการพัฒนาหลักสูตรข้ามศาสตร์ ผลลัพธ์โดยภาพรวม 
คือ ได้บัณฑิตมีความรอบรู้และสามารถแก้ไขปัญหาที่หลากหลายได้ 
เป็นก าลังคนที่มีศักยภาพสูงในการช่วยขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่น
และประเทศ 
3. โครงการ พัฒนาหลักสูตรคลังหน่วยกิต เพื่อการเรียนรู้
ตลอดชีวิต ผลลัพธ์โดยภาพรวม คือ 

3.1 มีหลักสูตรคลังหน่วยกิต หรือรูปแบบฝึกอบรม (Modular) 
ที่สามารถรองรับผู้เรียนทุกช่วงวัย โดยไม่ก าหนดอายุ เชื่อมโยง
ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม
อัธยาศัย อันจะส่งผลเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ สมรรถนะและเจตคติ 
ที่จะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศ 

3.2 ได้บันทึกข้อตกลง (MOU) ทางวิชาการ เพื่อสร้างความร่วมมือ
และเครือข่ายพัฒนาทางการศึกษาระหว่าง โรงเรียนองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดเชียงรายกับสถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวิต คณะนิติศาสตร์ 
คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย และการเรียนล่วงหน้า (Pre-Degree) หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต เพื่อเปิด
โอกาสให้ผู้ท่ีก าลังเรียนในระดับมัธยมศึกษา ชั้นปีที่ 4-6 

4. โครงการ พัฒนา Soft skill ของนักศึกษาให้รองรับ
การเปลี่ยนแปลงในอนาคตสู่การเป็นนวัตกรสงัคม ผลลัพธ์โดย
ภาพรวม คือ 

4.1 นักศึกษาสามารถคิดวิเคราะห์เชิงเหตุผล พร้อมทั้งสามารถ
มองเห็นปัญหาเป็นเรื่องท้าทาย ส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อน
การมีส่วนร่วมของนักศึกษาในการพัฒนาและแก้ไขปัญหาชุมชน 

5.00 ดีมาก 
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สังคม และประเทศชาติ เกิดทักษะ นักคิด นักสื่อสารนักประสานงาน 
และนวัตกรสังคม ท่ีต่อยอดในการสร้างนวัตกรรม ต่อไป  

4.2 เกิดแนวคิดการแก้ไขปัญหาชุมชน 13 นวัตกรรมใน 13 พื้นที่
ชุมชน 

4.3 นักศึกษาได้รับความรู้และทักษะเชิงสมรรถนะ 5 ด้าน 
(Skill for future) ตามหลักสูตรผู้น าเยาวชนแห่งอนาคตเพื่อพัฒนา
ท้องถิ่น และนักศึกษามีทักษะเชิงสมรรถนะสามารถปรับตัวต่อ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในอนาคต มีความตระหนักในความส าคัญ
ของทักษะแห่งอนาคต (Skill for Future), Soft Skills, Digital 
Literacy กิจกรรมที่เสริมสร้างองค์ความรู้ด้านบุคลากร (People 
Development) กิจกรรมพัฒนาศักยภาพด้านภาษา เทคโนโลยี  
กิจกรรมวิศวกรสังคม นวัตกรสังคม กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ การปรับตัว
ในสังคมใหม่   

4.4 นักศึกษามีความพร้อมในการปฏิบัติงาน (Employability) 
และมีทักษะ (Skills) ตรงตามความต้องการของสถานประกอบการ
และตลาดแรงงาน รวมทั้งมีศักยภาพที่พร้อมเป็นผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurship) ทีส่ามารถท างานได้ 
5. โครงการ จัดการเรียนการสอนรูปแบบสหกิจศึกษา และ
การศึกษาเชิงบูรณาการกับการท้างาน (Cooperative and 
Work Integrated Education CWIE) 
ผลลัพธ์โดยภาพรวม คือ 

 5.1 นักศึกษาเกิดการเรียนรู้และเสริมสร้างประสบการณ์
วิชาการ วิชาชีพ และวิชาชีวิต จากการไปปฏบิัติงานจริงในสถาน
ประกอบการที่เป็นหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ท าให้นักศึกษา
สามารถพัฒนาตนเองให้มีความพร้อมในการประกอบอาชีพ 
และการก้าวสู่ระบบการท างาน 

 5.2 นักศึกษามีความพร้อมในการปฏิบัติงาน (Employability) 
และมีทักษะ (Skills) ตรงตามความต้องการของสถานประกอบการ
และตลาดแรงงาน รวมทั้งมีศักยภาพที่พร้อมเป็นผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurship) ที่สามารถท างานได ้

 5.3 นักศึกษาเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะ
จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร 
นักคิด ผู้ประกอบการ และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัด
ของตนเอง 

 5.3 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายมีความร่วมกับสถานประกอบการ/
องค์กรผู้ใช้บัณฑิตเพิ่มขึ้น 
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6. โครงการพัฒนาทักษะบัณฑิตศตวรรษที่ 21  
ผลลัพธ์โดยภาพรวม คือ 

 6.1 นักศึกษามีศักยภาพและทักษะในการเป็นผู้ประกอบการ 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันด้านธุรกิจ และนักศึกษา
ได้น าความรู้ ความเข้าใจการเป็นผู้ประกอบการ พัฒนาไปสู่การเป็น
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์อาชีพของตนเอง 

6.2 นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจหลักการ และเทคนิค
การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ เพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน
มากขึ้น 

6.3 นักศึกษาได้น าความรู้การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้
ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

6.4 นักศึกษามีความรู้ ทักษะสมรรถนะ และมีความเป็นเลิศ
ด้านทักษะที่จ าเป็นในด้าน Digital Literacy, Financial Literacy, 
Critical and Creativity Skills และ Communications Skills 
สอดคลอ้งกับกับต าแหน่งงานในอนาคต หรือตรงกับความต้องการ
ของตลาดแรงงานและสถานประกอบการ และสอดคล้องกับ
ความต้องการของท้องถิ่นและประเทศ 
7. โครงการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษในศตวรรษที่ 21 
ส้าหรับนักศึกษา มร.ชร.  
ผลลัพธ์โดยภาพรวม คือ 

ผลลัพธ์โดยภาพรวม คือนักศึกษาได้รับการพัฒนาและเสริมสร้าง
ทักษะด้านภาษาอังกฤษตามมาตรฐานสากล  จ านวน 3,000 คน 
และนักศึกษาที่ได้รับการพัฒนาด้านภาษาอังกฤษมีผลการทดสอบ
ภาษาอังกฤษตามมาตรฐาน CEFR ในระดับ B1 จ านวนร้อยละ 
56.30 
8. โครงการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ (MOOC) 
ผลลัพธ์โดยภาพรวม คือ   

 8.1 นกัศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายที่ลงทะเบียนเรียน
ในวิชาการศึกษาทั่วไปและวิชาอื่น ๆ สามารถเรียนรู้ได้บนระบบ
อินเทอร์เน็ตทุกที่ ทุกเวลา ทุกระบบ ได้รับความรู้ มีรู้พื้นฐาน 
และมีความสามารถในการเรียนแบบออนไลน์ สอดคล้องกับ
การเรียนยุค New Normal อันเนื่องมาจากไวรัส Covid 19 

 8.2 ได้แผนการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ สื่อการเรียนการสอน  
ข้อสอบ และระบบการจัดการเรียนการสอนรายวิชาการศึกษาทั่วไป
และวิชาอื่นๆ บนระบบ Thai MOOC จ านวน 15 รายวิชา 
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4 ยุทธศาสตร์ที ่4 
การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ  
มีการด าเนินโครงการ 4 โครงการ  
ผลลัพธ์และการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 
1 โครงการ ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยไปสู่
การเป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งเน้นการพัฒนาชุมชนเชิงพื นที่  
(Area-Base and Community)  
ผลลัพธ์โดยภาพรวม คือ 

1.1 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2565 - 2569) ถูกแปลงไปสู่การปฏิบัติเป็น
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 38 แผนงาน/
โครงการ จากทั้งหมด 44 แผนงาน/โครงการ คิดเป็นร้อยละ 86.36 

1.2 มีเครือข่ายความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
ด้านผลงานวิจัย และนวัตกรรม ผลักดันสู่งานวิจัยเชิงพาณิชย์ 
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จ านวน 35 หน่วยงาน 
และเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มภาคเหนือ (ภายนอก) 
7 หน่วยงาน 

1.3 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ“CRRU SMART PLAN”
เพื่อติดตามและประเมินผลแผนพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย  และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2565 – 2569) ฉบับทบทวนและปรับปรุง พ.ศ. 2566 
2. โครงการ ขับเคลื่อนแผนพลิกโฉมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงรายให้ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือมุ่งสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยชุมชนเชิงพื นที่ (Area-Base and Community)  
ผลลัพธ์โดยภาพรวม คือ 

2.1 มีแนวปฏิบัติและคู่มือการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ พ .ศ . 2567  ที่ สอดคล้ องกั บแผนพลิก โฉม
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)  
และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565-2569) ฉบับทบทวนและปรับปรุง พ.ศ. 
2566 

2.2 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
“CRRU SMART PLAN” เพื่อติดตามและประเมินผลแผนพลิกโฉม
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายและแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
หน่วยงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565-2569) ฉบับทบทวนและปรับปรุง 
พ.ศ. 2566 

4.80 ดีมาก 
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3. โครงการปรับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตร (AUN – QA) ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย 
(EdPex) ผลลัพธ์โดยภาพรวม คือ 

3.1 ผู้บริหาร หัวหน้าหน่วยงาน ประธานหลักสูตรและเจ้าหน้าที่
ประกันคุณภาพระดับคณะที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา
ได้รับทราบแนวทางการเขียนรายงานการประเมินตนเองให้
สอดคล้องกับสาระของเกณฑ์ AUN-QA จ านวน 100 คน  

3.2 ผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้รับการพัฒนาให้เป็นผู้ประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA 
จ านวน 50 คน 

3.3 ผูเ้ข้ารับการพัฒนาให้เป็นผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ผ่านเกณฑ์การทดสอบ
และขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ทั้งหมด 33 คน จากทั้งหมด 50 คน 
คิดเป็นร้อยละ 66 

3.4 ระดับความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรม (ความพึงพอใจ
ของการจัดกิจกรรม) มีผลเท่ากับ 4.00 คะแนน 
4. โครงการ ผลักดันให้มหาวิทยาลัยได้รับการจัดอันดับ
ตาม THE Impact Ranking   
ผลลัพธ์โดยภาพรวม คือ 

 4.1 ผลการจัดอันดับตาม THE Impact Ranking อยู่ในอันดับ
ที่ 800 ขึ้นไป จ านวน 3 เป้าหมาย คือ   

4.1.1 SDG 1 การก าจัดความยากจน (No poverty) ได้รับ
การจัดอันดับที่ 401 – 600 

4.1.2 SDG 5 ความเท่าเทียมทางเพศ (Gender equality) 
ได้รับการจัดอันดับที่ 401-600  

4.1.3 SDG 16 สันติภาพ ความยุติธรรม และสถาบันที่
แข็งแกร่ง (Peace, justice and strong institutions) ได้รับ
การจัดอันดับที่ 601-800  

4.2 ผลงานเด่นของมหาวิทยาลัยตามเป้าหมายของ SDG 
ทั้งหมด 17 เป้าหมาย ได้ปรากฏอยู่ในกิจกรรมของมหาวิทยาลัย
ที่เด่นและติดอยู่ในอันดับ THE Impact Ranking มีดังนี้  

4.2.1 SDG 1 การก าจัดความยากจน (No poverty) 
สอดคล้องกับกิจกรรมของมหาวิทยาลัยกิจกรรมฝึกอบรมนวัตกรรม
การอบแห้งผลผลิตทางการเกษตรและสมุนไพร และกิจกรรม 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ทดลองใช้งานโรงงานอบแห้งแสงอาทิตย์ ขับเคลื่อนโดยคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

4.2.2 SDG 3 สุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี (Good health 
and well-being) ขับเคล่ือนในกิจกรรมการเสริมสร้างศักยภาพ
อาสาสมัครสาธารสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ด าเนินงานโดยคณะ
วิทยาศาสตร์สุขภาพ  

4.2.3 SDG 4 การศึกษาที่มีคุณภาพ (Quality Education) 
ขับเคลื่อนโดยคณะครุศาสตร์ ด าเนินกิจกรรมพัฒนานวัตกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้ทาง DLTV  

4.2.4 SDG 5 ความเท่าเทียมทางเพศ (Gender equality) 
มหาวิทยาลัยได้ขับเคลื่อนกิจกรรมการสร้างเสริมความเข้าใจ
ในบทบาทของสถาบันการศึกษา และบูรณาการสู่องค์ความรู้
ความรุนแรงในครอบครัว  

4.2.5 SDG 16 สันติภาพ ความยุติธรรม และสถาบันที่
แข็งแกร่ง (Peace, justice and strong institutions) ขับเคลื่อน
โดย คณะนิติศาสตร์ ด าเนินกิจกรรมการบริการวิชาการกฎหมาย
สู่ชุมชน  

4.3 ระบบและกลไกการประเมินตาม THE Impact Ranking  
ประเมินโดยการรวบรวมผล การด าเนินงานกิจกรรมของทุกภาคส่วน 
และท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลออกมาจัดท าข้อมูล  

4.4 ระบบในการเก็บข้อมูลในการประเมิน THE Impact 
Ranking ของมหาวิทยาลัย ได้ด าเนินการอบรมหลักเกณฑ์
ในการประเมินผลการด าเนินการตาม THE Impact Ranking 
และหัวข้อบทเรียนความส าเร็จของมหาวิทยาเชียงใหม่ มหาวิทยาลัย
แห่งความย่ังยืนอันดับที่ 70 ของโลก และอันดับที่ 2 ของประเทศไทย 
จากการจัดอันดับ THE Impact Rankings 2022 โดยกลุ่มเป้าหมาย 
ผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย และคณบดี/รองคณบดี 
หรือผู้แทน คณะ/ส านัก ทั้ง 13 คณะ อาจารย์ที่สนใจ พร้อมทั้ง
ผู้อ านวยการและเจ้าหน้าที่ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย จ านวน 80 คน ซึ่งในส่วนของระบบการเก็บข้อมูลได้มี
การจัดและสังเคราะห์กิจกรรมของมหาวิทยาลัยที่ได้ด าเนินการ
ทุกภาคส่วนของมหาวิทยาลัย โดยการให้ความรู้เบื้องต้นก่อน
ในการจ าแนกด้านของกิจกรรมให้ตรงตาม หลักการจัดอันดับ
ทั้งหมด 17 ด้าน ซึ่งท าให้มหาวิทยาลัยได้รับการจัดอันดับ
ด้านผลกระทบ : สันติภาพ ความยุติธรรม และสถาบันที่แข็งแกร่ง 
โดยได้รับการจัดอันดับที่ 601-800 และด้านผลกระทบ : ความ-
เท่าเทียมทางเพศ โดยได้รับการจัดอันดับที่ 401-600 และด้าน
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ผลกระทบ : การก าจัดความยากจน โดยได้รับการจัดอันดับที่  
401-600 ซึ่งเป็นด้านในการผลักดันจากกิจกรรมของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงราย  

4.5 การจัดอันดับตาม THE Impact Ranking เพิ่มขึ้น
จากปีที่ผ่านมา อยู่ในอันดับที่ 1000+ เนื่องจากในปีที่ผ่านมา 
ไม่มีผลของการจัดอันดับในช่วงของปี 2021-2022 ไม่มีผลของ
การติดอันดับ ซึ่งในผลการจัดอันดับในช่วงปี 2021-2022 มีดังนี้  

4.5.1 ด้านผลกระทบ: SDGs 1 การก าจัดความยากจน  
( No poverty) ได้รับการจัดอันดับที่ 401-600 

4.5.2 ด้านผลกระทบ: SDGs 3 สุขภาพและความเป็นอยู่
ที่ดี (Good health and well-being) ได้รับการจัดอันดับที่ 801-
1000 

4.5.3 ด้านผลกระทบ : SDGs 4 การศึกษาที่มีคุณภาพ 
(Quality Education) ได้รับการจัดอันดับที่ 801-1000   

4.5.4 ด้านผลกระทบ: SDGs 5 ความเท่าเทียมทางเพศ
(Gender equality) ได้รับการจัดอันดับที่ 401-600 

4.5.5 ด้านผลกระทบ: SDGs 16 สันติภาพ ความยุติธรรม 
และสถาบันที่แข็งแกร่ง (Peace, justice and strong institutions) 
ได้รับการจัดอันดับที่ 601-800 ซึ่งเป็นด้านในการผลักดันจาก
กิจกรรมของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
5. โครงการ SMART University  
มผีลลัพธ์โดยภาพรวม คือ มหาวิทยาลัยมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
และโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศครอบคลุมทั่วถึง 
และมีความทันสมัยในทุกด้านน าไปสู่ SMART University โดย
บุคลากร นักศึกษา และประชาชนทั่วไป มีความพึงใจ ในการรับ
บริการหลังจากการเพิ่มประสิทธิภาพโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และจัดซื้อครุภัณฑ์ระบบห้องเรียนอัจฉริยะ (Smart 
Classroom) และระบบรักษาความปลอดภัยอัจฉริยะ (Smart 
Security) ร้อยละ 80 
6. โครงการ สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนด้านทรัพยากร
สารสนเทศ  
มีผลลัพธ์โดยภาพรวม คือ 

 6.1 นักศึกษาสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้
ที่ก าหนดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษาแห่งชาติ 

 6.2 อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ สามารถพัฒนา 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ความรู้ของตนเองเพื่อเสริมสร้างความเข็มแข็งทางวิชาการและ
วิชาชีพของตนเอง 

6.3 เป็นแหล่งเรียนรู้ส าหรับประชาชนในท้องถิ่นที่ต้องการ
เพิ่มพูนความรู้ของตนเอง 
7. โครงการ สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ  
ผลการด าเนินงาน คือ การเรียนการสอนและการปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลัยเป็นไปอย่าง มีประสิทธิภาพ สะดวกและรวดเร็ว 

  
 จากตารางที่ 2.5 พบว่า ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย 
ทุกยุทธศาสตร์มีผลการประเมินอยู่ระดับดีมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายยุทธศาสตร์ พบว่า ยุทธศาสตร์ที่มีระดับ
คะแนนสูงสุด คือ ยุทธศาสตร์การผลิตและพัฒนาครู และยุทธศาสตร์การยกระดับคุณภาพการศึกษา (5.00) 
รองลงมา ได้แก่ ยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น และยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหารจัดการ (4.80) ตามล าดับ 

  

สรุปผลการประเมินการด้าเนินงานตามยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย 
ตารางที่ 2.6 ผลการประเมินการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์เพื่อพัฒนาท้องถ่ินตามพระราโชบาย 
                ตามตวัชี้วดัและค่าน้ าหนักคะแนน 
 

ที ่ ตัวชี วัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น 2 1.92 4.80 ดีมาก 
2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู 1 1 5.00 ดีมาก 
3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 1 1 5.00 ดีมาก 
4 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 1 1 4.80 ดีมาก 

รวมคะแนน/เฉลี่ย 5 4.92 4.92 ดีมาก 

 
 จากตารางที่ 2.6 จะเห็นได้ว่า ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย 
อยูใ่นระดับดีมาก (4.92)  
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 2.2 การด้าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย (10 คะแนน) 
 ผลการด าเนินงานตามพนัธกิจของมหาวิทยาลัย ดังตารางที ่2.7 
ตารางที่ 2.7 ผลการประเมินการด าเนินงานการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

1 ผลิตบัณฑิตเป็นนวัตกรมือ
อาชีพ เพื่อสร้างการปลี่ยนแปลง
และตอบสนองต่อการพัฒนา
ท้องถิ่นสู่สากลอย่างย่ังยืน 

ปีงบประมาณ 2566 มหาวิทยาลัยได้บูรณาการศาสตร์
ร่วมกันจากทุกคณะในการด าเนินงานผลิตบัณฑิตเป็นนวัตกร
มืออาชีพ เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงและตอบสนองต่อ
การพัฒนาท้องถิ่นสู่สากลอย่างย่ังยืน  
ผลลัพธ์หรือการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้พัฒนา Soft skill 
ด้วยกระบวนการวิศวกรสังคม ให้กับนักศึกษา จ านวน 
1,000 คน โดยการจัดการเรียนรู้ข้ามศาสตร์แบบลงมือ
ปฏิบัติงานจริง (Multi disciplinary Active Learning) 
มอีาจารย์และปราชญ์ชาวบ้านเป็นพี่เล้ียง และใช้ท้องถิ่น 
จ านวน 13 ชุมชนเป็นฐานในการพัฒนานักศึกษาได้รับ
การพัฒนาทักษะ จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ (1) ทักษะการคิด
วิเคราะห์เชิงเหตุ-ผล เห็นปัญหาเป็นสิ่งท้าทาย (2) ทักษะ
การสื่อสารองค์ความรู้เพื่อแก้ไขปัญหา (3) ทักษะการท างาน
ร่วมกันโดยปราศจากความขัดแย้ง (4) ทักษะการสร้าง
นวัตกรรมชุมชนและเกิดการพัฒนาท้องถิ่นอย่างย่ังยืน 
ส่งผลให้นักศึกษาที่ได้รับการพัฒนามีความสามารถ 
(1) การวิเคราะห์ศักยภาพชุมชน (2) ยกระดับองค์ความรู้
ในชุมชน (3) สามารถสร้างนวัตกรรมในการแก้ปัญหา
ของชุมชน และ (4) สร้างความยั่งยืนในการแก้ปัญหา
เชิงพื้นที่บนฐานข้อมูลของชุมชน ผลจากการด าเนิน
โครงการส่งผลให้บรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการ
เรื่อง การยกระดับคุณภาพการศึกษา ที่มุ่งผลิตบัณฑิต
ให้เป็นบัณฑิตที่มีความรู้ มีคุณธรรม มีความสามารถ 
มสีมรรถนะ และมีจิตส านึกเพื่อเป็นหลักในการขับเคลื่อน
และพัฒนาท้องถิ่นอย่าง ยั่งยืน และพร้อมรับกับ
ความเปลี่ยนแปลงและรองรับเศรษฐกิจมูลค่าสูงของประเทศ 
และส่งผลให้บัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้
งานท าในพื้นที่หรือภูมิภาคของบัณฑิตได้งานท าในพื้นที่
หรือภูมิภาคของบัณฑิต  
 
 
 

4.60 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

2 ผลิตผลงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์  สามารถต่อยอด
ในเชิงพานิชย์เพื่อน าไปใช้
ประโยชน์ในท้องถิ่น ประเทศ 
และภูมิภาคอาเซียน 

มหาวิทยาลัยมีพันธกิจผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ที่สามารถต่อยอดในเชิงพาณิชย์เพื่อน าไปใช้ประโยชน์
ในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน ด าเนินการ
โดยการขับเคลื่อนแผนงาน/โครงการต่าง ๆ ที่บรรจุไว้
ในแผนปฏิบัติราชการเรื่องการพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม 
และงานสร้างสรรค์ และการด าเนินงานตามภารกิจของ
การผลิตผลงานวิจัย นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ในทุกมิติ 
โดยมีโครงการ/การด าเนินงานที่มีส่วนในการส่งผลต่อ
การบรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการเรื่อง การพัฒนา
งานวิจัย นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ จ านวน 5 โครงการ 
ดังนี้ 

1. โครงการ พัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยและ
นวัตกรรมที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา และตอบสนอง
ความต้องการของชุมชน และสังคมในพื้นที่ 

2. โครงการ พัฒนาบุคลากรและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ด้านงานวิจัยและนวัตกรรมอย่างเป็นระบบ 

3. โครงการ พัฒนาและส่งเสริมคุณภาพของงานวิจัย
ให้มีคุณภาพและถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีสู่ชุมชน 

4. โครงการ พัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศด้านวิชาการ/ 
วิชาชีพ (Excellent Center for Academic/ Professional 
Development) : อุทยานวิทยาศาสตร์ (Science Park) 

5. โครงการ ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพนักวิจัยใน
การแก้ไขปัญหา และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
ให้กับภาคอุตสาหกรรม/ ภาคเอกชน (Talent Mobility) 
ผลลัพธ์หรือการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 
เรื่อง การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ 
ที่ก าหนดเป้าหมายรวมไว้ว่า “ผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์ 
และนวัตกรรม เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
สามารถต่อยอดในเชิงพาณิชย์ และใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น 
ภูมิภาคอย่างยั่งยืน” โดยภาพรวมสามารถสรุปผล
การด าเนินงาน ดังนี้ 

1. จ านวนเงินทุน เงินบริจาคภาครัฐ และภาคเอกชน 
เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานการพัฒนาชุมชนและสังคม
ในพื้นที่ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยมีเงิน
งบประมาณทั้งหมด จ านวน 749,345,000 บาท มีเงินทุน
เงิน บริจาคภาครัฐ และภาคเอกชน เพื่อสนับสนุน

5.00 ดีมาก 
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การด าเนินงานการพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ จ านวน 
38,631,662 บาท คิดเป็นร้อยละ 10.49 ของงบประมาณ
ทั้งหมด 

2. จ านวนผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่สามารถต่อยอด
ได้ในเชิงพาณิชย์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีผลงาน 
วิจัยและนวัตกรรมทั้งหมด จ านวน 185 ผลงาน มีผลงาน 
วิจัยและนวัตกรรมที่สามารถต่อยอดได้ในเชิงพาณิชย์ 
จ านวน 8 ผลงาน คิดเป็นร้อยละ 4.32 ของจ านวนผลงาน 
วิจัยและนวัตกรรมทั้งหมด 

3. ผลงานวิจัยที่มีการเผยแพร่หรือถ่ายทอดสู่ท้องถิ่น 
และชุมชน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยมี
จ านวนผลงานวิจัยและนวัตกรรมทั้งหมด 185 ผลงาน 
โดยเป็นผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่มีการเผยแพร่หรือ
ถ่ายทอดลงสู่ท้องถิ่น และชุมชน จ านวน 185 ผลงาน 
คิดเป็นร้อยละ 100 ของผลงานวิจัยและนวัตกรรมทั้งหมด 

4. ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินโครงการที่มีส่วนในการส่ง 
ผลต่อการบรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการเรื่อง 
การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ 

4.1 โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัย
และนวัตกรรมที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา และตอบสนอง
ความต้องการของชุมชน และสังคมในพื้นที่ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายมีระบบบริหารจัดการ
งานวิจัยและนวัตกรรมที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา และ
ตอบสนองความต้องการของชุมชนและสังคมในพื้นที่ 
โดย (1) มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยที่
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการงานวิจัย
ทั้งจากแหล่งทุนภายในและภายนอก โดยแหล่งทุนภายนอก
ใช้ระบบข้อมูลสารสนเทศวิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ 
(NRNS) มาใช้ในการบริหารจัดการงบประมาณ และได้
พัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยและข้อมูลด้านการวิจัย
ส าหรับงานวิจัยที่ใช้แหล่งทุนภายในมหาวิทยาลัย (2)  
มรีะบบให้ค าปรึกษาด้านการวิจัยแก่บุคลากร (3) มีห้องสมุด
แหล่งค้นคว้าที่สนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (4) 
มีกองทุนสนับสนุนงานวิจัยของอาจารย์และบุคลากร 
ผลจากการด าเนินโครงการส่งผลให้บรรลุเป้าหมายของ
แผนปฏิบัติราชการเรื่อง การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม 
และงานสร้างสรรค์ที่มุ่งผลิตผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์ 
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และนวัตกรรม เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
สามารถต่อยอดในเชิงพาณิชย์ และใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น 
ภูมิภาคอย่างย่ังยืน (5) มีระบบและกลไกคุ้มครองสิทธิ์
ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ โดยมีบุคลากรดูแลให้
ค าปรึกษา ตรวจสอบเอกสารและด าเนินการย่ืนจดทะเบียน
ทรัพย์สินทางปัญญา มีคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิเข้า
มาร่วมในการด าเนินการและมีการให้ความรู้แก่บุคลากร
ของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง มีงานวิจัยและงานสร้างสรรค์
ที่ย่ืนของรับรองทรัพย์สินทางปัญญา จ านวน 7 ผลงาน 
ประกอบด้วย อนุสิทธิบัตร จ านวน 2 รายการ ได้แก่  
เครื่องท าความสะอาดลดกลิ่นอับในนวมมวย และกรรมวิธี
การผลิตวัสดุเพาะช ากล้าพืชชีวภาพจากเชื้อรา ลิขสิทธิ์
ผลงาน จ านวน 5 ผลงาน ผลจากการด าเนินโครงการ
ส่งผลให้บรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการเรื่อง 
การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ ที่มุ่ง
ผลิตผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์ และนวัตกรรม เป็นที่ยอมรับ
ในระดับชาติและนานาชาติ สามารถต่อยอดในเชิงพาณิชย์ 
และใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น ภูมิภาคอย่างย่ังยืน และส่งผล
ต่อ  (1) เกิดผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่สามารถต่อยอด
ได้ในเชิงพาณิชย์ ร้อยละ 6.49 และ (2) เกิดผลงานวิจัย
ที่มีการเผยแพร่หรือถ่ายทอดสู่ท้องถิ่นและชุมชน ร้อยละ 
100 (3) มีเงินทุนเงินบริจาคจากภาครัฐ และเอกชน 
เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานการพัฒนาชุมชน และสังคม
ในพื้นที่  ร้อยละ 10.49 ของงบประมาณทั้งหมด ซึ่งบรรลุ
ตามค่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

4.2 โครงการ พัฒนาบุคลากรและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ด้านงานวิจัยและนวัตกรรมอย่างเป็นระบบ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้พัฒนาบุคลากรและ
การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ด้านงานวิจัยและนวัตกรรม
อย่างเป็นระบบ โดย (1) ให้ความรู้แก่นักวิจัยด้านการประเมิน
ผลตอบแทนทางสังคม (SROI) (2) จัดงานเสวนาวิชาการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กระบวนการด าเนินงานวิจัยร่วมกับ
ภาคอุตสาหกรรม/ภาคเอกชน (3) จัดแสดงผลงานวิจัย
และนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างย่ังยืน (4) ให้
ความรู้บุคลากรสายสนับสนุนในการพัฒนางานประจ า
สู่งานวิจัย (R2R : Routine to Research) (5) พัฒนา
กระบวนการท างานวิจัยของอาจารย์อย่างมืออาชีพ (6) 
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พัฒนาศักยภาพนักวิจัยระดับกลาง จ านวน 4 ครั้ง ให้
สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์โจทย์จากการวิจัย จากปัญหา
เชิงพื้นที่ของชุมชน สามารถเชื่อมโยงการท างานระหว่าง
นักวิจัย ก่อให้เกิดการถ่ายทอดแลกเปลี่ยน เชื่อมโยงเครือข่าย
วิจัยและสร้างองค์ความรู้จากการท างานวิจัย รวมถึง
การพัฒนางานวิจัยในระดับสูงขึ้นในฐานนะนักวิจัยมือ
อาชีพ (7) ติดตามความก้าวหน้า ให้ค าปรึกษา ชี้แนะแก่
นักวิจัยให้สามารถสร้างสรรค์ผลงานวิจัยอย่างมีคุณภาพ 
ผลจากการด าเนินโครงการส่งผลให้บรรลุเป้าหมายของ
แผนปฏิบัติราชการเรื่อง การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม 
และงานสร้างสรรค์ที่มุ่งผลิตผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์ 
และนวัตกรรม เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
สามารถต่อยอดในเชิงพาณิชย์ และใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น 
ภูมิภาคอย่างยั่งยืน และส่งผลต่อ (1) เกิดผลงานวิจัย
และนวัตกรรมที่สามารถต่อยอดได้ในเชิงพาณิชย์ ร้อยละ 
6.49 และ (2) เกิดผลงานวิจัยที่มีการเผยแพร่หรือถ่ายทอด 
สู่ท้องถิ่นและชุมชน ร้อยละ 100 (3) มีเงินทุนเงินบริจาค
จากภาครัฐ และเอกชน เพื่อสนับสนุนการด าเนินงาน
การพัฒนาชุมชน และสังคมในพื้นที่ร้อยละ 10.49 ของ
งบประมาณท้ังหมด ซึ่งบรรลุตามค่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

4.3 โครงการ พัฒนาและส่งเสริมคุณภาพของงานวิจัย
ให้มีคุณภาพและถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีสู่ชุมชน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้พัฒนาและส่งเสริม
คุณภาพของงานวิจัยให้มีคุณภาพและถ่ายทอดความรู้และ
เทคโนโลยีสูชุ่มชน โดยมีงบประมาณสนับสนุนงานวิจัย
ทั้งจากแหล่งทุนภายในมหาวิทยาลัย และแหล่งทุนจาก
ภายนอก จ านวน 39,499,124 บาท ผลิตงานวิจัย งาน
สร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม จ านวนทั้งส้ิน 185 เรื่อง เป็น
งานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน จ านวน 79 เรื่อง 
ผลจากการด าเนินโครงการส่งผลให้บรรลุเป้าหมายของ
แผนปฏิบัติราชการเรื่อง การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม 
และงานสร้างสรรค์  ที่มุ่งผลิตผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์ 
และนวัตกรรม เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
สามารถต่อยอดในเชิงพาณิชย์ และใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น 
ภูมิภาคอย่างยั่งยืน และส่งผลต่อ (1) เกิดผลงานวิจัย
และนวัตกรรมที่สามารถต่อยอดได้ในเชิงพาณิชย์ ร้อยละ 
6.49 และ (1) เกิดผลงานวิจัยที่มีการเผยแพร่หรือถ่ายทอดสู่
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ท้องถิ่นและชุมชน ร้อยละ 100 (3) มีเงินทุนเงินบริจาค
จากภาครัฐ และเอกชน เพื่อสนับสนุนการด าเนินงาน
การพัฒนาชุมชน และสังคมในพื้นที่ ร้อยละ 10.49 ของ
งบประมาณท้ังหมด ซึ่งบรรลุตามค่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

4.4 โครงการ พัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศด้านวิชาการ/ 
วิชาชีพ (Excellent Center for Academic/ Professional 
Development) : อุทยานวิทยาศาสตร์ (Science Park) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ได้เข้าร่วมเป็นเครือข่าย
อุทยานวิทยาศาสตร์ภาคเหนือ โดยมีอุทยานวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นแม่ข่ายด าเนินงาน
บริหารจัดการร่วมกับ 13 มหาวิทยาลัย เพื่อขับเคลื่อน
การน าเทคโนโลยี และนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ในชุมชน 
เพื่อเพิ่มศักยภาพและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในท้องถิ่น
อย่างย่ังยืน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยฯ 
ได้รับงบประมาณสนับสนุนภายใต้การด าเนินงานอุทยาน
วิทยาศาสตร์ จ านวน 940,000 บาท โดย (1) การถ่ายทอด
เทคโนโลยีสู่ชุมชน ได้แก่ การสร้างมูลค่าเพิ่มจากเปลือก
ของผลโกโก้สู่ผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพของวิสาหกิจชุมชน
โกโก้ดีดอยตุง อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย การพัฒนา
ต่อยอดเครื่องวัดความชื้นข้าวอัจฉริยะเพื่อปรับปรุงคุณภาพ
ข้าวเปลือกที่มีค่ความชื้นของเมล็ดข้าวเปลือกที่ดีขึ้นของ
วิสาหกิจชุมชนนาแปลงใหญ่ ครึ่งใต้ ประชาภิวัฒน์ ต าบลครึ่ง 
อ าเภอเชียงราย จังหวัดเชียงราย และการเพิ่มประสิทธิภาพ
ผลผลิตทางการเกษตร สู่มาตรฐานเกษตรอินทรีย์  
ตามแนวทาง PGS ของวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรรุ่นใหม่ 
ต าบลศรีดอนชัย อ าเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย และ 
Pre-talent mobility คือ การยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑ์
จากชามะกล่ าเครือของวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์
รวมมิตรร่วมใจแม่ยาว อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
จากการด าเนินโครงการส่งผลให้บรรลุเป้าหมายของ
แผนปฏิบัติราชการเรื่อง การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม 
และงานสร้างสรรค์  ที่มุ่งผลิตผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์ 
และนวัตกรรม เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
สามารถต่อยอดในเชิงพาณิชย์ และใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น 
ภูมิภาคอย่างยั่งยืน และส่งผลต่อ (1) เกิดผลงานวิจัย
และนวัตกรรมที่สามารถต่อยอดได้ในเชิงพาณิชย์ ร้อยละ 
6.49 และ (2) เกิดผลงานวิจัยที่มีการเผยแพร่หรือถ่ายทอด
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สู่ท้องถิ่นและชุมชน ร้อยละ 100 (3) มีเงินทุนเงินบริจาค
จากภาครัฐ และเอกชน เพื่อสนับสนุนการด าเนินงาน
การพัฒนาชุมชน และสังคมในพื้นที่ ร้อยละ 10.49 ของ
งบประมาณท้ังหมด ซึ่งบรรลุตามค่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

4.5 โครงการ ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพนักวิจัย
ในการแก้ไขปัญหา และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
ให้กับภาคอุตสาหกรรม/ ภาคเอกชน (Talent Mobility) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ได้มีการส่งเสริมพัฒนา
ศักยภาพนักวิจัยในการแก้ไขปัญหา และเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขันให้กับภาคอุตสาหกรรม/ภาคเอกชน (Talent 
Mobility)  โดยเน้นการส่งเสริมงานวิจัยในรูปแบบเพิ่ม
ศักยภาพของนักวิจัยในมหาวิทยาลัย ควบคู่ไปกับการเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับภาคอุตสาหกรรม/
ภาคเอกชน  ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการด าเนินการจะ
ก่อให้เกิดการเคลื่อนย้ายบุคลากรเพื่อพัฒนาศักยภาพ
การวิจัยในภาคอุตสาหกรรม ที่สามารถแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาขีดความสามารถทางการแข่งขันให้กับภาคอุตสาหกรรม 
รวมถึงประเทศไทยจะเกิดศูนย์บริหารจัดการและหน่วย
ประสานงาน Talent Mobility ที่กระจายอยู่ในสถาบัน 
อุดมศึกษาทั่วประเทศ เป็นศูนย์รวมของข้อมูล องค์ความรู้ 
ความเชี่ยวชาญในการท างานเพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนา
ตามความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและประเทศ
เพื่อช่วยยกระดับขีดความสามารถทางการแข่งขันให้กับ
ภาคอุตสาหกรรมและประเทศต่อไป  ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยได้รับการสนับสนุนงบประมาณ
ภายใต้โครงการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพนักวิจัย
ในการแก้ไขปัญหา และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
ในภาคอุตสาหกรรม/ ภาคเอกชน (Talent Mobility) 
จากส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม จ านวน 1 โครงการ คือ โครงการพัฒนา
เครื่องสีเม็ดมะม่วงหิมพานต์ ส าหรับการตัดแยกขนาด
เพื่อการลดการสูญเสียจากการเสียดสี ได้รับงบประมาณ
สนับสนุน 440,000 บาท นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังมี
งานวิจัยที่ท าร่วมกับผู้ประกอบการชุมชน ตามกระบวนการ 
พัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชน ตามแนวทางคูปองวิทย์
เพื่อ OTOP ” ในประเด็นการพัฒนาทั้ง 6 ด้าน คือ 
1) การพัฒนาคุณภาพวัตถุดิบต้นน้ า 2) การพัฒนาและ
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การออกแบบกระบวนการผลิต 3) การพัฒนาผลิตภัณฑ์
ให้ได้รับรองมาตรฐาน 4) การพัฒนาการออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์ 5) การพัฒนาและออกแบบเครื่องจักร 6) การพัฒนา
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ เพื่อผลิตผลงานวิจัยที่สามารถต่อยอด
ได้ในเชิงธุรกิจ และเหมาะสมกับผู้ประกอบการในพื้นที่ 
ได้รับการสนับสนุนงบประมาณการท าโครงการวิจัยภายใต้
โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชน (ตามแนวทางคูปอง
วิทย์เพื่อโอทอป) ของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม จ านวน 2 โครงการ ได้แก่ 
1) โครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนากระบวนการผลิตและ
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ไส้อั่วอุ้ยนุชเพื่อเตรียมความพร้อมสู่
การรับรองมาตรฐาน ได้รับงบประมาณสนับสนุนเป็นเงิน
จ านวน 190,000 บาท และสมทบจากผู้ประกอบการ 
จ านวน 38,000 บาท และโครงการวิจัย เร่ือง การพัฒนา
กระบวนการผลิตข้าวแต๋น LANNA BISCUITS ของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนบ้านข้าวแต๋น จังหวัดเชียงราย ได้รับงบประมาณ
สนับสนุนเป็นเงินจ านวน 150,000 บาท และสมทบจาก
ผู้ประกอบการ จ านวน 30,000 บาท จากการด าเนิน
โครงการส่งผลให้บรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการ
เรื่อง การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์  
ที่มุ่งผลิตผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 
เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ สามารถต่อยอด
ในเชิงพาณิชย์ และใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น ภูมิภาค
อย่างย่ังยืน และส่งผลต่อ  (1) เกิดผลงานวิจัยและนวัตกรรม
ที่สามารถต่อยอดได้ในเชิงพาณิชย์ ร้อยละ 6.49 และ 
(2) เกิดผลงานวิจัยที่มีการเผยแพร่หรือถ่ายทอดสู่ท้องถิ่น
และชุมชน ร้อยละ 100 และ (3) มีเงินทุนเงินบริจาค
จากภาครัฐ และเอกชน เพื่อสนับสนุนการด าเนินงาน
การพัฒนาชุมชน และสังคมในพื้นที่ ร้อยละ 10.49 ของ
งบประมาณท้ังหมด ซึ่งบรรลุตามค่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

3 ให้บริการวิชาการแก่สังคม 
เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในท้องถิ่น ประเทศ 
และภูมิภาคอาเซียนอย่างย่ังยืน 

มหาวิทยาลัยมีพันธกิจให้บริการวิชาการแก่สังคม 
เพือ่ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น ประเทศ 
และภูมิภาคอาเซียนอย่างยั่งยืน ได้ก าหนดแผนงาน/ 
โครงการต่าง ๆ เพื่อขับเคลื่อนพันธกิจ โดยบรรจุไว้ใน
แผนปฏิบัติราชการเรื่องการพัฒนาท้องถิ่น และการด าเนินงาน
ตามภารกิจของการพัฒนาท้องถิ่นในทุกมิติ จ านวน  
5 โครงการ 

4.80 ดีมาก 
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1. โครงการ ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กับคน
ในท้องถิ่น  

2. โครงการ ถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่ชุมชน
โดยเน้นสร้างผู้ประกอบการท้องถิ่น (Local  Start Ups) 

3. โครงการ สร้างเครือข่ายความร่วมมือร่วมกับหน่วยงาน
ภายนอก 

4. โครงการ ขับเคลื่อนการด าเนินงานยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

5. โครงการ ศูนย์การเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่นและของชาติ 
ผลลัพธ์หรือการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ โดยภาพรวมสรุปได้ดังนี้ 
1. ร้อยละของจ านวนหลักสูตรเชิงพื้นที่ (Non-degree) 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยมีหลักสูตร
ไม่มีปริญญาทั้งหมด จ านวน 57 หลักสูตร เป็นหลักสูตร
เชิงพื้นที่ (Non-degree) จ านวน 55 หลักสูตร คิดเป็น
ร้อยละ 96.49 ของหลักสูตรที่ไม่มีปริญญาท้ังหมด 

2. ร้อยละของจ านวนหลักสูตรที่ชุมชน/ ปราชญ์ชุมชน/ 
ผู้ใช้บัณฑิต/ องค์กร/ หน่วยงานในพื้นที่ได้มีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษา (Non-degree) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรไม่มีปริญญาทั้งหมด จ านวน 
57 หลักสูตร เป็นหลักสูตรชุมชน/ ปราชญ์ชุมชน/ ผู้ใช้
บัณฑิต/ องค์กร/ หน่วยงานในพื้นที่ได้มีส่วนร่วมในการจัด 
การศึกษา (Non-degree) จ านวน 57 หลักสูตร คิดเป็น
ร้อยละ 100 ของหลักสูตรที่ไม่มีปริญญาท้ังหมด 

2. ร้อยละของจ านวนโครงการด้านการบริการวิชาการ
หรือโครงการที่ตอบสนองต่อ Area Based ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยมีโครงการด้านการบริการวิชาการ
ทั้งหมด จ านวน 143 โครงการ เป็นโครงการด้านการบริการ 
วิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองต่อ Area Based จ านวน 
103 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 72.03 ของโครงการบริการ
วิชาการทั้งหมด 

3. ร้อยละของจ านวนเงินทุน เงินบริจาคจากภาครัฐ 
และเอกชน เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานการพัฒนาชุมชน 
และสังคมในพื้นที ่ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัย
มีงบประมาณทั้งหมด จ านวน 749,345,000 บาท เป็น
งบประมาณที่เป็นเงินทุน เงินบริจาคจากภาครัฐ และเอกชน 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
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คะแนน 
ผลการ
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เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานการพัฒนาชุมชน และสังคม
ในพื้นที่ 78,631,662 บาท คิดเป็นร้อยละ 10.49 ของ
งบประมาณท้ังหมด 

4. อัตราการเพิ่มขึ้นของรายได้ต่อครัวเรือนในพื้นที่
การพัฒนาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในท้องถิ่นผ่านการด าเนินงานโครงการ
ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม พบว่าประชาชน
กลุ่มเป้าหมายมีรายได้ต่อครัวเรือนในพื้นที่การพัฒนา
ของมหาวิทยาลัยในปีฐาน จ านวน 38,500 บาท และใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่าประชาชนกลุ่มเป้าหมาย
มีรายได้ต่อครัวเรือนในพื้นที่การพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
จ านวน 43,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 11.69 ของรายได้
ต่อครัวเรือนในพื้นที่การพัฒนาของมหาวิทยาลัยในปีฐาน 

5. ร้อยละผลิตภัณฑ์ชุมชนท้องถิ่นที่ได้ยกระดับเข้าสู่
มาตรฐานสากล ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัย
มีผลิตภัณฑ์ชุมชนท้องถิ่นที่เข้าร่วมโครงการ จ านวน 17 
ผลิตภัณฑ์ เป็นผลิตภัณฑ์ชุมชนท้องถิ่นที่ได้ยกระดับเข้า
สู่มาตรฐานสากล จ านวน 10 ผลิตภัณฑ์ คิดเป็นร้อยละ 
58.82 ของผลิตภัณฑ์ชุมชนท้องถิ่นที่เข้าร่วมโครงการ
ทั้งหมด 

6. ร้อยละของหมู่บ้านที่เข้าร่วมโครงการพัฒนาของ
มหาวิทยาลัยมีดัชนีความสุขมวลรวมของชุมชนเพิ่มขึ้น 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยมีหมู่บ้าน
ที่เข้าร่วมโครงการพัฒนา จ านวน 296 หมู่บ้าน เป็นหมู่บ้าน
ทีม่ีดัชนีความสุขมวลรวมเพิ่มขึ้น จ านวน 23 หมู่บ้าน 
คิดเป็นร้อยละ 80 ของหมู่บ้านที่เข้าร่วมโครงการทั้งหมด 

7. ร้อยละของจ านวนบุคลากรสายวิชาการเป็นที่ปรึกษา/ 
วิทยากร/ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ/ กรรมการวิชาการ/ 
คณะท างานให้กับชุมชนท้องถิ่น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 มหาวิทยาลัยมีจ านวนบุคลากรสายวิชาการทั้งหมด 
จ านวน 435 คน เป็นบุคลากรสายวิชาการเป็นที่ปรึกษา/ 
วิทยากร/ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ/ กรรมการวิชาการ/ 
คณะท างานให้กับชุมชนท้องถิ่น จ านวน 350 คน คิดเป็น
ร้อยละ 80.65 ของบุคลากรสายวิชาการทั้งหมด 
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ผลการ
ประเมิน 

ผลสัมฤทธิ์ของการด้าเนินโครงการที่มีส่วนในการส่งผล 
ต่อการบรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการเรื่อง 
การพัฒนาท้องถิ่น 

1. โครงการ ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กับคน
ในท้องถิ่น  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้ส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิตให้กับคนในท้องถิ่นโดยพัฒนาหลักสูตรที่ออกแบบ
ตามบริบทตามความต้องการของชุมชนท้องถิ่น สร้าง
ความร่วมมือในการด าเนินงานร่วมกันในรูปแบบจตุรภาคี 
ได้แก่มหาวิทยาลัย หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน 
และชุมชนท้องถิ่น ซึ่งสามารถรองรับผู้เรียนทุกช่วงวัย
โดยไม่ก าหนดอายุ เชื่อมโยงทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อันจะส่งผลเพิ่มพูน
ความรู้ ทักษะ สมรรถนะและเจตคติ ที่จะเป็นประโยชน์
ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศบูรณาการ 
โดยมีผลการด าเนินงาน (1) พัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้ 
จ านวน 26 หลักสูตรเพื่อตอบสนองความต้องการพัฒนา
ตนเองของคนทุกช่วงวัย (2) ประชาชนในชุมชนท้องถิ่น 
จ านวน 984 คนได้รับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ตลอด
ช่วงชีวิตและทุกช่วงวัย เกิดทักษะการเรียนรู้ สามารถน า
ความรู้ไปปรับใช้ในการด าเนินชีวิตและการท างาน 
เกิดการสร้างงาน สร้างอาชีพ และการสร้างรายได้เพิ่มขึ้น 
ส่งผลให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น อีกทั้งช่วยให้คนปรับตัวให้
เข้ากับสถานการณ์ สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
การด าเนินชีวิตและการท างานได้อย่างเหมาะสม (3) บูรณา
การการท างานร่วมกันในการพัฒนาระบบกลไกการบริหาร
จัดการด าเนินงานหลักสูตรส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Up-skill/ Re-skill/ New-skill) กับภาคีเครือข่าย
ความร่วมมือระหว่าง หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย และ
หน่วยงานภายนอก ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม 
ในชุมชนท้องถิ่น 

2. โครงการ ถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่ชุมชน
โดยเน้นสร้างผู้ประกอบการท้องถิ่น (Local  Start Ups) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้ถ่ายทอดเทคโนโลยี
และนวัตกรรมสู่ชุมชนโดยเน้นสร้างผู้ประกอบการท้องถิ่น 
(Local  Start Ups) จ านวน 13 ชุมชน ให้มีความพร้อม
ด้านธุรกิจด้วยการเพิ่มศักยภาพของผู้น าชุมชนในด้าน



49 
 

ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ
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ผลการ
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การพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนให้มีอัตลักษณ์มี
คุณภาพและมีมาตรฐานผลิตภัณฑ์ที่สูงขึ้น  

3. โครงการ สร้างเครือข่ายความร่วมมือร่วมกับ
หน่วยงานภายนอก 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายมีเครือข่ายความร่วมมือ
ร่วมกับหน่วยงานภายนอก จ านวน 20 เครือข่าย ซึ่งเป็น
เครือข่ายที่มีการบูรณาการในการท างานเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่นในมิติด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมสุขภาพ ด้าน
สิ่งแวดล้อมและด้านการศึกษา  

4. โครงการ ขับเคลื่อนการด้าเนินงานยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้ขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
โดย มีการด าเนินงานในกิจกรรมหลัก ได้แก่  

    4.1 การยกระดับคุณภาพชีวิตและยกระดับเศรษฐกิจ
ฐานราก   

    4.2 ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน University 
as a Marketplace   
    4.3 จัดท าแผนบริหารจัดการทรัพยากรชุมชนด้วย
ภาพอนาคตเพื่อการพัฒนาอย่างย่ังยืน 
    4.4 พัฒนาศักยภาพบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงรายด้านการพัฒนาท้องถิ่น 
    4.5 ก ากับ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

5. โครงการ ศูนย์การเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่นและของชาติ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายมีศูนย์การเรียนรู้
ด้านศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติเพื่อนักศึกษา 
บุคลากรและประชาชนทั่วไปได้เข้ามาเรียนรู้ ศึกษาค้นคว้า
ด้านศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ ได้ด าเนินการ 
(1) รวบรวมข้อมูลและจัดท าเป็นหนังสือข้อมูลด้าน
ศิลปวัฒนธรรมและศิลปกรรมท้องถิ่นในพื้นที่อ าเภอ
พญาเม็งราย จังหวัดเชียงราย จ านวน 25 เล่ม เพื่อเผยแพร่
ให้กับกลุ่มเป้าหมาย อาทิ หน่วยงานราชการและหน่วยงาน
เอกชน นักเรียน นักศึกษา และบุคคลที่สนใจ (2) รวบรวม
ข้อมูลและจัดท าฐานข้อมูลด้านศิลปวัฒนธรรมและศิลปกรรม
ท้องถิ่นในพื้นทีอ่ าเภอเวียงป่าเป้า และอ าเภอเวียงเชียงรุ้ง 
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ผลการ
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จังหวัดเชียงราย (3) รวบรวมข้อมูลและจัดท าฐานข้อมูล
ด้านศิลปวัฒนธรรมและศิลปกรรมท้องถิ่นในพื้นที่อ าเภอ
เชียงของ และอ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย จัดท าเป็นระบบ
ฐานข้อมูลในเว็บไซต์ "ปุ๋มผญาล้านนา" ของส านักศิลปะ
และวัฒนธรรม (4) รวบรวมและจัดท าหนังสือข้อมูลด้าน
ศิลปวัฒนธรรมและศิลปกรรมท้องถิ่นในพื้นที่อ าเภอพาน 
จังหวัดเชียงราย (5) จัดแสดงนิทรรศการเพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้ เรื่อง ผ้าชาตพันธุ์ จ านวน 10 ชาติพันธุ์  
ในจังหวัดเชียงราย และนิทรรศการ เร่ือง ผ้ายันต์ล้านนา 
(6) ให้บริการความรู้ให้กับนักศึกษา บุคลากรและประชาชน
ทั่วไป จ านวน 2,000 คน  

4 สื บ ส า น  แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม
ศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของ
ท้องถิ่น และของชาติ 

มหาวิทยาลัยมพีันธกิจสืบสาน และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม
อันดีงามของท้องถิ่น และของชาติ โดยมีผลการด าเนินงาน
ตามพันธกิจ ดังนี้ 

ผลลัพธ์หรือการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 
1. การอนุรักษ์ ส่งเสริมและเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม

ของท้องถิ่น และของชาติมีการจัดกิจกรรมอนุรักษ์ ส่งเสริม
และเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ
อย่างต่อเนื่องทุกปี เช่น เช่น กิจกรรมเนื่องในวันส าคัญ
ทางศาสนาและประเพณีท้องถิ่น ซึ่งด าเนินการโดยส านัก
ศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
มผีู้เข้าร่วมกิจกรรมอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ซึ่งกิจกรรม
เหล่านี้ได้ส่งเสริมในด้านความสามัคคี ปรองดองของหมู่
คณะ เกิดจิตส านึกในการอนุรักษ์ ส่งเสริม สืบสานและ
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ โดยใน
ปีนี้มีกิจกรรมใหม่ เช่น การประกวดแข่งขันการประดิษฐ์
โคมแขวนล้านนา โดยมีนักศึกษาจากคณะและวิทยาลัย
ต่างๆ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เข้าร่วมประกวด
ทัง้หมด 12 ทีม และการจัดงาน 50 ปี ป๋าเวณีปี๋ใหม่เมือง
ราชภัฏเชียงราย 

2. เป็นแหล่งบริการวิชาการและศูนย์การเรียนรู้ด้าน
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาของท้องถิ่นและของ
ชาติเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่นักศึกษา บุคลากร 
และประชาชนทั่วไปในท้องถิ่น มีเก็บรวบรวมและพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลด้านศิลปกรรมท้องถิ่นของแต่ละอ าเภอ
ต่อเนื่องทุกปี การพัฒนานวัตกรรมฐานข้อมูลเอกสารโบราณ
ล้านนาโดยได้รับทุนสนับสนุนจากสถาบันวิจัยและพัฒนา  

4.80 ดีมาก 
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และการจัดตั้งศูนย์ศึกษาข้อมูลเอกสารโบราณล้านนา
และอนุภูมิภาคลุ่มน้ าโขง มีการจัดนิทรรศการส่งเสริม
การเรียนรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรมหมุนเวียน ตลอดปี 
มีผู้เย่ียมชมจ านวนมาก 

มหาวิทยาลัยโดยส านักศิลปะและวัฒนธรรมเป็นแหล่ง
เรียนรู้ที่ให้บริการวิชาการด้านศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น
และของชาติ เช่น ได้จัดตั้งศูนย์ศึกษาข้อมูลเอกสารโบราณ
ล้านนาและอนุภูมิภาคลุ่มน้ าโขง ที่มีระบบฐานข้อมูลเอกสาร
โบราณล้านนา หลายร้อยฉบับ โดยบางส่วนได้มีการปริวรรต
เป็นที่เรียบร้อยแล้ว มีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ
ด้านศิลปะและวัฒนธรรม ส าหรับเป็นแหล่งข้อมูลและ
เผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ ฐานข้อมูล
องค์ความรู้ ภูมิปัญญา ด้านศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี 
แหล่งศิลปวัฒนธรรม แหล่งศิลปกรรมท้องถิ่น ข้อมูลเอกสาร
โบราณล้านนาของส านักศิลปะและวัฒนธรรมให้ผู้ใช้บริการ
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างทั่วถึง ตลอดจนมีการจัด
แสดงนิทรรศการหมุนเวียนตลอดปี 

3. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ 
เอกชนและชุมชนในการอนุรักษ์ ส่งเสริม และเผยแพร่
ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น ของชาติและนานาชาติ 

3.1 มีการลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) 
เพิ่มเติมกับหน่วยงานภายนอก  

3.2 งานบริการวิชาการให้กับโรงเรียน ชุมชน และ
ท้องถิ่นที่ส าคัญ  

3.3 การจัดกิจกรรมข่วงวัฒนธรรม โดยร่วมมือกับ
เครือข่ายต่าง ๆ  

3.4 ให้บริการแก่นักศึกษา อาจารย์และศิลปินใน
การจัดแสดงผลงานทางศิลปะ  

3.5 มีการยกย่อง เชิดชูเกียรติ มอบโล่รางวัลเกียรติคุณ 
“ราชภัฏศิลปวัฒนธรรม”  

4. ผลงานที่โดดเด่นในการส่งเสริมและสนับสนุนการ
พัฒนามหาวิทยาลัย 

4.1 การจัดกิจกรรมข่วงวัฒนธรรม โดยร่วมมือกับ
เครอืข่ายต่าง ๆ เช่น 

4.1.1 กิจกรรมเสวนาวิชาการด้านศิลปวัฒนธรรม 
“ดนตรีกวีศิลป์ ถิ่นเชียงราย”ภายใต้โครงการสุนทรียะศิลปะ
สูก่ารขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจและสังคมระดับภูมิภาค 
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(ระยะที่  1) และโครงการวิจัยพื้นที่สร้างสรรค์กับ
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม (ภาคเหนือ) โดย สถาบัน
พิพิธภัณฑ์ศิลปกรรมแห่งชาติ, ธัชชา ร่วมกับ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎ
เชียงราย และเครือข่ายภาคเหนือ สนับสนุนโดย กระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (อว.) 
และส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.)   

4.1.2 กิจกรรม “ต่าลือต่าหล่า ปว่าเก่อเญอ” 
มรดกภูมิปัญญาวัฒนธรรมกะเหรี่ยงจังหวัดเชียงราย 
ภายใต้โครงการฟื้นฟูวิถีชีวิตชาวกะเหรี่ยง ประจ าปี พ.ศ. 
๒๕๖๖ ร่วมกับ ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดเชียงราย 

4.1.3 จัดนิทรรศการ "ผ้าเชียงแสนโยนกนาคนคร" 
ในงาน "บวร ฮอมปอยผญ๋า เมืองโยนกนาคพันธุ์  ครั้งที่ 3” 
ให้กับมูลนิธิวัดเงิน 

5 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มี
คุณภาพและมีธรรมาภิบาล 

พันธกิจพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ที่มีคุณภาพและมีธรรมาภิบาล ได้ก าหนดแผนงาน/ 
โครงการต่าง ๆ เพื่อขับเคลื่อนพันธกิจ โดยบรรจุไว้ใน
แผนปฏิบัติราชการเรื่องการพัฒนาระบบ กลไก และบริหาร
จัดการ และการด าเนินงานตามภารกิจของการบริหาร
จัดการในทุกมิติ จ านวน 7 โครงการ ดังนี้ 

1. โครงการ ปรับปรุงระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัย
มุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งเน้นการพัฒนาชุมชนเชิง
พื้นที่ (Area-Based and Community)  

2.  โครงการ ยกระดับธรรมาภิบาล และปรับกลไก
การก ากับดูแลมหาวิทยาลัย  

3. โครงการ ปรับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตร (AUN-QA)/ ระดับคณะ และระดับ
มหาวิทยาลัย (EdPEx) 

4. โครงการ ส่งเสริมการด าเนินงานและเข้ารับการจัด
อันดับตาม THE Impact Ranking 

5. โครงการ Happy University 
6. โครงการ สร้างรายได้เพิ่มจากการบริหารจัดการ

ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย  
7. โครงการ สร้างรายได้เพิ่มจากการจัดบริการทาง

การศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ 
 

ผลลัพธ์หรือการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

4.90 ดีมาก 
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ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ โดยภาพรวมสามารถ
สรุปได้ดังนี้ 

1. จ านวนระบบการบริหารจัดการที่ได้รับการปรับปรุง
ให้เอื้อต่อการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยได้ก าหนดให้มีการปรับปรุง
ระบบบริหารจัดการให้เอื้อต่อการพลิดโฉมมหาวิทยาลัย 
จ านวน 5 ด้าน ได้ด าเนินการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ให้เอื้อต่อการพลิดโฉมมหาวิทยาลัย จ านวน 5 ด้าน คิดเป็น
ร้อยละ 100 

2. ร้อยละของจ านวนกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับภายใน
ของมหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับการพัฒนามหาวิทยาลัย
ในอนาคตภายใต้แผนพัฒนาความเป็นเลิศ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยได้ก าหนดเป้าหมาย
การพัฒนากฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับฯ ให้สอดคล้อง
กับการพัฒนามหาวิทยาลัย ร้อยละ 60 ของกฎหมาย/ 
ระเบียบ/ ข้อบังคับ ทั้งหมด 20 ฉบับ มีจ านวนระบบ
กฏหมาย/ ระเบียบ/ ข้อบังคับ ที่ได้รับการปรับปรุงให้
สอดคล้องกับการพัฒนามหาวิทยาลัยในอนาคตภายใต้
แผนพัฒนาความเป็นเลิศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565-2569) จ านวน 20 ฉบับ คิดเป็น 
ร้อยละ 100 

3. ผลการจัดอันดับตาม THE Impact Ranking ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยได้วางแผนที่จะ
เข้าร่วมจัดอันดับตาม THE Impact Ranking จึงยังไม่ได้
ก าหนดค่าเป้าหมายการด าเนินงานไว้ แต่ผลจาการด าเนินงาน
จริง มหาวิทยาลัยได้เข้าร่วมการจัดอันดับตาม THE Impact 
Ranking ในปี พ.ศ. 2566 และมีผลการด าเนินงานอยู่ที่
อันดับ 1000+ ซึ่งบรรลุเกินเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

4. สัดส่วนการเพิ่มขึ้นของงบประมาณจากการจัดหา
รายได้ของมหาวิทยาลัย ในปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัย 
ได้ก าหนดสัดส่วนการเพิ่มขึ้นของงบประมาณจากการจัด 
หารายได้ของมหาวิทยาลัย ร้อยละ 2 จากผลการด าเนินงาน
มีสัดส่วนการเพิ่มขึ้นของงบประมาณจากการจัดหารายได้
ของมหาวิทยาลัย ร้อยละ 19.33  
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ผลสัมฤทธิ์ของการด้าเนินโครงการที่มีส่วนในการส่งผล 
ต่อการบรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการเรื่อง 
การพัฒนาระบบ กลไก และบริหารจัดการ 
1. โครงการ ปรับปรุงระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัย
มุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งเน้นการพัฒนาชุมชน
เชิงพื นที่ (Area-Based and Community)  
   มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายปรับปรุงระบบบริหาร
จัดการมหาวิทยาลัยมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งเน้น
การพัฒนาชุมชนเชิงพื้นที่ (Area-Based and Community) 
โดยได้ด าเนินการ (1) ปรับปรุงกฎระเบียบ ข้อบังคับ 
และหลักเกณฑ์ที่เอื้อต่อการพลิกโฉมของมหาวิทยาลัย
ทั้งระบบ จ านวน 17 ฉบับ (2) ปรับปรุงและพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ ได้แก่ ระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการและฐานข้อมูลบุคลากร
มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระบบฐานข้อมูลสถานประกอบการ
ที่รับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ระบบย่ืนค าร้อง
ออนไลน์ ระบบส่งผลการทดสอบสมรรถนะวิชาการและ
วิชาชีพเฉพาะสาขา และระบบพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการติดตามและประเมินผลแผนพลิกโฉม
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย“CRRU SMART PLAN” 
เพื่อใช้บริหารจัดการงานนโยบายและแผนของมหาวิทยาลัย
และหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย (3) 
ปรับระบบการเงินและงบประมาณที่มุ่งเน้นการสร้าง
มูลค่าเพิ่มในผลผลิตและการแสวงหารายได้เพิ่มจากทรัพย์สิน
ของมหาวิทยาลัยเพื่อชดเชยรายได้จากค่าธรรมเนียม
การศึกษาในระบบปกติที่ผู้เรียนมีจ านวนลดลง (4) ด้าน
บุคลากรมีการปรับระบบค่าตอบแทนไปสู่การให้ค่าตอบแทน
ตามผลงาน (Pay for performance) ระบบจูงใจบุคลากร
ที่มีศักยภาพ ผู้มีประสบการณ์ ปราชญ์ชุมชน ทั้งในและ
ต่างประเทศเข้ามาร่วมในการพัฒนามหาวิทยาลัย ระบบ 
Trian the Trainer เพื่อสร้างความเป็นมืออาชีพให้กับ
บุคลากร (5) ผลักดันให้หน่วยงานใช้ศักยภาพของบุคลากร
ในการแสวงหารายได้เพิ่มจากการให้บริการวิชาการแก่
หน่วยงานภายนอก (6) ขยายการจัดการศึกษาโดยผลักดัน
ให้คณะพัฒนาหลักสูตรที ่รองรับความต้องการทาง 
การศึกษาของชาวต่างชาติ  
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2.  โครงการ ยกระดับธรรมาภิบาล และปรับกลไก
การก้ากับดูแลมหาวิทยาลัย  
   มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายมีการบริหารงานตาม
นโยบายสภามหาวิทยาลัยที่ก ากับดูแลให้มหาวิทยาลัย
ด าเนินงานตามระบบราชการที่ถูกต้องเหมาะสมเพื่อบรรลุ
ตามพันธกิจ มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลที่มีความโปร่งใส
ตรวจสอบได้ มีการประเมินการบริหารงานของผู้บริหาร
ทุกระดับ เพื่อให้การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ครบถ้วนทั้ง 10 ประการ อันได้แก่ (1) หลักประสิทธิผล 
(2) หลักประสิทธิภาพ (3) หลักการตอบสนอง (4) หลัก
ภาระรับผิดชอบ (5) หลักความโปร่งใส (6) หลักการมี
ส่วนร่วม (7) หลักการกระจายอ านาจ (8) หลักนิติธรรม 
(9) หลักความเสมอภาค (10) หลักมุ่งฉันทามติ มหาวิทยาลัย
มีผลการประเมินด้านคุณธรรมและความโปร่งใสใน 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ระดับดี 
3. โครงการ ปรับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตร (AUN-QA)/ ระดับคณะ และ
ระดับมหาวิทยาลัย (EdPEx) 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้ปรับระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์มาตรฐานสากล ระดับ
หลักสูตร ปรับใช้ เกณฑ์ AUN-QA (Asean University 
Network Quality Assurance) ระดับคณะและระดับ
มหาวิทยาลัย ใช้เกณฑ์ EdPEx  (Education Criteria 
for Performance Excellence) โดย (1) ผู้ประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจ านวน 50 คน ได้รับการพัฒนาให้
เป็นผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร
ตามเกณฑ์ AUN-QA และได้ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-
QA ทั้งหมด 33 คน (2) ผู้บริหาร หัวหน้าหน่วยงาน 
ประธานหลักสูตรและเจ้าหน้าที่ประกันคุณภาพระดับ
คณะที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาได้รับทราบ
แนวทางการเขียนรายงานการประเมินตนเองให้สอดคล้อง
กับสาระของเกณฑ์ AUN-QA จ านวน 100 คน 
4. โครงการ ส่งเสริมการด้าเนินงานและเข้ารับการจัด
อันดับตาม THE Impact Ranking 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้ด าเนินงานและเข้ารับ
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

การจัดอันดับตาม THE Impact Ranking เพื่อให้งาน
ด้านการพัฒนาท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยสอดคล้องกับ
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable Development 
Goals หรือ SDG และมีแผนงาน/โครงการที่สอดคล้อง
กับการประเมินผลการด าเนินงานตาม THE Impact 
Ranking ซึ่งจากการด าเนินงานส่งผลให้มหาวิทยาลัยมี
ผลการจัดอันดับตาม THE Impact Ranking อยู่ในอันดับ
ที ่800 ขึ้นไป จ านวน 3 เป้าหมาย (3) SDG 1 การก าจัด
ความยากจน (No poverty) ได้รับการจัดอันดับที่ 401-
600 มีกิจกรรมเด่นด้านการอบรมนวัตกรรมการอบแห้ง
ผลผลิตทางการเกษตรและสมุนไพร และการทดลองใช้
งานโรงงานอบแห้งแสงอาทิตย์ ขับเคลื่อนโดยคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม  (2) SDG 5 ความเท่าเทียมทางเพศ (Gender 
Equality) ได้รับการจัดอันดับที่ 401-600 มีกิจกรรมเด่น
ด้านการสร้างเสริมความเข้าใจในบทบาทของสถาบัน 
การศึกษาและบูรณาการสู่องค์ความรู้ความรุนแรง
ในครอบครัว (3) SDG 16 สันติภาพ ความยุติธรรม และ
สถาบันที่แข็งแกร่ง (Peace, justice and strong 
institutions) ได้รับการจัดอันดับที่ 601-800 มีกิจกรรม
เด่นด้านการบริการวิชาการกฎหมายสู่ชุมชน 
5. โครงการ Happy University 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายด าเนินกิจกรรมเพื่อมู่งสู่
การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความสุข ( Happy University)  
โดย (1) ด้านสุขภาพ บุคลากรได้รับการบริการตรวจสุขภาพ
ประจ าปีและสวัสดิการด้านการประกันสุขภาพให้บุคลากร
ทุกคน นักศึกษามีศูนย์ Hot Line 24 ชม. ให้ค าปรึกษา
ด้านการเรียนและการใช้ชีวิต มีศูนย์สุขภาพให้บริการ
ด้านสุขภาพเบื้องต้นแก่นักศึกษา (2) ด้านอาคารสถานที่
และสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการท างาน
ของนักศึกษาและบุคลากร มีการปรับปรุงอาคาร 
ห้องปฏิบัติการ สนามกีฬา โรงอาหาร ที่เพียงพอเหมาะสม
ต่อการใช้ชีวิตอย่างมีความสุขของนักศึกษาและบุคลากร 
จัดพื้นที่พักผ่อน พื้นที่จัดแสดงความสามารถ (3) ด้าน
ความปลอดภัยติดตั้งระบบรักษาความปลอดภัยอัจฉริยะ 
(Smart Security)  (4) ด้านกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความสุข 
สนุกสนาน ผ่อนคลายและสานสัมพันธ์ มีการจัดกีฬาสี
บุคลากร กีฬาสีนักศึกษา จัดงานรื่นเริงเนื่องในวันเทศกาล
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ต่าง ๆ เช่น วันขึ้นปีใหม่ วันสงกรานต์ 
6. โครงการ สร้างรายได้เพิ่มจากการบริหารจัดการ
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย  
  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายสร้างรายได้เพิ่มจากการบริหาร
จัดการทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย โดยด าเนินกิจกรรม
ในรูปแบบของการด าเนินงานเชิงธุรกิจเพื่อจัดหารายได้เพิ่ม 
7. โครงการ สร้างรายได้เพิ่มจากการจัดบริการทาง
การศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายสร้างรายได้เพิ่มจากการบริการ
ทางการศึกษา วิจัย และบริการวิชาการ โดยด าเนินกิจกรรม
ในรูปแบบของการจัดท าหลักสูตรฝึกอบรมด้านวิชาการ
และวิชาชีพแก่หน่วยงานภายนอก รวมถึงการหาแหล่ง
ทุนวิจัยจากภายนอก 

 
  จากตารางที่ 2.7 พบว่า ผลการด าเนินงานตามพันกิจของมหาวิทยาลัย ทุกพันธกิจมีผลการประเมิน
อยู่ระดับดีมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายพันธกิจ พบว่า พันธกิจที่มีระดับคะแนนสูงสุด  คือ ผลิตผลงานวิจัย
และงานสร้างสรรค์ สามารถต่อยอดในเชิงพานิชย์เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในท้องถิ่น ประเทศและภูมิภาคอาเซียน 
(5.00) รองลงมา ได้แก่ พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ และมีธรรมาภบาล (4.90) 
ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน
อย่างยั่งยืน และสืบสาน และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น และของชาติ (4.80 และระดับคะแนน
ต่ าสุด คือ ผลิตบัณฑิตเป็นนวัตกรมืออาชีพ เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงและตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากล
อย่างยั่งยืน (4.60) 
 

สรุปผลการประเมินการด้าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
ตารางที่ 2.8  ผลการประเมินการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ตามตัวชี้วัดและค่าน้ าหนักคะแนน 

ที ่ ตัวชี วัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลิตบัณฑิตเป็นนวัตกรมืออาชีพ เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลง
และตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากลอย่างย่ังยืน 

3 2.76 4.60 ดีมาก 

2 ผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ สามารถต่อยอดในเชิงพานิชย์
เพือ่น าไปใช้ประโยชน์ในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 

3 3 5.00 ดีมาก 

3 ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียนอย่างย่ังยืน 

2 1.92 4.80 ดีมาก 

4 สืบสาน และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น 
และของชาติ 

1 0.96 4.80 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี วัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

5 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ
และมีธรรมาภิบาล 

1 0.98 4.90 ดีมาก 

รวมคะแนน/เฉลี่ย 10 9.62 4.81 ดีมาก 
 

 จากตารางที่ 2.8 จะเห็นได้ว่า ผลการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวทิยาลยั อยูใ่นระดับดีมาก (4.81) 
 

  2.3 การด้าเนินงานสร้างเครือข่ายทางวิชาการ (MOU) (5 คะแนน) 
 ผลการด าเนินงานสร้างเครือข่ายทางวิชาการ (MOU) ดังตารางที่ 2.9 
ตารางที่ 2.9  ผลการประเมินการด าเนินงานสรา้งเครือข่ายทางวิชาการ (MOU) (5 คะแนน) 

ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

1 การด าเนินงานทางวิชาการ 
(MOU) กับหน่วยงานภายใน 
ประเทศ 

การด าเนินงานสร้างเครือข่ายความร่วมมือทาง
วิชาการ (MOU) กับหน่วยงานภายในประเทศ   

1. เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการด้านการเรียนรู้
ตลอดชีวิตในจังหวัดเชียงราย 

2. โรงพยาบาลเวียงแก่น 
3. โรงแรมโสวู้ด จังหวัดภูเก็ต 
4. บ.แคนนาเดียน โซลาร์ แมนูแฟคเจอริ่ง จ ากัด 

(ประเทศไทย) 
5. หจก. เพอร์คัสชั่น เฮ้าท์  
6. วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจ ทวีเอสซี  

อินเตอเนชั่นแนล 
7. โรงเรียนอนุบาลเทศบาลต าบลแม่จัน 
8. เทศบาลนครเชียงราย 
9. เครือข่ายอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจาก

พระราชด าร ิ
10. องค์กรผลิตบัณฑิต 
11. องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย 
12. มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
13. องค์การบริหารส่วนต าบลวาวี 
14. วิทยาลัยอาชีวเชียงราย 
15. ส านักศิลปะและวัฒนธรรมมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พิบูลสงคราม  
16. คณะสงฆ์จังหวัดเชียงราย 
17. บ.ไทย หมิง ไลท์ติ้ง จ ากัด 
18. บ.ไมเดีย รีฟริจเจอเรชั่น อีควิปเม้นท์ (ไทยแลนด์) 

จ ากัด 

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

19. องค์กรการค้าของ สกสค. 
20. มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย 
21. โรงเรียนศูนย์การเรียนรู้ณชจันทร์ 
22. บ.รันเนอร์จี พีวี เทคโนโลยี (ไทยแลนด์) จ ากัด  
23. กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

ศึกษาจังหวัดเชียงราย 
24. เครือข่ายองค์กรส่งเสริมการท่องเที่ยวคาร์บอน

สุทธิเป็นศูนย์ 
25 วิทยาลัยอาชีวศึกษาแม่สาย 
26. มหาวิชชาลัยพุทธเศรษฐศาสตร์ - เทศบาลนคร

เชียงราย – หอการค้าจังหวัดเชียงราย- โรงเรียนดรุณ
ราษฎร์วิทยา 

27. โรงเรียนดรุณราษฎร์วิทยา 
28. โรงแรมป่าสักทอง 
29. องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย 
30. อารามไร้ขอบเขต  
31. สมาคมสร้างสรรค์อนาคตเด็ก  
32. ไทล้ือคิดส์  
33. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 86 ป่าสักหลวง 
34. โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ศรีบุรินทร์ 
35. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
36. เทศบาลต าบลบ้านดู่ 
37. มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
38. โรงเรียนอนุบาลเทศบาลต าบลเวียงชัย 
39. โรงเรียนเทศบาล 1 (เวียงเชียงแสน) 
40. โรงเรียนบ้านแซววิทยาคม 
41. เทศบาลต าบลป่าก่อด า 
42. สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานนานาชาติเชียงแสน 
43. สมาคมตัวแทนออกของรับอนุญาตไทย 
44. องค์การบริหารส่วนต าบลหนองป่าก่อ 
45. บ. สยามแม็คโคร จ ากัด (มหาชน) 
46. บ. แฟลช เอ็กเพลส จ ากัด 
47. บ. เซนทรัล ฟู้ด รีเทล จ ากัด 
48. บ. เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) 
49. บ. ยูนิลีเวอร์ไทยเทรดดิ้ง จ ากัด 
50. เครือข่ายหน่วยบ่มเพาะวิสาหกิจในถาบันอุดมศึกษา 

(UBI) ภาคเหนือตอนบน 
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51. บ.ดีเคเทอร่ิง จ ากัด 
52. ธนาคารออมสิน 
53. โรงเรียนจันจว้าวิทยาคม จังหวัดเชียงราย 
54. กลุ่มมัดปุ๊กเชียงราย 
55. องค์การบริหารส่วนต าบลหัวง้ม อ าเภอพาน 

จังหวัดเชียงราย 
56. โรงเรียนริมโขงวิทยาต าบลหาดบ้าน อ าเภอ

เชียงของจังหวัดเชียงราย  
57. ฮัก ณ เชียงราย 
58. บ่อเกลือ วิว รีสอร์ท จังหวัดน่าน 
59. มาลองเต๊อะ 
60. สบันงาขันโตก 
61. การประปาส่วนภูมิภาค สาขาเชียงราย 
62. ส านักงานสิ่งแวดล้อมภาคท่ี 1 
63. โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย 
64. โครงการประชุมวิชาการระดับปริญญาตรีด้าน

คอมพิวเตอร์ภูมิภาคเอเชีย (The Asia Undergraduate 
Conference on Computing: AUCC) และการประชุม
วิชาการความร่วมมือทางด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาคเอเชีย 
(The Asia Joint Conference on Computing: AJCC) 

65. เทศบาลต าบลเวียงเทิง อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 
66. องค์การบริหารส่วนต าบลแม่กรณ์ อ าเภอเมือง 

จังหวัดเชียงราย 
67. กะตะธานีคอลเล็คชั่น 
68. โรงแรมโรสวูด ภูเก็ต 
69. โรงแรมรวิวาริน รีสอร์ท แอนด์ สปา 
70. โรงแรมป่าสักทอง 
ผลลัพธ์หรือการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 
มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ

ทางวิชาการ (MOU) กับหน่วยงานภายในประเทศ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รวมทั้งหมด 70 เครือข่าย 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ สนับสนุนการจัดการศึกษา การพัฒนา
หลักสูตร แหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การแลกเปลี่ยน
บุคลากรทางการศึกษา รวมถึงการแลกเปลี่ยนนักศึกษา
เพื่อต่อยอดและยกระดับการศึกษา เป็นต้น ในส่วนของ
กิจกรรมทีไ่ด้ด าเนินการ ดังนี้ 

1. การแลกเปลี่ยนบุคลากรและนักศึกษา 
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ประเมิน 

2. จัดอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากร เรื่อง พัฒนาการทักษะ
ทางสมอง Executive Function (EF) 

3. ให้ค าปรึกษาในการออกแบบหลักสูตรที่เหมาะสม
กับบริบทชุมชน 

4. จัดกิจกรรมส่งเสริมความเป็นเลิศด้านวิชาการคณิตศาสตร์ 
และวิทยาศาสตร์) ให้กับนักเรียน 

5. สนับสนุนสื่อ วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดการเรียน
การสอนด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

6. จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจทางด้าน
ดนตรีศึกษา ดนตรีมาร์ชชิ่งอาร์ทและวงดนตรีโยธวาทิต  

7. จัดกิจกรรมค่ายส่งเสริมทักษะทางด้านวิชาการ 
8. จัดกิจกรรมพัฒนาอัจฉริยภาพให้กับนักเรียนที่มี

ความถนัดและความสามารถพิเศษทางด้านดนตรี ศิลปะ 
ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่นและภาษา
เกาหลี เป็นต้น 

9. จัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ 
10. ส่งเสริม สนับสนุน ประสานงานบุคลากรในสังกัด 

พัฒนาเกี่ยวกับหลักสูตรภาษาจีนและการผลิตบัณฑิต 
11. จัดเตรียมนักศึกษาในสาขาวิชาภาษาจีน เพื่อเข้า

รับการอบรมจากสถานประกอบการเพื่อเสริมสร้างองค์
ความรู้ให้มากย่ิงขึ้น 

12. ร่วมมือประสานแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านต่างๆ ได้แก่ 
วิทยากร บุคลากร เครื่องมือ อุปกรณ์ อาคาร สถานที่  
และปัจจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องโดยใช้ทรัพยากรร่วมกันให้
เกิดประโยชน์สูงสูด 

13. ส่งเสริมและให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการเข้ามามีส่วน
ร่วมด าเนินโครงการเพิ่มผลิตภาพแรงงานตามความต้องการ
ของสถานประกอบการตามหลักเกณฑ์ที่กรมพัฒนาฝีมือ
แรงงานก าหนด 

14. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาฝีมือแรงงาน
ให้แก่นักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ก่อนเข้าสู่
ตลาดแรงงาน ให้สอดคล้องกับรูปแบบการศึกษาในระบบ 
WIL เพื่อให้ได้มาตรฐานตลาดแรงงานและเป็นไปตาม
ความต้องการของตลาดแรงงาน 

15. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการตัวแทนออกของ (One 
Degree One Certification) และจัดตั้งศูนย์ทดสอบ
สมรรถนะของบุคลากรตามมาตรฐานอาชีพ 
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16. กิจกรรม MTM ฝึกอบรมเชิงปกิบัติการเสริมสร้าง
ทักษะผู้ประกอบการรุ่นใหม่ในธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 

17. กิจกรรมการบูรณาการการเรียนการสอนรายวิชา
พฤติกรรมผู้บริโภคเพื่อการจัดการการค้าสมัยใหม่กับ
การวิจัยพฤติกรมผุ้บริโภคในจังหวัดเชียงราย และการบริการ
วิชาการแก่สังคม 

18. กิจกรรม ประกวดแผนการตลาด ภายใต้หัวข้อ 
“แผนการตลาดเพื่อวิสาหกิจชุมชน”  

19. กิจกรรม งานเสวนาในหัวข้อ“Start to Start Up 
ท าธุรกิจอย่างไรให้ว๊าว”  

20. กิจกรรมการแข่งขันตอบปัญหาทางด้านบริหาร 
ธุรกิจระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  

22. บริษทัแฟลช เอ็กซ์เพรส จ ากัด ได้มอบทุนการศึกษา
ให้กับนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย ประจ าปี 2566 จ านวน 3 ทุนๆ ละ 10,000 บาท 
(หนึ่งหมื่นบาทถ้วน) รวมทั้งหมด 30,000 บาท (สาม
หมื่นบาทถ้วน) 

23. กิจกรรมพัฒนาหลักสูตรตกลงร่วมผลิต 
24. โครงการ Up-skill – Re-skill  
25. กิจกรรมเทคนิคการท ากราฟฟิกโฆษณาอย่างง่าย

ส าหรับธุรกิจยุคดิจิทัล 
26. กิจกรรมหลักสูตรส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

(Up-Skill, Re-Skill, New Skill)  
27. กิจกรรม พัฒนาผู้ประกอบการ การออกแบบพัฒนา

ตราสินค้าและผลิตบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ต้นแบบของ
ผู้ประกอบการ 

28. กิจกรรม MS เสริมสร้างทักษะผู้ประกอบการรุ่นใหม่ 
29. กิจกรรม MS การสร้างแนวคิดการเป็นผู้ประกอบการ

รุ่นใหม่ 
30. กิจกรรม MS ประกวดแผนการบ่มเพาะธุรกิจของ

ศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการรุ่นเยาว์ 
31. กิจกรรม พัฒนาผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน I am 

Lahu 
32. จัดกิจกรรม พัฒนาผู้ประกอบการแชมพูปิดผมขาว 

SOONATURE 
33. กิจกรรม พัฒนาผู้ประกอบการ การแปรรูปผลผลิต

จากโกโก้เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม 
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34. กิจกรรม การพัฒนากระบวนการต้นน้ าและปลายน้ า 
และการบริหารจัดการด้านบัญชี ของผู้ประกอบการ
ผลิตภัณฑ์ SooNature 

35. กิจกรรม พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ภายใต้แบรนด์ผลิตภัณฑ์
ผ้าปักมือ Phuwida ของผู้ประกอบการ 

36. กิจกรรม MS อบรมเผยแพร่ความรู้และเตรียม
ความพร้อมการเป็นผู้ประกอบการ 

37. กิจกรรมงบสนับสนุนการด าเนินงานโครงการ
หน่วยบ่มเพาะวิสาหกิจในสถาบันอุดมศึกษา ประจ าปี 2566 

38. กิจกรรมเตรียมความพร้อมในการประกอบธุรกิจ 
ของศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการรุ่นเยาว ์

39. กิจกรรม MS อบรมบ่มเพาะทักษะการเป็นผู้ประกอบการ 
40. กิจกรรม MS อบรมสร้างความตระหนักการเป็น

ผู้ประกอบการ 
41. กิจกรรมพัฒนาผู้ประกอบการศูนย์การเรียนรู้       

ณชจันทร์ 
42. โครงการออมสินยุวพัฒน์รักษ์ถิ่น 
43. โครงการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ

วิสาหกิจเริ่มต้น (Startup) และวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SMEs) 

44. โครงการออมสินยุวพัฒน์รักษ์ถิ่น 
45. โครงการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ

วิสาหกิจเริ่มต้น (Startup) และวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SMEs) 

46. นักศึกษาฝึกประสบการณ์จัดแสดงนิทรรศการผ้า
ในลุ่มน้ าโขง ณ พิพิธภัณฑ์ลุ่มน้ าโขง มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง  

47. นักศึกษาเป็นทีมงานร่วมจัดท าบายศรีทูลพระขวัญ 
ในงานฉลอง 150 ปี แห่งวันประสูติเจ้าดารารัศมีพระราชา
ยา ณ กู่พระอัฐิ สุสานขีติยะราชตระกูล ณ เชียงใหม่  
วัดสวนดอก พระอารามหลวง  

48. กิจกรรมพัฒนาภาวะผู้น า ส่งเสริมการท างานเป็น
ทีมให้กับนักศึกษาสาขาจิตวิทยาสังคมชั้นปีที่ 1-4 

49. โครงการ U2T ปี 2565-2566 
50. การบริการวชิาการแก่สังคมด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์

ท้องถิ่น การตลาดออนไลน์ 
51. งานวิจัยรับใช้สังคมในการพัฒนากลุ่มอาชีพ จ านวน 

5 กลุ่มอาชีพ 
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52. กิจกรรมที่ด าเนิน ความร่วมมือในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ชมุชนปลานิลแปรรูป 

53. ฐานข้อมูลภูมิปัญญาอาหารพื้นบ้าน หัตถกรรม  
54. การพัฒนาและยกระดับกิจกรรมผู้สูงอายุ 
55. กิจกรรมอบรมการบริการวิชาการผ้าทอไทลื้อและ

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
56. เป็นฐานข้อมูลงานวิจัยด้านอาหารและผ้าทอ 
57. ร่วมด าเนินกิจกรรมโครงการออมสิน ยุวพัฒน์รัษ์ถิ่น 

และการพัฒนาธนาคารฮ่อม 
58. แหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสาขาวิชา 

คหกรรมศาสตร์ทั้งในงานด้านอาหารและการบริการ 
59. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์หลักสูตรและหลักสูตรระยะสั้น 

ด้านอาหาร กาแฟ เส้ือผ้า งานหัตถกรรม  
60. โครงการวิจัยการจัดการทรัพยากรน้ าแบบบูรณา

การในพื้นที่ลุ่มน้ ากกตอนกลาง จังหวัดเชียงราย 
61. โครงการวิจัยปัจจัยแห่งความส าเร็จของชุมชน

ต้นแบบในการประยุกต์ใช้มาตรการลดการเผาในที่โล่ง 
62. โครงการการขับเคลื่อนชุมชนบนพื้นที่สูงสู่การเป็น

ชุมชนคาร์บอนต่ า 
63. การจัดการเรียนการสอนร่วมระหว่างโรงเรียน

องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย กับ คณะนิติศาสตร์ 
คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงราย ของนักเรียนห้องเรียนเตรียมนักปกครอง 
นิติศาสตร์-รัฐศาสตร์   ( Pre Law and Political Science 
Program) โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย 

64. ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วมน าเสนอ
ผลงานผ่านระบบ Online ในงานประชุมวิชาการปริญญาตรี
ด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาคเอเชีย (The Asia Undergraduate 
 Conference on Computing: AUCC) ครั้งที่ 11 ณ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์  

65. งานวิจัย เรื่อง โครงการข่วงเวียงเทิงสร้างสรรค์
แหล่งเรียนรู้แห่งวัฒนธรรมล้านนาสู่ความสุขทุกมิติ  

66. กิจกรรม Smart Farm 
67. กิจกรรมส่งเสริมการตลาด Online 
68. กิจกรรมออกแบบบรรจุภัณฑ์ 
69. จัดท าและบริหารหลักสูตรตกลงร่วมผลิต หลักสูตร

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการโรงแรม ตามเกณฑ์
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 และ
ด าเนินการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษา และบุคลากร ร่วมกัน 

70. นักศึกษาส านักวิชาการท่องเที่ยวเข้ารับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพด้านการโรงแรม การบริการ และ
การท่องเที่ยว ณ โรงแรมโรสวูด ภูเก็ต 

71. นักศึกษาส านักวิชาการท่องเที่ยวเข้ารับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพด้านการโรงแรม การบริการ และ
การท่องเที่ยวณ โรงแรมรวิวารินทร์ รีสอร์ท แอนด์ สปา 

72. สนับสนุนองค์ความรู้ เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ของคณะ/วิทยาลัย ให้มีความรู้ความเข้าใจในด้านการให้
ค าปรึกษาและสามารถดูแลช่วยเหลือทางด้านจิตใจให้กับ
นักศึกษา ตลอดร่วมจัดท าแนวทางการด าเนินงานที่เหมาะสม
ในการท างานด้านการให้ค าปรึกษาและการดูแลสุขภาพจิต
ใจนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย และส่งเสริม
และสนับสนุนเพื่อผลักดันให้เกิดระบบและขับเคลื่อน
การด าเนินงานการท างานด้านการให้ค าปรึกษาและ 
การดูแลสุขภาพจิตใจนักศึกษา 

2 การด าเนินงานทางวิชาการ 
(MOU) กั บ ห น่ ว ย ง า น
ต่างประเทศ 

การด าเนินงานสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ 
(MOU) กับหน่วยงานภายนอกประเทศ ดังนี้ 

1. University of the immaculate conception      
ประเทศฟิลิปินส์  

2. องค์การการศึกษาแห่งเอเซียตะวันออกเฉียงใต้ 
(SEAMEO) 

3.Beijing Languag University ประเทศจีน 
4.Capital Normal University ประเทศจีน 
5. Yunnan Land and Resources Vocational 

College ประเทศจีน 
6. Chu Xiong Normal University ประเทศจีน 
7. Yunnan Jiaotong College ประเทศจีน 
8. Southwest Forestry University ประเทศจีน 
9. Southern Yunnan Youth Learning Institute 
ประเทศจีน 
10 Yunnan College of Business Management 

ประเทศจีน 
11. โรงพยาบาลการแพทย์ใตสิบสองปันนา (The 

Xishuangbanna Hospital of Traditional Dai)  

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

แคว้นสิบสองปันนา ประเทศจีน 
12. โรงพยาบาลการแพทย์ใตโก๊วหยง แคว้นสิบสองปันนา 

(The Guo-Rong Dai Hospital) แคว้นสิบสองปันนา 
มณฑลยูนนาน ประเทศจีน 

13. โรงพยาบาลกวางสีจ้วงนานาชาติ (Guangxi 
International Zhuang Medicine Hospital), มณฑล
กวางสี ประเทศจีน 

14. วทิยาลัยการแพทย์จีนเป่าซาน (Baoshan College 
of Traditional Chinese Medicine), มณฑลยูนนาน 
ประเทศจีน 

15. อาชีวศึกษาและเทคโนโลยี สิบสองปันนาประเทศจีน 
16. วิทยาลัยครูดงด าช้าง ประเทศ สปป.ลาว 
17. วิทยาลัยครูหลวงน้ าทา ประเทศ สปป.ลาว 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 
มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ

ทางวิชาการ (MOU) กับหน่วยงานภายนอกประเทศ ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 17 เครือข่าย โดยมี
วัตถุประสงค์หลักเพื่อเป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
และการแลกเปลี่ยนบุคลากรทางการศึกษา แลกเปลี่ยน
นักศึกษาการจัดการศึกษา มีการด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยน
บุคลากรและนักศึกษาระหว่างสถาบันในการฝึกอบรม
ระยะสั้น ท าให้นักศึกษาได้รับความรู้และประสบการณ์
การท างานในต่างประเทศ ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
นักศึกษา และบุคลากรได้รับการพัฒนาด้านการจัดการ
เรียนการสอน ในส่วนของกิจกรรมที่ด าเนินการ ดังนี้ 

1. ส่งนักศึกษา โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษ ไปแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ที่ประเทศออสเตรีย เป็นเวลา 3 เดือน 

2. รับนักศึกษาจากประเทศออสเตรีย มาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู เวลา 1 ภาคการศึกษา 

3. เข้าร่วมกิจกรรม "SEA (South East Asia) TALENT 
ACQUISIION TEAM" ร่วมกับ 5 มหาวิทยาลัย จาก 5 
ประเทศ จาก South East Asia ณ โรงแรมคลับเมด บาหล ี
ประเทศอินโดนีเชีย ระหว่างวันที่ 27 - 29 พฤศจิกายน 
2565 เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลทางวิชาการทางด้านการท่องเที่ยว
และการโรงแรมหลังสถานการณ์โควิด – 19 และสร้าง
เครือข่ายระหว่างสถาบันการศึกษากับหน่วยงาน 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

4. เป็นแหล่งศึกษาดูงานและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ส าหรับนักศึกษาแพทย์แผนไทยของวิทยาลัยการแพทย์ฯ 
แลกเปลี่ยนบุคลากรผู้เชี่ยวชาญระหว่างหน่วยงานในลักษณะ
การฝึกอบรมระยะสั้นและการศึกษาวิจัยด้านการแพทย์
พื้นบ้านใต-ไทย 

5. เป็นแหล่งศึกษาดูงานและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ส าหรับนักศึกษาแพทย์แผนไทยของวิทยาลัยการแพทย์ฯ 
แลกเปลี่ยนบุคลากรผู้เชี่ยวชาญระหว่างหน่วยงานในลักษณะ
การฝึกอบรมระยะสั้นและการศึกษาวิจัยด้านการแพทย์
พื้นบ้านและพืชสมุนไพร 

6. เปน็แหล่งศึกษาดูงานส าหรับนักศึกษาแพทย์แผนไทย
ของวิทยาลัยการแพทย์ฯ แลกเปลี่ยนบุคลากรผู้เช่ียวชาญ
ระหว่างหน่วยงานในลักษณะการฝึกอบรมระยะสั้น และ
การพัฒนาคุณวุฒิของนักเรียนจากวิทยาลัยอาชีวะฯ สู่ระดับ
ปริญญาตรี 

 
  จากตารางที ่2.9 พบว่า ผลการประเมินการด าเนินงานสร้างเครือข่ายทางวิชาการ (MOU) ทั้งหน่วยงาน
ภายในประเทศและหน่วยงานต่างประเทศอยู่ระดับดีมาก 
 
สรุปผลการประเมินการด้าเนินงานสร้างเครือข่ายทางวิชาการ (MOU) 
ตารางที่ 2.10  ผลการประเมินการด าเนินงานสรา้งเครือข่ายทางวิชาการ (MOU) ตามตัวชี้วัดและค่าน้ าหนัก 
                    คะแนน 

ที ่ ตัวชี วัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 การด าเนินงานทางวิชาการ (MOU) กับหน่วยงาน
ภายในประเทศ 

3 3 5.00 ดีมาก 

2 การด าเนินงานทางวิชาการ (MOU) กับหน่วยงาน
ต่างประเทศ 

2 2 5.00 ดีมาก 

รวมคะแนน/เฉลี่ย 5 5 5.00 ดีมาก 
 

 จากตารางที่ 2.10 จะเห็นได้ว่า ผลการด าเนินงานสร้างเครือข่ายทางวิชาการ (MOU) อยูใ่นระดับดีมาก 
(5.00)  
 
 
 



68 
 

 2.4 การด้าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย (5 คะแนน) 
 ผลการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย ดังตารางที่ 2.11 
ตารางที่ 2.11  ผลการประเมินการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 

ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

1 ความสอดคล้องของวิสัยทัศน์
และนโยบายของอธิการบดี
กับผลงานของอธิการบดี 

วิสัยทัศน์/นโยบาย 
เป็นสถาบันแห่งการบูรณาการองค์ความรู้ สร้างนวัตกรรม 

ถ่ายทอดเทคโนโลยี เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างย่ังยืน 
ผลงาน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้ก าหนดวิสัยทัศน์ในการ 
“เป็นสถาบันแห่งการบูรณาการองค์ความรู้ สร้างนวัตกรรม 
ถ่ายทอดเทคโนโลยี เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างย่ังยืน” 
โดยก าหนดเป้าหมายของวิสัยทัศน์ในปี พ.ศ. 2565 (ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566) คือ มีผลการด าเนินงานและศักยภาพการด าเนินงาน
ของการเป็นมหาวิทยาลัยชุมชนท้องถิ่น กลุ่มที่ 3 พัฒนาชุมชน
ท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น เฉลี่ยอยู่ที่ระดับ 3 ซึ่งอยู่ระหว่าง
การรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงาน ทั้งนี้ แผนยุทธศาสตร์
การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2565 – 2569) มหาวิทยาลัยฯ ได้ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จ
ไว้ 5 ประการ ผ่านการด าเนินงานใน 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
และมีตัวชี้วัดความส าเร็จในเป้าหมายต่างๆ จ านวนทั้งสิ้น 
26 ตัวชี้วัด โดยผลการด าเนินงานเมื่อสิ้นสุดปี พ.ศ. 2565 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566)  ในภาพรวม พบว่า มีการด าเนิน
โครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ร้อยละ 99.42 
และตัวชี้วัดความส าเร็จที่บรรลุผลส าเร็จในเป้าหมายต่าง ๆ 
จ านวน 22 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 84.62 ซึ่งจากผล
การด าเนินงานดังกล่าวเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
(มากกว่าร้อยละ 80) ส่งผลให้วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงรายที่ก าหนดไว้บรรลุผลส าเร็จไปด้วย 

5.00 ดีมาก 

2 ผลการด าเนินงานที่บรรลุ
เป้าหมาย 

1. พัฒนาหลักสูตรเชิงพื้นที่ และหลักสูตรที่ชุมชน/ 
ปราชญ์ชุมชน/ ผู้ใช้บัณฑิต/ องค์กร/ หน่วยงานในพื้นที่ได้
มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา จ านวน 64 หลักสูตร หรือ
คิดเป็นร้อยละ 94.12 ของจ านวนหลักสูตรทั้งหมด และ
บัณฑิตได้งานท าในพื้นที่หรือภูมิภาค ร้อยละ 56.83 

2. พัฒนาหลักสูตรคลังหน่วยกิต (Credit Bank) ในรูปแบบ
รายวิชา (Pre-degree) จ านวน 14 หลักสูตร/สาขาวิชา และ
รูปแบบฝึกอบรม (Modular) จ านวน 4 หลักสูตร/สาขาวิชา 

 

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

3. พัฒนาห้องเรียนอัจฉริยะ (Smart Classroom) ที่เป็น
การใช้ศักยภาพของเทคโนโลยีและการศึกษาในการจัดการ
เรียนการสอนที่เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย และพัฒนาระบบ
รักษาความปลอดภัยแบบอัจฉริยะ (Smart Security) 
เพื่อเพิ่มศักยภาพในการป้องกัน ควบคุม และรักษา
ความปลอดภัยแก่นักศึกษา อาจารย์ บุคลากรของมหาวิทยาลัย 
และประชาชนผู้ซึ่งมาติดต่อราชการภายในมหาวิทยาลัย 
เพื่อน าไปสู่ SMART University 

4. จัดสรรทุนวิจัยเพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยฯ จ านวน 
57 โครงการ รวมงบประมาณ 2,465,000 บาท ผลิตผล
งานวิชาการรับใช้สังคม จ านวน 30 ผลงาน ผลงานวิจัย
และนวัตกรรมที่สามารถต่อยอดได้ในเชิงพาณิชย์ จ านวน 
12 ผลงาน มีการย่ืนขอทรัพย์สินทางปัญญาแบ่งเป็นอนุสิทธิบัตร 
จ านวน 2 ผลงาน และลิขสิทธิ์ จ านวน 5 ผลงาน และผลงาน 
วิจัยของมหาวิทยาลัยมีการเผยแพร่หรือถ่ายทอดสู่ท้องถิ่น
และชุมชนทุกผลงาน  

5. พัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของชุมชน Up-skill Re-skill และ New Skill 
(ครอบคลุมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตทั้ง 8 ด้าน) จ านวน 
77 หลักสูตร บุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการพัฒนาให้
เป็นที่ปรึกษามืออาชีพ (Training the trainer) จ านวน 60 คน 
โดยมีหลักสูตรส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ได้
ด าเนินการจัดฝึกอบรมไปแล้ว จ านวน 49 หลักสูตร และมี
จ านวนผู้เข้าฝึกอบรมทั้งสิ้น 1,940 คน ซึ่งมีทั้งหลักสูตรที่
เก็บเงินค่าลงทะเบียน และไม่เก็บค่าลงทะเบียน 

6. ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน สังคม 
และท้องถิ่น โดยก าหนดพื้นที่เป้าหมาย จ านวน 5 พื้นที่ใน
จังหวัดเชียงรายและจังหวัดพะเยา โดยเป็นชุมชนเป้าหมาย
ทีไ่ด้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์
กับชุมชน จ านวน 3 พื้นที ่และได้ก าหนดประเด็นการพัฒนา
ให้สอดคล้องกับบริบทของชุมชน/องค์กรเป้าหมาย และเน้น 
การบูรณาการศาสตร์การท างานร่วมกับหน่วยงานผู้น าชุมชน
ในพื้นที่ใน 4 มิติ คือ มิติด้านเศรษฐกิจ มิติด้านสังคม และ
สุขภาพ มิติด้านทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม และมิติ
ด้านการศึกษา รวมโครงการ/กิจกรรมในการพัฒนาท้องถิ่น
ทั้งสิ้น 6 โครงการ 24 กิจกรรม และจากการบริการวิชาการ
แก่สังคมในพื้นที่เป้าหมาย ท าให้เกิดชุมชนต้นแบบและเป็น
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

กลุ่มที่มีความเข้มแข็งด้านการพึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืน 
จ านวน 3 พื้นที่/ต้นแบบ 

7. ขับเคลื่อนแผนพลิกโฉมของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
ให้ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อมุ่งสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยพัฒนาชุมชนเชิงพื้นที่ (Area – Based and 
Community) โดยผนวกเข้ากับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 
2569) และสามารถแปลงโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ 
การพัฒนามหาวิทยาลัยฯ ประจ าปี พ.ศ. 2565 (ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566) ไปสู่การปฏิบัติ ร้อยละ 86.36 และปรับปรุง
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับภายในของมหาวิทยาลัยให้เอ้ือ
ต่อการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย จ านวน 20 ฉบับ  

8. ปรับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตร (AUN – QA) ระดับคณะ โดยการจัดกิจกรรมอบรม
เชิงปฏิบัติการเพื่อสร้างความเข้าใจให้กับผู้บริหาร หัวหน้า
หน่วยงาน ประธานหลักสูตรและเจ้าหน้าที่ประกันคุณภาพ
ระดับคณะ โดยมีหลักสูตรน าร่องในการปรับระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN 
– QA จ านวน 21 หลักสูตร 

9. ผลักดันให้มหาวิทยาลัยได้รับการจัดอันดับตาม THE 
Impact Ranking โดยผลการจัดอันดับตาม THE Impact 
Ranking ในปี 2023 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายอยู่ใน
อันดับที่ 1000+ 

 
  จากตารางที่ 2.11 พบว่า ผลการประเมินการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อ
สภามหาวิทยาลัย ทุกข้ออยู่ระดับดีมาก (5.00)   
 
สรุปผลการประเมินการด้าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 
ตารางที่ 2.12  ผลการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย ตามตวัชีว้ัด 

และค่าน้ าหนักคะแนน 

ที ่ ตัวชี วัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ความสอดคล้องของวิสัยทัศน์และนโยบายของอธิการบดี
กับผลงานของอธิการบดี 

2 2 5.00 ดีมาก 

2 ผลการด าเนินงานที่บรรลุเป้าหมาย 3 3 5.00 ดีมาก 
รวมคะแนน/เฉลี่ย 5 5 5.00 ดีมาก 
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 จากตารางที่ 2.12 จะเห็นได้ว่า ผลการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 
อยูใ่นระดับดีมาก (5.00) 
 
  2.5 การพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (5 คะแนน) 
 ผลการด าเนินงานการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย ดังตารางที่ 2.13 
ตารางที่ 2.13  ผลการประเมินการด าเนินงานการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย 

ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

1 แผนการพัฒนา
พลิกโฉม
มหาวิทยาลัย 

แผนการพัฒนาพลิกโฉมมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
แผนการพัฒนาพลิกโฉมหาวิทยาลัย หรือแผนพัฒนาความเป็นเลิศมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) มีหลักการและแนวคิด
ส าคัญ 2 ประการ คือ (1) เป็นแผนที่มุ่งสร้างความเป็นเลิศด้านการพัฒนา
ท้องถิ่นและชุมชนอย่างแท้จริง เป็นแผนงานยุทธศาสตร์ที่มีระบบการวางแผน 
การบริหารจัดการด้านงบประมาณ และการติดตามประเมินผลที่แตกต่างไป
จากแผนงานปกติของมหาวิทยาลัย และ (2) เป็นแผนที่เกิดจากการร่วมคิด 
ร่วมท า ร่วมก าหนดเป้าหมายความส าเร็จร่วมกันของบุคลากร และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของมหาวิทยาลัย และได้ก าหนดแนวคิดในการจัดท าหลักสูตรเชิงพื้นที่
ส าหรับคนทุกช่วงวัย การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมจากผลงานวิจัย
รับใช้สังคม และการพัฒนาท้องถิ่นโดยการถ่ายทอดเทคโนโลยี โดยใช้แนวคิด 
CRRU CONNET เป็นกรอบในการท างานเพื่อท าให้เกิดการพัฒนาในเชิงพื้นที่
อย่างแท้จริง ซึ่งเป็นการน าบริบทของจังหวัดเชียงรายซึ่งมีหลากหลายในมิติ
ต่าง ๆ มาสังเคราะห์ออกมาเป็นประเด็นในการพัฒนาหลักสูตรเชิงพื้นที่  
การท าผลงานวิจัยรับใช้สังคม และการพัฒนาท้องถิ่น โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงรายจะเป็นศูนย์กลางการเชื่อมต่อบนความหลากหลายในพื้นที่ของจังหวัด
เชียงราย ในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

 

 
 
โดยสาระส าคัญของแผนพัฒนาความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย มีดังนี้  
 
 

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย “เป็นสถาบันแห่งการบูรณา
การองค์ความรู้ สร้างนวัตกรรม ถ่ายทอดเทคโนโลยี เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น
อย่างยั่งยืน”  

มีเป้าหมายวิสัยทัศน์ คือ ในปี พ.ศ. 2570 มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงาน 
และศักยภาพการด าเนินงานของการเป็นมหาวิทยาลัยชุมชนท้องถิ่น กลุ่มที่ 
3 พัฒนาชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น เป็นอันดับ 1 ของมหาวิทยาลัยในเขต
ภาคเหนือ มีพันธกิจหลักในการด าเนินงาน 5 ประการ ได้แก่ (1) ผลิตบัณฑิต
เป็นนวัตกรมืออาชีพ เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงและตอบสนองต่อการพัฒนา
ท้องถิ่นอย่างย่ังยืน (2) ผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ สามารถต่อยอด
ในเชิงพาณิชย์ เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 
(3) ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
ท้องถิ่น ประเทศสู่การพัฒนาอย่างย่ังยืน (4) สืบสาน และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม
อันดีงามของท้องถิ่น และของชาติ และ (5) พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ที่มีความสุข มีคุณภาพและมีธรรมาภิบาล 
อัตลักษณ์ของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  

“เป็นนวัตกรมืออาชีพ ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง และมีความรับผิดชอบ
ต่อสังคม” 
เอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  

“มหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น” 
วัฒนธรรมขององค์กร  

“ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมพัฒนา และร่วมรับผิดชอบต่อสังคม” 
เป้าหมายความส้าเร็จของแผนพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ได้ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จไว้   
4 เป้าหมายหลัก ขับเคลื่อนการด าเนินงานใน 4 ประเด็นยุทธศาสตร์ 16 
ตัวชี้วัด 7 กลยุทธ์ และ 19 แผนงาน/โครงการ ดังนี้  
เป้าหมายความส้าเร็จที่ 1 ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถ มีสมรรถนะ 
และมีจิตส านึกเพื่อเป็นหลักในการขับเคลื่อนและพัฒนาท้องถิ่นอย่างย่ังยืน 
ขับเคลื่อนการด าเนินงานในประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการยกระดับคุณภาพ
การศึกษา มีตัวชี้วัดความส าเร็จ 3 ตัวชี้วัด 2 กลยุทธ์ 6 แผนงาน/โครงการ 
ดังนี้ 
ตัวชี วัดความส้าเร็จเมื่อสิ นสุดแผน 

1. ร้อยละของจ านวนหลักสูตรเชิงพื้นที่ (Degree) (ร้อยละ 90) 
2. ร้อยละของจ านวนหลักสูตรที่ชุมชน/ปราชญ์ชุมชน/ผู้ใช้บัณฑิต/องค์กร/ 

หน่วยงานในพื้นที่ได้มีส่วนรว่มในการจัดการศึกษา (Degree) (ร้อยละ 80) 
3. ร้อยละการได้งานท าในพื้นที่ หรือภูมิภาคของบัณฑิต (ร้อยละ 60) 
 
 



73 
 

ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

กลยุทธ์ และแผนงาน/โครงการ 
กลยุทธ์ท่ี 1 ผลิตก้าลงัคนเพ่ือสร้างบัณฑิตที่มีทักษะสงูตอบโจทย์การพัฒนา
พื นที่ โดยเน้นการมีส่วนร่วมของท้องถิ่น 
แผนงาน/โครงการ 

1. ปรับปรุงระบบการผลิตบัณฑิตที่ตอบสนองอุตสาหกรรมมูลค่าสูงในพื้นที่
และสาขาท่ีเป็นจุดเน้นของมหาวิทยาลัย 

2. พัฒนาหลักสูตรการผลิตบัณฑิต (หลักสูตรเดิม/หลักสูตรใหม่) ของมหาวิทยาลัย
โดยให้ผู้ใช้บัณฑิตมีส่วนร่วมด าเนินการ (หลักสูตรเชิงพื้นที่) 

3. พัฒนาหลักสูตรเพื่อการผลิตบัณฑิตข้ามศาสตร์ระหว่างหน่วยงาน
ในมหาวิทยาลัย 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพนักศึกษา เสริมสร้างความรู้และ
ทักษะเชิงสมรรถนะให้พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ นในอนาคต 
และเป็นนวัตกรสังคม 

แผนงาน/โครงการ 
1. พัฒนาหลักสูตรผู้น าเยาวชนแห่งอนาคตเพื่อพัฒนาท้องถิ่น เป็นหลักสูตร

ออนไลน์เพื่อเสริมสร้างความรู้และทักษะเชิงสมรรถนะให้พร้อมรองรับ
การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และเป็นนวัตกรมืออาชีพ (skill for 
future) 

2. พัฒนาระบบส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพนักศึกษา เสริมสร้างความรู้
และทักษะเชิงสมรรถนะให้พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต
และเป็นนวัตกรสังคม 

3. สร้างบัณฑิตให้เป็นนวัตกรสังคมที่ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง และ
รับผิดชอบต่อสังคม 
เป้าหมายความส้าเร็จที่ 2 สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
ขับเคลื่อนการด าเนินงานในประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนางานวิ จัย 
นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ มีตัวชี้วัดความส าเร็จ 2 ตัวชี้วัด 1 กลยุทธ์ 3 
แผนงาน/โครงการ ดังนี้ 
ตัวชี วัดความส้าเร็จเมื่อสิ นสุดแผน 

1. ร้อยละของจ านวนผลงานทางวิชาการรับใช้สังคม (ร้อยละ 45) 
2. ร้อยละของจ านวนเงินทุน เงินบริจาค จากภาครัฐ และเอกชน เพื่อสนับสนุน

การด าเนินงานการพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ (ร้อยละ 30) 
กลยุทธ์ และแผนงาน/โครงการ 
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนงานวิจัยและนวัตกรรมเชิงสร้างสรรค์ 
เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นอย่างมีส่วนร่วม 
แผนงาน/โครงการ 

1. พัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยและนวัตกรรมที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา 
และตอบสนองความต้องการของชุมชน และสังคมในพื้นที่ 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

2. พัฒนาบุคลากรและการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ด้านงานวิจัย
และนวัตกรรมอย่างเป็นระบบ 

3. พัฒนาและส่งเสริมคุณภาพของงานวิจัยให้มีคุณภาพและถ่ายทอดความรู้ 
และเทคโนโลยีสู่ชุมชน 
เป้าหมายความส้าเร็จที่ 3 พัฒนาท้องถิ่นและสร้างศักยภาพให้กับองค์กร
ในชุมชนและประชาชนให้มีความเข้มแข็ง ขับเคลื่อนการด าเนินงานในประเด็น
ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาท้องถิ่น มีตัวชี้วัดความส าเร็จ 8 ตัวชี้วัด 2 กลยุทธ์ 
5 แผนงาน/โครงการ ดังนี้ 
ตัวชี วัดความส้าเร็จเมื่อสิ นสุดแผน 

1. ร้อยละของจ านวนหลักสูตรเชิงพื้นที่ (Non-degree) (ร้อยละ 100) 
2. รอ้ยละของจ านวนหลักสูตรที่ชุมชน/ปราชญ์ชุมชน/ผู้ใช้บัณฑิต/องค์กร/ 

หน่วยงานในพื้นที่ได้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา (Non-degree) (ร้อยละ 
100)  

3. ร้อยละของจ านวนโครงการด้านการบริการวิชาการ หรือโครงการที่ตอบสนอง
ต่อ Area Based (ร้อยละ 90)  

4. ร้อยละของจ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่บุคคล ชุมชนหรือหน่วยงาน
ทั้งภาครัฐและเอกชนในพื้นที่ที่เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดและ/หรือ
ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมเพื่อแก้ไข/ ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชน 
สังคม/การน้อมน าแนวพระราชด าริสู่การปฏิบัติ (ร้อยละ 100) 

5. ร้อยละของจ านวนเงินทุน เงินบริจาค จากภาครัฐและเอกชน เพื่อสนับสนุน
การด าเนินงานการพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ (ร้อยละ 30) 

6. อัตราการเพิ่มขึ้นของรายได้ต่อครัวเรือนในพื้นที่การพัฒนาของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงราย (ร้อยละ 20) 

7. ร้อยละผลิตภัณฑ์ชุมชนท้องถิ่นที่ได้ยกระดับเข้าสู่มาตรฐานสากล (ร้อยละ 
60)  

8. ร้อยละของหมู่บ้านที่เข้าร่วมโครงการพัฒนาของมหาวิทยาลัยมีดัชนีความสุข
มวลรวมของชุมชนเพิ่มขึ้น (ร้อยละ 60) 
กลยุทธ์ และแผนงาน/โครงการ 
กลยุทธ์ท่ี 1 ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยเน้นการพัฒนาทักษะในศตวรรษ 
ที่ 21 แก่คนในท้องถิ่นบนพื นฐาน ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น
โดยใช้ทุนเดิมของมหาวิทยาลัยท่ีเข้มแข็งของเป็นผู้น้าในการขับเคลื่อน 
แผนงาน/โครงการ 

1. พัฒนาระบบ และกลไกการพัฒนาทักษะ (Re-skill/ Up-skill/ New-
skill) ส าหรับบุคลากรวัยท างาน และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

2. พัฒนาบุคลากรในท้องถิ่นเพื่อการพัฒนาอย่างย่ังยืน 
3. ถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่ชุมชน โดยเน้นสร้างผู้ประกอบการ

ท้องถิ่น (Local Start Ups) 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

กลยุทธ์ที่ 2 สร้างแพลทฟอร์มความร่วมมือและพัฒนาระบบและกลไก
ในการท้างานร่วมกันในรูปแบบจตุรภาคี (มหาวิทยาลัย หน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน และชุมชน) 
แผนงาน/โครงการ 

1. สร้างเครือข่ายกับหน่วยงาน/ เอกชน/ ชุมชน เพื่อการเป็นมหาวิทยาลัย
ชุมชนท้องถิ่น 

2. พัฒนาระบบและกลไกในการท างานร่วมกันในรูปแบบจตุรภาคี (มหาวิทยาลัย 
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน) 
เป้าหมายความส้าเร็จที่ 4 ปฏิรูประบบบริหารจัดการให้ตอบโจทย์การเป็น
มหาวิทยาลัยเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่นและมีธรรมาภิบาล ขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ในประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการ มีตัวชี้วัดความส าเร็จ 3 ตัวชี้วัด 
2 กลยุทธ์ 5 แผนงาน/โครงการ ดังนี้ 
ตัวชี วัดความส้าเร็จเมื่อสิ นสุดแผน 

1. จ านวนระบบการบริหารจัดการที่ได้รับการปรับปรุงให้เอื้อต่อการพลิกโฉม
มหาวิทยาลัย (5 ด้าน) 

2. ร้อยละของจ านวนกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับภายในของมหาวิทยาลัย
ทีส่อดคล้องกับการพัฒนามหาวิทยาลัยในอนาคต ภายใต้แผนพัฒนาความเป็นเลิศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) (ร้อยละ 100) 

3. ผลการจัดอันดับตาม THE Impact Ranking (อันดับ 400 ของโลก) 
กลยุทธ์ และแผนงาน/โครงการ 
กลยุทธ์ที่ 1 ปฏิรูประบบบริหารจัดการที่เอื อต่อการเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือ
การพัฒนาท้องถิ่นและมีธรรมาภิบาล 
แผนงาน/โครงการ 

1. พลิกโฉมยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยให้ไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งเน้น
การพัฒนาชุมชนเชิงพื้นที่ (Ares-Based and Community) 

2. ปรับปรุงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ให้เอื้อต่อการพลิกโฉม
มหาวิทยาลัยทั้งระบบ 

3. ยกระดับธรรมาภิบาล และปรับกลไกการก ากับดูแลมหาวิทยาลัย 
กลยุทธ์ที่ 2 เข้ารับการประเมินผลการด้าเนินงานตาม THE Impact 
Ranking 
แผนงาน/โครงการ 

1. จัดท าระบบและกลไกในการเข้ารับการประเมินตาม THE Impact Ranking 
2. ผลักดันให้มหาวิทยาลัยได้รับการจัดอันดับตาม THE Impact Ranking 

2. ผลการพัฒนา
พ ลิ ก โ ฉ ม
มหาวิทยาลัย 

การขับเคลื่อนแผนพลิกโฉมมหาวิทยาลัยหรือแผนพัฒนาความเป็นเลิศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) โดยการ
ผนวกเข้ากับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 
5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) และก าหนดแนวทางการจัดท าแผนปฏิบัติการ 

4.80 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
ซึ่งเมื่อสิ้นสุดปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในภาพรวม พบว่า มีการด าเนินงาน
ตามเป้าหมายความส าเร็จไว้ 4 เป้าหมายหลัก ขับเคลื่อนการด าเนินงานใน 
4 ประเด็นยุทธศาสตร์ และโครงการตามแผนพัฒนาความเป็นเลิศมหาวิทยาลัย 
สามารถขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติเป็นแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 จ านวน 17 โครงการจากทั้งหมด 19 โครงการ หรือคิดเป็นร้อย
ละ 89.47 มีตัวชี้วัดทีบ่รรลุผลส าเร็จ จ านวน 14 ตัวชี้วัด จากตัวชี้วัดทั้งหมด 
16 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 87.50 และตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลส าเร็จและต้อง
ปรับปรุงพัฒนา จ านวน 2 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 12.50 มีผลลัพธ์หรือผล
การด าเนินงานที่ส าคัญในแต่ละเป้าหมายความส าเร็จ ดังนี้ 
เป้าหมายความส้าเร็จที่ 1 ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถ มีสมรรถนะ 
และมีจิตส้านึกเพ่ือเป็นหลักในการขับเคลื่อนและพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
ขับเคลื่อนการด้าเนินงานในประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการยกระดับคุณภาพ
การศึกษา  
มผีลการด าเนินงานที่ส าคัญ ดังนี้ 

1. พัฒนาหลักสูตรเชิงพื้นที่โดยปรับระบบการผลิตบัณฑิต โดยเน้นการมี
ส่วนร่วมของท้องถิ่น องค์กร หรือหน่วยงานต่าง ๆ โดยให้ท้องถิ่นมีส่วนร่วม
ในการผลิตบัณฑิตตั้งแต่กระบวนการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร ตามแนวทาง
การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การพัฒนาผู้เรียน ปัจจุบันมี
หลักสูตรที่เป็นหลักสูตรเชิงพื้นที่ และหลักสูตรที่ชุมชน/ ปราชญ์ชุมชน/ ผู้ใช้
บัณฑิต/ องค์กร/ หน่วยงานในพื้นที่ได้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา จ านวน 
64 หลักสูตร หรือคิดเป็นร้อยละ 94.12 ของจ านวนหลักสูตรทั้งหมด และ
บัณฑิตได้งานท าในพื้นที่หรือภูมิภาค ร้อยละ 56.83 

2. ส่งเสริมให้คณะทุกคณะพัฒนาหลักสูตรคลังหน่วยกิตเพื่อการเรียนรู้
ตลอดชีวิตที่สามารถรองรับผู้เรียนทุกช่วงวัย โดยไม่ก าหนดอายุ เชื่อมโยงทั้ง
การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย อันจะ
ส่งผลเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ สมรรถนะและเจตคติ ที่จะเป็นประโยชน์
ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศ ในรูปแบบรายวิชา (Pre-degree) 
จ านวน 14 หลักสูตร/สาขาวิชา และรูปแบบฝึกอบรม (Modular) จ านวน  
4 หลักสูตร/สาขาวิชา 

3. พัฒนา Soft skill ของนักศึกษาให้รองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต
สูก่ารเป็นนวัตกรสังคม โดยการ พัฒนาหลักสูตรผู้น าเยาวชนแห่งอนาคต
เพื่อพัฒนาท้องถิ่นใน 5 ด้าน ประกอบด้วย  ด้านความคิดสร้างสรรค์ 
ด้านความสามารถในการสื่อสาร ด้านการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 
ด้านการท างานร่วมกับผู้อ่ืน และด้านการคิดวิเคราะห์และตัดสินใจ โดยการพัฒนา
หลักสูตรชุดองค์ความรู้ (skill for future) ออนไลน์เพื่อเสริมสร้างความรู้
และทักษะเชิงสมรรถนะให้พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
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และเป็นนวัตกรมืออาชีพ และจัดอบรมหลักสูตรผู้น าเยาวชนแห่งอนาคต
เพื่อพัฒนาท้องถิน่ให้กับนักศึกษาท้ัง 13 คณะ/วิทยาลัย จ านวน 1,155 คน 

4. พัฒนา Soft Skill ให้กับนักศึกษาด้วยทักษะวิศวกรสังคม เพื่อส่งเสริม
องค์ความรู้เกี่ยวกับ Soft Skill ด้วยทักษะวิศวกรสังคม และสิ่งที่จ าเป็นส าหรับ
การใช้ชีวิตในศตวรรษที่ 21 ทักษะแห่งอนาคตให้กับนักศึกษา และส่งเสริม
และสนับสนุนให้อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมกับนักศึกษาด าเนินการวิเคราะห์ศักยภาพ
ชุมชน ตลอดจนสร้างนวัตกรรมเพื่อการแก้ปัญหาชุมชนที่เกิดประสิทธิผล 
โดยการพัฒนาทักษะอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อพัฒนา Soft Skill ให้กับนักศึกษา 
จ านวน 100 คน อบรมพัฒนา Soft Skills ด้วยทักษะวิศวกรสังคมให้กับ
นักศึกษา จ านวน 2 รุ่น กว่า 1,000 คน และชุมชนในจังหวัดเชียงรายได้รับ
การพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาภายใต้การขับเคลื่อนโครงการวิศวกรสังคม 
จ านวน 12 ชุมชน 

5. พัฒนาทักษะบัณฑิตแห่งศตวรรษที่ 21 และทักษะด้านอาชีพเพื่อเตรียม
ความพร้อมให้กับนักศึกษาในการเข้าสู่การท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
เพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะที่พร้อมในการปฏิบัติงาน (Employability) 
และมีทักษะ (Skills) ที่ตรงตามความต้องการของหน่วยงานภายนอกและ
ตลาดแรงงาน นักศึกษาได้รับความรู้และทักษะเทคโนโลยี ทักษะการเป็น
ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ทักษะที่เป็นไปตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย และ
สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ ผ่านการจัดกิจกรรมต่างๆ อาทิ กิจกรรมส่งเสริม
การพัฒนาทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ กิจกรรม CRRU Smart Character 
และกิจกรรมเสริมสร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม่ “เถ้าแก่น้อย” กิจกรรมเสริมสร้าง
ทักษะด้านอาชีพเพื่อเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาในการเข้าสู่การท างาน 
และกิจกรรมพัฒนาและเสริมสร้างทักษะทางด้านภาษาอังกฤษด้วยสื่อการเรียน
ภาษาอังกฤษออนไลน์และอบรมภาษาอังกฤษตามกรอบมาตรฐาน CEFR 
ส าหรับนักศึกษา โดยมีนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งส้ิน 8,924 คน 

6. เพิ่มประสิทธิภาพทรัพยากรสนับสนุนการเรียนรู้ และโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้ครอบคลุมทั่วถึงและมีความทันสมัยในทุกด้าน
พัฒนาห้องเรียนให้เป็นห้องเรียนอัจฉริยะ (Smart Classroom) ที่เป็นการใช้
ศักยภาพของเทคโนโลยีและการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนที่เปลี่ยนแปลง
ไปตามยุคสมัย พัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยแบบอัจฉริยะ (Smart Security) 
เพื่อเพิ่มศักยภาพในการป้องกัน ควบคุม และรักษาความปลอดภัยแก่นักศึกษา 
อาจารย์ บุคลากรของมหาวิทยาลัย และประชาชน ผู้ซึ่งมาติดต่อราชการ
ภายในมหาวิทยาลัย เพื่อน าไปสู่ SMART University โดยบุคลากร นักศึกษา 
และประชาชนทั่วไป มีความพึงใจในการรับบริการหลังจากการเพิ่มประสิทธิภาพ
โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และจัดซื้อครุภัณฑ์ระบบห้องเรียน
อัจฉริยะ (Smart Classroom) และระบบรักษาความปลอดภัยอัจฉริยะ 
(Smart Security) ร้อยละ 80 
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เป้าหมายความส้าเร็จที่ 2 สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น 
ขับเคลื่อนการด้าเนินงานในประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนางานวิจัย 
นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์  
มผีลการด าเนินงานที่ส าคัญ ดังนี้ 

1. สนับสนุนทุนวิจัยเพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จากกองทุน
สนับสนุนงานวิจัยเพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยได้ก าหนด
ประเภทการวิจัยออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียน
การสอน การวิจัยเพื่อพัฒนาองค์ความรู้หรือนวัตกรรม การวิจัยร่วมทุนและ
การวิจัยเพื่อพัฒนานวัตกรรมที่สร้างมูลค่าเพิ่มเชิงพาณิชย์ การวิจัยเพื่อแก้ไข
ปัญหาเร่งด่วน/ประเด็นส าคัญของมหาวิทยาลัย และการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา 
พร้อมทั้งได้มีการให้นักวิจัยระบุว่าผลงานวิจัยนั้นๆ น าไปใช้ประโยชน์ในด้านใด 
เช่น การน าไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ การน าไปใช้ประโยชน์เชิงวิชาการ 
การน าไปใช้ประโยชน์เชิงสาธารณะ การน าไปใช้ประโยชน์เชิงพื้นที่ และการน า 
ไปใช้ประโยชน์ทางอ้อมของงานสร้างสรรค์ นอกจากนี้ได้มีนโยบายการจัดสรร 
ทุนวิจัยเพื่อผลิตผลงานวิจัยรับใช้สังคมให้แก่คณะ 13 คณะ/วิทยาลัย โดยใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีการจัดสรรทุนวิจัยเพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยฯ 
จ านวน 57 โครงการ รวมงบประมาณ 2,465,000 บาท ผลงานวิชาการรับใช้
สังคม จ านวน 30 ผลงาน ผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่สามารถต่อยอดได้
ในเชิงพาณิชย์ จ านวน 12 ผลงาน และย่ืนขอทรัพย์สินทางปัญญาแบ่งเป็น
อนุสิทธิบัตร จ านวน 2 ผลงาน และลิขสิทธิ์ จ านวน 5 ผลงาน 

2. สนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย เช่น วารสารวิชาการภายในมหาวิทยาลัย การประชุมวิชาการ 
และการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ (TCI, ISI, SJR และ Scopus) 
โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยสนับสนุนงบประมาณในการน า 
เสนอผลงานวิชาการระดับชาติ เงินรางวัลในการตีพิมพ์และค่าลงทะเบียน
ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ จ านวน 47 บทความ/เรื่อง รวม
งบประมาณทั้งสิ้น 264,500 บาท ซึ่งการสนับสนุนดังกล่าวส่งผลให้ผลงาน 
วิจยัของมหาวิทยาลัยมีการเผยแพร่หรือถ่ายทอดสู่ท้องถิ่นและชุมชนทุกผลงาน 
(ร้อยละ 100) 

3. สร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านวิจัยหรืองานสร้างสรรค์หรือนวัตกรรม
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษา องค์กรภาครัฐหรือเอกชนทั้งในและต่างประเทศ 
โดยได้มีการจัดท าข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) “จตุรภาคี” เพื่อขับเคลื่อน
การค้าชายแดนและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องในจังหวัดเชียงรายเพื่อรองรับระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคเหนือ การจัดท าข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) เครือข่าย
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ “ทิศทางการพัฒนา
เชิงพื้นที่และกรอบประเด็นการวิจัยโดยการใช้กระบวนการทางด้านวิทยาศาสตร์ 
วิจัย และนวัตกรรมในการขับเคลื่อนฯ และเป็นเจ้าภาพร่วมในการจัดการ
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ประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ราชภัฏวิจัย ครั้งที่ 7 วิจัย นวัตกรรม 
พลิกโฉมการพัฒนาท้องถิ่นสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่าอย่างย่ังยืน” 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
เป้าหมายความส้าเร็จที่ 3 พัฒนาท้องถิ่นและสร้างศักยภาพให้กับองค์กร
ในชุมชนและประชาชนให้มีความเข้มแข็ง ขับเคลื่อนการด้าเนินงานใน
ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาท้องถิ่น  
มผีลการด าเนินงานที่ส าคัญ ดังนี้ 

1. ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยเน้นการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 
แก่คนในท้องถิ่นบนพื้นฐาน ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยใช้
ทุนเดิมของมหาวิทยาลัยที่เข้มแข็งของการเป็นผู้น าในการขับเคลื่อน โดยด าเนิน
โครงการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างย่ังยืน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงราย (CRRU Lifelong Learning) ที่มีวัตถุประสงค์ส าคัญ 3 ประการ 
ได้แก่ 1) เพื่อปรับระบบ การบริหารเพื่อรองรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อพัฒนา
ท้องถิ่น 2) เพื่อพัฒนาระบบและกลไกในการขับเคลื่อนการเรียนรู้ตลอดชีวิต
แก่ชุมชนและท้องถิ่น และ 3) เพื่อเตรียมความพร้อมในการขับเคลื่อน
การเรียนรู้ตลอดชีวิต มหาวิทยาลัยฯ ได้ด าเนินการกิจกรรม ดังนี้ 1) การปรับปรุง
โครงสร้างการบริหารเพื่อรองรับการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อพัฒนาท้องถิ่น  
โดยการการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นสถาบันที่รับผิดชอบหลัก
ในการดูแลระบบสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต ในรูปแบบการสะสมหน่วยกิต 
(Credit Bank) และหลักสูตรระยะสั้นเกี่ยวทักษะการเรียนรู้ใหม่ (UP SKILL 
- RE SKILL) ของมหาวิทยาลัย 2) การปรับปรุงกฎระเบียบ ที่เอื้อต่อการเรียนรู้
ตลอดชีวิตเพื่อพัฒนาท้องถิ่น จ านวน 4 ฉบับ 3) การสร้างความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับการเรียนรู้ตลอดชีวิตทั้งในระดับผู้บริหารหน่วยงาน และระดับปฏิบัติการ 
4) จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2565 – 2569) 5) การแสวงหาความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย 
6) การพัฒนาแนวปฏิบัติระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยมีหน่วยงานและ
สถานศึกษาที่ร่วมบันทึกข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการด้านการเรียนรู้
ตลอดชีวิตในพื้นที่จังหวัดเชียงราย จ านวน 51 หน่วยงาน 6) จัดท าแนวปฏิบัติ
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการเรียนรู้ตลอดชีวิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
7) การพัฒนาศักยภาพอาจารย์และบุคลากรเพื่อเตรียมพร้อมในการเป็น
ผู้พัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Training and Coaching) จ านวน 
200 คน 8) การพัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของชุมชน (ครอบคลุมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตทั้ง 8 ด้าน) 
จ านวน 77 หลักสูตร 9) พัฒนาพัฒนาเว็บไซต์ที่ให้บริการส าหรับผู้ที่สนใจ
เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตทั้งด้านการ Up-skill Re-skill และ New Skill 
และมีหลักสูตรให้ผู้ที่สนใจเลือกหลายรูปแบบ อาทิ เช่น หลักสูตรสะสมหน่วยกิต 
หลักสูตรรับรองสมรรถนะ และหลักสูตรทั่วไป เป็นต้น 10) การทดลองการใช้
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

หลักสูตรการเรียนรู้ตลอดชีวิต จ านวน 5 หลักสูตร และ 11) การเตรียม
ความพร้อมอาจารย์และบุคลากรในการให้บริการความรู้ตามหลักสูตรการเรียนรู้
ตลอดชีวิตและการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความเข้าใจและเข้าถึงการเรียนรู้
ตลอดชีวิต  

2. ขับเคลื่อนการด าเนินงานยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น โดยก าหนดพื้นที่เป้าหมายในการพัฒนาท้องถิ่น คือ จังหวัดเชียงราย
และจังหวัดพะเยา ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยฯ ได้ด าเนินการ
ลงพื้นที่เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น จ านวนทั้งส้ิน 21 อ าเภอ 45 ต าบล และ 218 
หมู่บ้าน แบ่งเป็น พื้นที่จังหวัดเชียงราย 18 อ าเภอ 40 ต าบล และ 198 หมู่บ้าน 
และพื้นที่จังหวัดพะเยา 3 อ าเภอ 5 ต าบล และ 20 หมู่บ้าน และได้ก าหนด
ประเด็นการพัฒนาให้สอดคล้องกับบริบทของชุมชน/องค์กรเป้าหมาย และ
เน้นการบูรณาการศาสตร์การท างานร่วมกับหน่วยงานผู้น าชุมชนในพื้นที่
ครอบคลุมใน 4 มิติ คือ มิติด้านเศรษฐกิจ มิติด้านสังคม และสุขภาพ 
มิติด้านทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม และมิติด้านการศึกษา รวมโครงการ
ในการพัฒนาท้องถิ่นทั้งสิ้น 77 โครงการ โดยมีโครงการที่โดดเด่น ดังนี้ 1) โครงการ
ยกระดับคุณภาพชีวิตและยกระดับเศรษฐกิจฐานรากชุมชนให้แก่กลุ่มเกษตรกร
ผู้เลี้ยงปลานิล จ านวน 60 ราย ในพื้นที่บ้านท่าดอกแก้ว ต าบลดอยงาม 
อ าเภอพาน จงัหวัดเชียงราย ในการเพิ่มมูลค่าของปลานิล และท าให้เกิดนวัตกรรม 
จ านวน 5 นวัตกรรม 2) โครงการ ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 
(University as a Marketplace) ให้แก่ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน 
จ านวน 36 กิจการ/ 240 ราย ในพื้นที่ทั้งในจังหวัดเชียงรายและจังหวัดพะเยา 
รวม 12 อ าเภอ ในการเพิ่มความสามารถในการแข่งขันทางการตลาด โดยมี
ผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการยกระดับมาตรฐาน (อย. /มผช. /OTOP) ไม่น้อยกว่า 
20 ผลิตภัณฑ์ จากผลิตภัณฑ์ที่เข้าร่วมโครงการทั้งหมด 36 ผลิตภัณฑ์ สร้างแบรนด์
ผลิตภัณฑ์ชุมชน จ านวน 14 แบรนด์ ตลอดจนการสร้างช่องทางการรับรู้
และการจัดจ าหน่าย เช่น RJ38 ช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ ส่งผลให้ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2566 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่เข้าร่วมโครงการ
มีรายได้กว่า 1,500,000 บาท 3) โครงการ สุขภาพชุมชน สุขภาพผู้สูงอายุ 
ให้แก่กลุ่มผู้สูงอายุ และเยาวชน จ านวนไม่น้อยกว่า 800 คน ในพื้นที่ทั้งใน
จังหวัดเชียงรายและจังหวัดพะเยา รวม 7 อ าเภอ ในการส่งเสริมความเข้มแข็ง
ด้านสุขภาพชุมชนด้วยการแพทย์แผนไทยและสร้างเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ
อย่างเป็นองค์รวม 4) โครงการ การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการขยะ
ต้นทางแบบครบวงจรสู่การเป็นชุมชนน่าอยู่ ให้แก่ผู้น าชุมชนและประชาชน 
จ านวน 180 คน ในพื้นที่ทั้งในจังหวัดเชียงรายและจังหวัดพะเยา รวม 3 อ าเภอ 
ในการบริหารจัดการขยะชุมชนอย่างเป็นระบบ เกิดครัวเรือนต้นแบบ
ในการบริหารจัดการขยะสู่การเป็นชุมชนน่าอยู่ และมีรายได้เพิ่มจากการคัดแยก
ขยะ 200 บาท/เดือน และ 5) โครงการ ส่งเสริมความรัก ความสามัคคี  
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

เข้าในสิทธิหน้าที่ของตนเองและผู้อื่น ให้แก่ประชาชนและนักศึกษา จ านวน 
7,921 คน ในพื้นที่ทั้งในจังหวัดเชียงรายและจังหวัดพะเยา รวม 7 อ าเภอ 
ในการพัฒนาความรู้รักสามัคคี ความมีระเบียบวินัย เข้าใจคุณลักษณะคนไทย
ที่พึงประสงค์ 4 ประการ บูรณาการระหว่างสถาบันการศึกษา โรงเรียน 
แหล่งเรียนรู้ และชุมชน และมีโครงการ/กิจกรรมที่เกิดจากการร่วมคิด ร่วมท า
ระหว่างภาคีเครือขา่ยผู้น าชุมชนและประชาชน จ านวน 29 โครงการ/กิจกรรม 
เป้าหมายความส้าเร็จที่ 4 ปฏิรูประบบบริหารจัดการให้ตอบโจทย์การเป็น
มหาวิทยาลัยเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่นและมีธรรมาภิบาล ขับเคลื่อน
การด้าเนินงานในประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการ  
มผีลการด าเนินงานที่ส าคัญ ดังนี้ 

1. ขับเคลื่อนแผนพลิกโฉมของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายให้ไปสู่
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยพัฒนาชุมชน
เชิงพื้นที่ (Area – Based and Community) โดยผนวกเข้ากับแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) 
และก าหนดแนวทางการจัดท าแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงก าหนดแนวทาง  
การติดตามและประเมินผลตามแผนพลิกโฉมของมหาวิทยาลัยฯ และปรับปรุง
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับภายในของมหาวิทยาลัยให้เอื้อต่อการพลิกโฉม
มหาวิทยาลัย จ านวน 20 ฉบับ 

2. ปรับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (AUN – 
QA) ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย (EdPex) โดยการจัดกิจกรรมอบรม
เชิงปฏิบัติการเพื่อสร้างความเข้าใจให้กับผู้บริหาร หัวหน้าหน่วยงาน ประธาน
หลักสูตรและเจ้าหน้าที่ประกันคุณภาพระดับคณะ 

3. ผลักดันให้มหาวิทยาลัยได้รับการจัดอันดับตาม THE Impact Ranking 
โดยผลการจัดอันดับตาม THE Impact Ranking ในปี 2023 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงรายอยู่ในอันดับที่ 1000+ ซึ่งผลการจัดอันดับ มดีังนี้ 

ด้านผลกระทบ: SDGs 1 การก าจัดความยากจน (No poverty) ได้รับการจัด
อันดับที่ 401 – 600 

ด้านผลกระทบ: SDGs 3 สุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี (Good health and 
well-being) ได้รับการจัดอันดับที่ 801 – 1000  

ด้านผลกระทบ : SDGs 4 การศึกษาที่มีคุณภาพ (Quality Education) 
ได้รับการจัดอันดับที่ 801 – 1000   

ด้านผลกระทบ: SDGs 5 ความเท่าเทียมทางเพศ (Gender equality) 
ได้รับการจัดอันดับที่ 401 – 600 

ด้านผลกระทบ: SDGs 16 สันติภาพ ความยุติธรรม และสถาบันที่แข็งแกร่ง 
(Peace, justice and strong institutions) ได้รับการจัดอันดับที่ 601 – 800 
ซึ่งเป็นด้านในการผลักดันจากกิจกรรมของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
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  จากตารางที่ 2.13 พบว่า ผลการประเมินการด าเนินงานการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย ทุกข้ออยู่ระดับ
ดีมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ แผนการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (5.00) 
รองลงมา คือ ผลการพัฒนาพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (4.80) ตามล าดับ 
 
สรุปผลการประเมินการด้าเนินงานการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย 
ตารางที่ 2.14  ผลการด าเนินงานการพลกิโฉมมหาวิทยาลัย ตามตัวชี้วัดและค่าน้ าหนักคะแนน 

ที ่ ตัวชี วัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 แผนการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย 2 2 5.00 ดีมาก 

2 ผลการพัฒนาพลิกโฉมมหาวิทยาลัย 3 2.88 4.80 ดีมาก 
รวมคะแนน/เฉลี่ย 5 4.88 4.88 ดีมาก 

  

 จากตารางที่ 2.14 จะเห็นได้ว่า ผลการด าเนินงานการพลิกโฉมมหาวิทยาลยั อยู่ในระดับดีมาก (4.88) 
 

องค์ประกอบที่ 3 :  ผลการด้าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ (30 คะแนน)  
  3.1 การบริหารความเสี่ยง (10 คะแนน) 

 ผลการด านินงานการบริหารความเสี่ยง ดังตารางที่ 2.15 
ตารางที่ 2.15  ผลการประเมินการบริหารความเสี่ยง ตามตัวชี้วัด 
 

ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

1 การวิเคราะห์ความเสี่ยง
และการระบุความเสี่ยง 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยง ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 โดยได้ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามแนวทาง 
การบริหารความเสี่ยง COSO (Committee of Sponsoring 
Organization of the Tread way) โดยมีกระบวนการ
ในการวิเคราะห์ความเสี่ยง ดังนี้ 

1. วิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยง และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดขึ้น
จากปัจจัยภายในและภายนอกทีส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน
ต่อเป้าหมายตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

2. ประเมินความเส่ียง และจัดล าดับความเสี่ยง 
3. ก าหนดแนวทางและมาตรการ/วิธีการ/กิจกรรมในการควบคุม

ความเสี่ยง 
4. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงในแต่ละประเด็น 
5. ถ่ายทอดและสื่อสารแผนบริหารความเสี่ยงไปสู่แนวทาง 

การปฏิบัติ 
6. การติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

4.58 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

7. ทบทวนแนวทางการบริหารความเสี่ยงในภาพรวม ปรับปรุง
และแก้ไขแผนบริหารความเสี่ยง 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

ผลการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงจ าแนกตามประเด็น 
ความเสี่ยง สรุปดังนี้ 

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ มีประเด็นความเสี่ยง คือ จ านวน
นักศึกษาไม่เป็นไปตามแผนการรับ โดยมีผลการจัดล าดับความเสี่ยง
อยู่ในระดับสูง (ค่าคะแนนความเส่ียง 12 คะแนน) 

2. ความเสี่ยงด้านการด้าเนินงาน มีประเด็นความเสี่ยง 
2 ประเด็น คือ การเกิดอุบัติเหตุของบุคลากรจากการท างาน
ที่มีความเสี่ยงสูง และบุคลากรบางส่วนไม่สามารถปรับตัวให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Disruption) 

 โดยมีผลการจัดล าดับความเสี่ยงอยู่ในระดับสูงทั้งสองประเด็น 
(ค่าคะแนนความเส่ียง 10 คะแนน) 

3. ความเสี่ยงด้านการเงิน มีประเด็นความเสี่ยง คือ การขาด
สภาพคล่องทางการเงินเนื่องจากรายได้ลดลงจากเป้าหมาย 
ที่ก าหนด โดยมีผลการจัดล าดับความเสี ่ยงอยู่ในระดับสูง   
(ค่าคะแนนความเส่ียง 12 คะแนน) 

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  
มีประเด็นความเสี่ยง คือ การจงใจละเมิดหรือท าผิดกฎหมาย/
กฎระเบียบ ข้อบังคับของมหาวิทยาลัย โดยมีผลการจัดล าดับ
ความเสี่ยงอยู่ในระดับสูง (ค่าคะแนนความเส่ียง 12 คะแนน) 

2 การบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการบริหารความเสี่ยง โดยได้ก าหนด
ขั้นตอนการด าเนินงานตามโครงสร้างการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

 
 

4.83 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการบริหาร
จัดการความเสี่ยงเพื่อควบคุมและลดความเสี่ยง ตามกระบวนการ
บริหารความเสี่ยง เมื่อได้ประเด็นความเสี่ยงและระดับค่าคะแนน
ความเสี่ยง รวมถึงแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงที่ได้จาก
การวิเคราะห์เป็นที่เรียบร้อยแล้ว จึงได้น าผลการประเมิน
ความเสี่ยงมาบริหารจัดการความเสี่ยง ดังนี้ 

1. ก าหนดมาตรการ แผนงานหรือวิธีการในการควบคุมความเสี่ยง
ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น เพื่อลดความเสี่ยงหรือควบคุมความเสี่ยงให้
ลดลง ไม่ส่งผลกระทบต่อองค์กรเพื่อลดความเสียหายที่จะเกิดขึ้น 
และสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

2. ด าเนินการส่ือสารและรายงานผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง
ในภาพรวมขององค์กรให้กับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับทราบ 
โดยมีการก าหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ได้จาก
การวิเคราะห์และก าหนดผู้รับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง 
เพื่อท าหน้าที่ในการก ากับดูแล ส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตาม
การบริหารจัดการความเสี่ยง รายงานผลการบริหารความเสี่ยง
ให้กับผู้บริหารได้รับทราบ เพื่อให้ข้อเสนอแนะและแนวทาง 
การในการปรับปรุงกระบวนการในการบริหารความเสี่ยงในปี
ถัดไป 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

ตามที่มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยง ระบุปัจจัย
เสี่ยงที่เป็นปัจจัยภายนอก ปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้และ
ปัจจัยภายใน พร้อมทั้งด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
เพื่อก าหนดแนวทางมาตรการและกิจกรรมในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้ลดลงจากเดิม เพื่อลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้น
ทีม่ีต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย โดยประเด็น
ความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ในแผนบริหารความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้ 

1. จ านวนนักศึกษาไม่เป็นไปตามแผนการรับ ค่าคะแนน
ความเสี่ยง 12 (ระดับสูง)    

2. การขาดสภาพคล่องทางการเงินเนื่องจากรายได้ลดลงจาก
เป้าหมายที่ก าหนด ค่าคะแนนความเสี่ยง 12 (ระดับสูง) 

3. การเกิดอุบัติเหตุของบุคลากรจากการท างานที่มีความเสี่ยงสูง 
ค่าคะแนนความเสี่ยง 10 (ระดับสูง) 

4. บุคลากรบางส่วนไม่สามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ทีเ่กิดจากเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Disruption) ค่าคะแนน
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ความเสี่ยง 10 (ระดับสูง) 
5. การจงใจละเมินหรือท าผิดกฎหมาย/กฎระเบียบ ข้อบังคับ

ของมหาวิทยาลัย ค่าคะแนนความเสี่ยง 10 (ระดับสูง) 
มหาวิทยาลัยได้ก าหนดแนวทางการตอบสนองความเส่ียงที่ได้

จากการวิเคราะห์ทั้ง 5 ประเด็น พร้อมทั้งก าหนดแนวทาง/
มาตรการ/กิจกรรมในการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อให้
ความเสี่ยงมีค่าคะแนนที่ลดลงจากเดิม และสามารถควบคุมได้ 
โดยได้ก าหนดผู้รับผิดชอบและผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการมีส่วนร่วม
ในการบริหารจัดการหความเสี่ยงในแต่ละประเด็น พร้อมทั้ง
ก าหนดให้รายงานข้อมูลการบริหารจัดการความเสี่ยงมายัง
มหาวิทยาลัย ซึ่งมหาวิทยาลัยได้ด าเนินการก าหนดแนวทาง 
การประเมินผลและติดตามผลการบริหารความเสี่ยง และรายงาน
ให้กับผู้บริหารได้รับทราบเพื่อให้ข้อเสนอแนะต่อไป 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ าแนกตามประเด็นความเสี่ยง 
ดังนี้ 
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ประเด็นความเสี่ยง คือ จ านวนนักศึกษา
ไม่เป็นไปตามแผนการรับ มหาวิทยาลัยใช้แนวทางการตอบสนอง
ความเสี่ยงโดยใช้หลักการลดความเสี่ยง (Treat) และมีการก าหนด
แผนงาน/มาตรการ/กิจกรรมการควบคุมความเสี่ยง ดังนี้ 

1.1 ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้มีความหลากหลายทันสมัย
ตามแนวทางการศึกษาส าหรับศตวรรษท่ี 21 เพื่อตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้เรียน และพัฒนาหลักสูตรส าหรับการพัฒนา
ศักยภาพแรงงาน (Up – Skill และ Re - Skill) ให้ทันกับ
ความต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบันและอนาคต  

1.2 ยกระดับการประกันคุณภาพการศึกษาสู่ระดับสากล (EdpEx) 
ในระดับมหาวิทยาลัยและคณะ/วิทยาลัย และ AUN – QA ใน
ระดับหลักสูตร เพื่อเพิ่มคุณภาพของการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

1.3  เพิ่มกลุ่มเป้าหมายผู้เรียนโดยเปิดหลักสูตรระยะสั้น 
Short Training Course และหลักสูตรในระบบคลังหน่วยกิต 
(Credit Bank) หลักสูตรที่เป็นการสร้างธุรกิจ (Startup) และ
หลักสูตร Online เพื่อเป็นทางเลือกในการเข้าศึกษาต่อ 

1.4 เพิ่มช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้มากย่ิงขึ้น โดยเน้น
การประชาสัมพันธ์เชิงรุกแบบลงพื้นที่ในทุกกลุ่มเป้าหมาย และ
เน้นการใช้ช่องทางการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบของสื่อ social 
media ต่างๆ เพื่อเพิ่มช่องทางในการประชาสัมพันธ์และเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย  

1.5 ปรับปรุงระบบและวิธีการคัดเลือกการรับนักศึกษาให้มี
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ความรวดเร็ว ลดขั้นตอนและกระบวนการที่ก่อให้เกิดความล่าช้า 
อ านวยความสะดวกต่อนักศึกษา เพื่อให้ง่ายและสะดวกต่อการเข้า
ศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย 

1.6 สร้างเครือข่าย ความร่วมมือกับโรงเรียนในกลุ่มเป้าหมาย 
เพื่อเป็นแนวทางในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน 
และเป็นการส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ในแก่นักเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
เพื่อให้ได้รับทราบข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัยได้อย่างทั่วถึง 
2. ความเสี่ยงด้านการด้าเนินงาน มีประเด็นความเสี่ยง 2 ประเด็น 
คือ การเกิดอุบัติเหตุของบุคลากรจากการท างานที่มีความเสี่ยงสูง 
และบุคลากรบางส่วนไม่สามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดจากเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Disrution) 

2.1 การเกิดอุบัติเหตุของบุคลากรจากการท างานที่มีความเสี่ยงสูง 
มหาวิทยาลัยใช้แนวทางการตอบสนองความเสี่ยงโดยใช้หลักการ
ลดความเสี่ยง (Treat) และมีการก าหนดแผนงาน/มาตรการ/
กิจกรรมการควบคุมความเสี่ยง ดังนี้  

1) ก าหนดมาตรการหรือแนวทางการปฏิบัติงานในการป้องกัน
การเกิดอุบัติเหตุจากการท างานที่มีความเสี่ยงสูง เพื่อให้บุคลากร
ได้ปฏิบัติตามและลดความเสี่ยงที่จะเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน 

2) ฝึกอบรมให้ความรู้หรือจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานให้กับ
บุคลากรที่ต้องปฏิบัติงานที่มีความเสี่ยงสูง เพื่อให้เกิดความรู้
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง ลดโอกาสที่จะเกิดอุบัติเหตุ
จากการปฏิบัติงาน 

3) สนับสนุนงบประมาณในการจัดหาเครื่องมือ และสิ่งสนับสนุน
การปฏิบัติงานให้กับบุคคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
และลดความเส่ียงที่จะเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน 

2.2 บุคลากรบางส่วนไม่สามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดจากเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Disruption) รับ มหาวิทยาลัย
ใช้แนวทางการตอบสนองความเสี่ยงโดยใช้หลักการลดความเสี่ยง 
(Treat) และมีการก าหนดแผนงาน/มาตรการ/กิจกรรมการควบคุม
ความเสี่ยง ดังนี้ 

1) ฝึกอบรมให้ความรู้ พัฒนาทักษะ (Up-Skill / Re-Skill) 
ให้กับบุคคลากร เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และมีทักษะในการปฏิบัติงาน
ในด้านของการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมน ามาประยุกต์ในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของตน 

2) ส่งเสริม สนับสนุนงบประมาณในการจัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์ 
ระบบ Software Hardware หรือสิ่งอ านวยความสะดวก
ในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากร เพื่อให้การปฏิบัติงานเกิด
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ประสิทธิภาพอย่างสูงสุด 
3. ความเสี่ยงด้านการเงิน มีประเด็นความเสี่ยง คือ การขาด
สภาพคล่องทางการเงินเนื่องจากรายได้ลดลงจากเป้าหมายที่
ก าหนด มหาวิทยาลัยใช้แนวทางการตอบสนองความเสี่ยงโดย
ใช้หลักการลดความเสี่ยง (Treat) และมีการก าหนดแผนงาน/
มาตรการ/กิจกรรมการควบคุมความเสี่ยง ดังนี้ 

3.1 วางแผนบริหารจัดการงบประมาณที่มีอยู่ให้เกิดประสิทธิภาพ
อย่างสูงสุด เพื่อให้เกิดความสมดุลระหว่างรายรับกับรายจ่าย
ของมหาวิทยาลัย  

3.2 สร้างระบบและกลไกด้านการบริหารจัดการทรัพย์สิน
เพื่อสร้างรายได้ให้กับมหาวิทยาลัย 

3.3 พัฒนาศูนย์ให้บริการของมหาวิทยาลัย (Service Center)  
เพื่อให้เพิ่มแหล่งรายได้ให้กับมหาวิทยาลัยให้มากย่ิงขึ้น 

3.4 ก าหนดแนวทาง มาตรการการควบคุมรายจ่าย และลด
ค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็น เพื่อให้เกิดกระบวนการใช้จ่ายงบประมาณ
ที่มีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.5 ก ากับ ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ 
และรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณให้กับผู้บริหารและผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องได้รับทราบ เพื่อน าไปปรับปรุงและพัฒนาแนวทาง 
การใช้จ่ายงบประมาณต่อไป 
4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  
มีประเด็นความเสี่ยง คือ การจงใจละเมิดหรือท าผิดกฎหมาย/
กฎระเบียบ ข้อบังคับของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยใช้แนวทาง 
การตอบสนองความเสี่ยงโดยใช้หลักการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
(Terminate) และมีการก าหนดแผนงาน/มาตรการ/กิจกรรม
การควบคุมความเสี่ยง ดังนี้ 

4.1 ปรับปรุงกฏระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ของมหาวิทยาลัย
ให้มีความทันสมัยและสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน เพื่อลด
ช่องว่างและควบคุมการละเมิดหรือการกระท าผิดกฏหมาย/กฏ
ระเบียบ ข้อบังคับของบุคลากร 

4.2 ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการกระท าความผิดของบุคลากร
อย่างต่อเนื่องในทุก ๆ ปี เพื่อป้องกันการกระท าความผิดของ
บุคลากร และรายงานผลการติดตามให้ผู้บริหารได้รับทราบ
หากพบว่ามีการจงใจละเมิดหรือท าผิดของบุคลากร 

4.3 ปลูกฝังและสร้างจิตส านึกในการละอายต่อการกระท า
ความผิดให้กับบุคลากร เพื่อให้เกิดความเคารพและปฏิบัติตาม
กฎหมาย/กฎระเบียบและข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 
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มหาวิทยาลัยได้ก าหนดให้มีการติดตามและประเมินผลประสิทธิผล
ของการบริหารความเสี่ยง เพื่อสร้างความมั่นใจว่าแผนบริหาร
ความเสี่ยงถูกน าไปใช้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพในการลด
หรือป้องกันความเสี่ยงที่เกิดขึ้น และท าให้ทราบถึงข้อผิดพลาด
ที่เกิดขึ้นระหว่างการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงดังกล่าว 
ทั้งนี้สามารถปรับปรุงแก้ไขแผนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ 
ที่เปลี่ยนไปได้ ซึ่งต้องมีการรายงานผลต่อผู้บริหารเมื่อสิ้นสุด
ปีงบประมาณ และจัดท าเป็นรายงานผลการควบคุมภายใน
ประจ าปีเพื่อประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

ผลการติดตามและประเมินผลประสิทธิผลของการบริหาร
ความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ าแนกตามประเด็น
ความเสี่ยง ดังนี้ 
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ประเด็นความเสี่ยง คือ จ านวนนักศึกษา
ไม่เป็นไปตามแผนการรับ ผลการประเมินการบริหารความเสี่ยง 
ดังนี้ 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เกิดขึ้น
ตามแผนงาน/มาตรการ/กิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงที่ได้
ก าหนดไว้ โดยผู้บริหารได้ก าหนดไว้ในเชิงนโยบายและมอบหมาย
ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเร่งด าเนินการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงในประเด็นดังกล่าว  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.1 เร่งรัดให้คณะ/วิทยาลัยด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรของ
ตนเองตามรอบระยเวลาที่ก าหนด พร้อทั้งมุ่งเน้นให้มีการพัฒนา
หลักสูตรให้เป็นหลักสูตร AUN – QA เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
สากล โดยมีการก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย
ตามตัวชี้วัด 

1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถาบันการเรียนรู้จัดท าหลักสูตร
เสริมทักษะและพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Up – Skill และ 
Re - Skill) เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ที่สนใจได้เข้ามาเรียนรู้ตาม
ความต้องการของผู้เรียน 

1.3 ปรับปรุงกระบวนการการรับนักศึกษาให้มีความคล่องตัว 
และอ านวยความสะดวกให้บริการที่มากขึ้นทั้งในรูปแบบการรับ
สมัครออนไลน์ การสมัครตรง พร้อมทั้งมีการลงพื้นที ่ใน 
การประชาสัมพันธ์การให้กับกลุ่มเป้าหมาย และเน้นการใช้ช่องทาง
การประชาสัมพันธ์ในรูปแบบของสื่อ Social Media ต่าง ๆ  เพื่อเพิ่ม
ช่องทางในการประชาสัมพันธ์และเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย
โดยกระบวนการต่างๆ ที่น ามาปรับปรุงและพัฒนาช่วยยกระดับ

4.88 ดีมาก 
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ท าให้มหาวิทยาลัยมีจ านวนนักศึกษาแรกเข้าที่เพิ่มขึ้นจากเดิม
ที่ตัวเป้าหมายและตัวชี้วัดความส าเร็จตั้งไว้ที่จ านวน 2,000 คน 
แต่ปัจจุบันมีจ านวนนักศึกษาท่ีเข้าศึกษาต่อจ านวน 2,696 คน 
2. ความเสี่ยงด้านการด้าเนนิงาน มีประเด็นความเสี่ยง คือ 

2.1 การเกิดอุบัติเหตุของบุคลากรจากการท างานที่มีความเสี่ยง
สูงมหาวิทยาลัย ผลการประเมินการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงในประเด็น
ดังกล่าว ตามแผนงาน/กิจกรรม/มาตรการควบคุมและลดความเสี่ยง
ที่เกิดขึ้น โดยมีผลลัพธ์ดังต่อไปนี้ 

1)  ฝึกอบรมให้ความรู้ความเข้าใจบุคลากรที่ต้องปฏิบัติงาน
ที่มคีวามเสี่ยงสูง เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน
ทีถู่กต้อง และเกิดความตระหนักในความปลอดภัย ท าให้ลดโอกาส
ที่จะเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน  

2) มหาวิทยาลัยสนับสนุนงบประมาณในการจัดหาเครื่องมือ 
อุปกรณ์ และสิ่งสนับสนุนในการปฏิบัติงานให้กับบุคคลากรใช้
ในการปฏิบัติงาน เช่น อุปกรณ์การป้องกันการเกิดอุบัติเหตุเบื้องต้น 
และอุปกรณ์ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

2.2 บุคลากรบางส่วนไม่สามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดจากเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Disruptions) 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงในประเด็น
ดังกล่าว ตามแผนงาน/กิจกรรม/มาตรการควบคุมและลดความเสี่ยง
ที่เกิดขึ้น โดยมีผลลัพธ์ดังต่อไปนี้ 

1) มหาวิทยาลัยได้ด าเนินจัดหาและเพิ่มประสิทธิภาพทรัพยากร
สนับสนุนการเรียนรู้ให้มีความทันสมัย และรองรับการเปลี่ยนแปลง
ให้กับบุคลากรในทุกภาคส่วน โดยก าหนดไว้ในแผนกลยุทธ์
ของมหาวิทยาลัย พร้อมทั้งให้งบประมาณในการสนับสนุนให้
เกิดการยกระดับพัฒนาทักษะ (Up Skill Re Skill) ให้กับบุคลากร
ไปสู่การเป็น SMART UNIVERSITY  

2) มหาวิทยาลัยได้ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องฝึกอบรมให้ความรู้
เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีให้กับบุคลากรที่ยังขาดความรู้
ความสามารถในการน าเทคโนโลยีมาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน ซึ่งบุคลากรที่เข้ารับการอบรมมีความรู้
ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีเพิ่มขึ้นประมาณ ร้อยละ 70 และ
สามารถน าไปประยุกต์ในในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของตน 
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3. ความเสี่ยงด้านการเงิน มีประเด็นความเสี่ยง คือ การขาด
สภาพคล่องทางการเงินเนื่องจากรายได้ลดลงจากเป้าหมายที่
ก าหนด ผลการประเมินการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงในประเด็น
ดังกล่าว ตามแผนงาน/กิจกรรม/มาตรการควบคุมและลดความเสี่ยง
ที่เกิดขึ้น โดยมีผลลัพธ์ดังต่อไปนี้ 

1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดการทรัพย์สินเพื่อท าหน้าที่
ในการด าเนินการจัดหารายได้และเพิ่มแหล่งรายได้ให้กับมหาวิทยาลัย 
โดยด า เนินการพัฒนาศูนย์ให้บริการของมหาวิทยาลัย 
(Service Center) ให้เป็นแหล่งรายได้ของมหาวิทยาลัย 

2. มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการปรับระบบและกลไกด้านการบริหาร
จัดการทรัพย์สินเพื่อสร้างรายได้ให้กับมหาวิทยาลัยและเพิ่ม
สัดส่วนของงบประมาณจากการหารายได้ 

3. มีการก าหนดแนวทาง มาตรการควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณ
ของมหาวิทยาลัย เพื่อให้เกิดกระบวนการใช้จ่ายงบประมาณ
ทีม่ีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งมีการก ากับ ติดตาม
อย่างต่อเนื่อง  
4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  
มีประเด็นความเสี่ยง คือ การจงใจละเมิดหรือท าผิดกฎหมาย/
กฎระเบียบ ข้อบังคับของมหาวิทยาลัย ผลการประเมินการบริหาร
ความเสี่ยง ดังนี้ 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงในประเด็น
ดังกล่าว ตามแผนงาน/กิจกรรม/มาตรการควบคุมและลดความเสี่ยง
ที่เกิดขึ้น โดยมีผลลัพธ์ดังต่อไปนี้ 

1. มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการแต่งตั้งคณะท างานขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรมและให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรม 
ซึ่งท าหน้าที่ส่งเสริม สนับสนุน ให้ความรู้และพัฒนาในด้าน
คุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรของมหาวิทยาลัยในทุก ๆ 
ภาคส่วน 

2. มหาวิทยาลัยมีคู่มือจรรยาบรรณของบุคลากร เพื่อให้บุคลากร
ในทุกภาคส่วนได้ด าเนินการตามหลักจรรยาบรรณของมหาวิทยาลัย 
เป็นแนวทางและหลักยึดถือปฏิบัติในการท างานและส่งเสริมให้
บุคลากรประพฤติตนในกรอบอันดีงาม 

3. มหาวิทยาลัยมีคู่มือพนักงาน เพื่อให้บุคคลากรของมหาวิทยาลัย
ได้เข้าใจนโยบาย แนวทางการปฏิบัติ ตลอดจนระเบียบ ข้อบังคับ
ที่ควรปฏิบัติตามอย่างถูกต้อง 
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สรุปผลการด้าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

ความเสี่ยง 
วิธีจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง ผลการ
บริหารความ

เสี่ยง 
ก่อน

ประเมนิ 
หลัง

ประเมนิ 
ด้านกลยุทธ์     
1. จ านวนนักศึกษาไม่เป็นไป
ตามแผนการรับ 

Treat 
(ลดความ

เส่ียง) 

12 
(สูง) 

9 
(ปาน 
กลาง) 

ลดลง 

ด้านการเงิน     
2. การขาดสภาพคล่องทาง
การเงินเนื่องจากรายได้ลดลง
จากเป้าหมายที่ก าหนด 

Treat 
(ลดความ

เส่ียง) 

12 
(สูง) 

9 
(ปาน 
กลาง) 

ลดลง 

ด้านการด้าเนินงาน     
3. การเกิดอุบัติเหตุของ
บุคลากรจากการท างานที่
มีความเส่ียงสูง 

Treat 
(ลดความ

เส่ียง) 

10 
(สูง) 

10 
(ปาน 
กลาง) 

ยังไม่ลดลง 

4.  บุคลากรบางส่วนไม่
สามารถปรับตัวให้ทันต่อ
การเปล่ียนแปลงที่เกิดจาก
เทคโนโลยีดิจิทัล  
(Digital Disruption)  

Treat 
(ลดความ

เส่ียง) 

10 
(สูง) 

6 
(ปาน 
กลาง) 

 

ลดลง 

ด้านการปฏิบัติ 
ตามกฎระเบียบ 

    

5. การจงใจละเมินหรือท าผิด
กฎหมาย /กฎระ เบี ยบ 
ข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 

Terminate  
(หลีกเล่ียง
ความเส่ียง) 

 

10 
(สูง) 

4 
(ปาน 
กลาง) 

ลดลง 

 
 

 จากตารางที่ 2.15 พบว่า ผลการประเมินการบริหารความเสี่ยง อยู่ระดับดีมากทุกข้อ เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การประเมินการบริหารความเสี่ยง (4.88) รองลงมา คือ 
การบริหารความเสี่ยง (4.83) และต่ าสุด คือ การวิเคราะห์ความเสี่ยงและการระบุความเสี่ยง (4.58) 
 

สรุปผลการประเมินการบริหารความเสี่ยง 
ตารางที่ 2.16 ผลการประเมินการบริหารความเสี่ยง ตามตัวชีว้ัดและค่าน้ าหนักคะแนน 

ที ่ ตัวชี วัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 การวิเคราะห์ความเสี่ยงและการระบุความเสี่ยง 3     2.75 4.58 ดีมาก 
2 การบริหารความเสี่ยง 3  2.90 4.83 ดีมาก 
3 การประเมินการบริหารความเส่ียง 4 3.90 4.88 ดีมาก 

รวมคะแนน/เฉลี่ย 10 9.55 4.78 ดีมาก 

 
 จากตารางที่ 2.16 จะเห็นได้ว่า ผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง อยู่ในระดับดีมาก (4.78)  
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 3.2 การพัฒนาบุคลากร (5 คะแนน) 
  ผลการด าเนินงานการพัฒนาบุคลากร ดังตารางที่ 2.17 
ตารางที่ 2.17  ผลการประเมินการพัฒนาบุคลากร ตามตัวชี้วัด 

ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ 

คะแนน 
ผลการ 

ประเมิน 
1 อาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 44.69 

(ร้อยละ ≥ 40 = 5) 
5.00 ดีมาก 

2 อาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ 41.37 
(ร้อยละ ≥60 = 5) 

3.45 พอใช ้

3 บุคลากรสายสนับสนุนที่มีต าแหน่งที่สูงขึ้น ร้อยละ 27.43 
(ร้อยละ ≥2 = 5) 

5.00 ดีมาก 

4 บุคลากรทั้งหมดที่ได้รับการพัฒนา ร้อยละ 96.85 
(ร้อยละ ≥80 = 5) 

5.00 ดีมาก 

 

  

 จากตารางที่ 2.17 พบว่า ผลการประเมินการพัฒนาบุคลากร อยู่ระดับดีมาก 3 ตัวชี้วัด ได้แก่
อาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (5.00) บุคลากรสายสนับสนุนที่มีต าแหน่งที่สูงข้ึน (5.00) และบุคลากรทั้งหมด
ที่ได้รับการพัฒนา (5.00) และอยู่ระดับพอใช้ 1 ตัวชี้วัด ได้แก่ อาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ (3.45)  
 
สรุปผลการประเมินการพัฒนาบุคลากร 
ตารางที่ 2.18  ผลการประเมินการพัฒนาบุคลากร ตามตวัชี้วดัและค่าน้ าหนักคะแนน 

ที ่ ตัวชี วัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 อาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 1 1 5.00 ดีมาก 

2 อาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ 2 1.38 3.45 พอใช ้
3 บุคลากรสายสนับสนุนที่มีต าแหน่งที่สูงขึ้น 1 1 5.00 ดีมาก 
4 บุคลากรทั้งหมดที่ได้รับการพัฒนา 1 1 5.00 ดีมาก 

รวมคะแนน/เฉลี่ย 5 4.38 4.38 ด ี
 

 จากตารางที่ 2.18 จะเห็นได้ว่า ผลการด าเนินงานการพัฒนาบุคลากร อยูใ่นระดับดี (4.38)  
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 3.3 การน้าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน (5 คะแนน) 
 ผลการด าเนินงานการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน ดังตารางที่ 2.19 

ตารางที่ 2.19  ผลการประเมินการน าเทคโนโลยมีาใช้ในการบริหารงาน ตามตวัชี้วดั 

ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

1 การน าเทคโนโลยี
มาใช้ในการบริหาร
จัดการ 

มหาวิทยาลัยได้น าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน ดังนี้ 
1. ด้านการวางแผน 
   1.1 ระบบ CRRU SMART PLAN (งานวิเคราะห์แผนยุทธศาสตร์ 
และงานวิเคราะห์งบประมาณ) 
   1.2 ระบบ CRRU e-Budget ระบบการสร้างแผนปฏิบัติงาน
และโครงการ 
   1.3 ระบบ Plan : Document Tracking System ระบบตรวจสอบ
สถานะเอกสารการขออนุมัติ 
   1.4 ระบบการควบคุมพัสดุกองนโยบายและแผน 
2. ด้านงบประมาณ บัญชีและพัสดุ 
    ระบบบริหารงบประมาณการเงินการบัญชี 3 มิติ (Grow Finance 
Management Information System) โปรแกรมบันทึกการซื้อ 
และขอเบิก เพื่อใช้ในการควบคุม การเบิกจ่ายงบประมาณ ให้ถูกต้อง
ตามระเบียบของทางราชการ โดยใช้เวลาน้อยที่สุด สามารถติดตาม
ความก้าวหน้าได้ทกุขั้นตอน 
3. ด้านการประกันคุณภาพ 
   ระบบ CRRU QAS (Quality Assurance System) เป็นระบบ
ฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย ในการประเมิน
คุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรและระดับคณะ  
4. ด้านการบริหารงานบุคคล 
   ระบบ CRRU NJOYS เป็นระบบฐานข้อมูลรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานและข่าวสาร เพื่อให้บุคลากรของมหาวิทยาลัย
สามารถบริหารจัดการข้อมูลของตนเองได้ 
5. ด้านงานสารบรรณ 
    ระบบ CRRU E-office เป็นระบบปฏิบัติงานด้านสารบรรณ
และอ านวยความสะดวกในการจัดส่งเอกสารให้กับหน่วยงานภายใน 
6. ด้านยุทธศาตร์มหาวิทยาลัยราชภัฎเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น
ตามพระราโชบาย 
    มรีะบบติดตามและรายงานผลโครงการยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย (MRRS-CRRU) 
7. ด้านการประชาสัมพันธ์และการส่ือสาร 
    ใช้ระบบ Platform Online มาใช้ในการปฏิบัติงาน เช่น การประชุม

และอบรมสัมมนาผ่านระบบออนไลน์ Google Meet, Zoom 

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารผ่าน Facebook, Line, Youtube 
และ Website เป็นต้น 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

มหาวิทยาลัยได้น าเอาเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงานของ 
โดยการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและโปรแกรมเพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน
ต่าง ๆ ส่งผลให้เกิดผลลัพธ์เชิงบวกในหลายด้าน ดังนี้ 

1. เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ช่วยอ านวยความสะดวก
ในการปฏิบัติงานส่งผลให้การท างานเป็นไปอย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาใช้ในการบริหารงาน ท าให้สามารถประมวลผลข้อมูลจ านวนมาก
ได้อย่างรวดเร็ว ช่วยลดการใช้กระดาษและทรัพยากรอื่น ๆ ที่
เก่ียวข้อง ท าให้ประหยัดค่าใช้จ่าย  

2. เพิ่มประสิทธิภาพในการวางแผนและติดตามแผนงาน/โครงการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น ระบบ CRRU SMART PLAN  
ระบบ CRRU e-Budget การสร้างแผนปฏิบัติงานและโครงการ 
และระบบ Plan : Document Tracking System ตรวจสอบ
สถานะเอกสารการขออนุมัติ ช่วยติดตามความก้าวหน้าของงานได้ 
การใช้ระบบตรวจสอบประสิทธิภาพการท างานช่วยให้สามารถวัด
ประสิทธิภาพการท างาน ส่งผลให้สามารถควบคุมติดตามผลงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายได้ 

3. สร้างขีดความสามารถในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดล้อมได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
เช่น การน าระบบการวิเคราะห์แผนยุทธศาสตร์มาช่วยในการวางแผน 
ท าให้ได้ข้อมูลในภาพรวมขององค์กร อันจะน าไปสู่การน าแผน
ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้มหาวิทยาลัยบรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

4. ยกระดับงานด้านการให้บริการของมหาวิทยาลัย สามารถ
ให้บริการได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น การน า
ระบบ E-service มาใช้ ท าให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
ได้รับบริการตามภารกิจของมหาวิทยาลัยได้อย่างสะดวก 

5. เพิ่มประสทิธิภาพด้านการส่ือสารภายในองค์กร เช่นระบบ 
e- office เป็นต้น 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

2 การน าเทคโนโลยี
มาใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนและ
การวิจัย 
 

มหาวิทยาลัยได้น าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
และการวิจัย ดังนี้ 
1. ด้านการเรียนการสอน 
    1.1 ระบบข้อมูลสารสนเทศข้อมูลนักศึกษา Orasis 
    1.2 การให้บริการห้อง Multimedia และการใช้บริการห้อง  
E – Learning 
    1.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
(CRRU LMS : Learning Management System) 
    1.4 การทดสอบวัดความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ส าหรับนักศึกษาแรกเข้าและ ก่อนส าเร็จการศึกษา Exit exam 
it test (EIT)  
   1.5 ระบบคลังหน่วยกิต ระบบหลักสูตรส่งเสริมทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิต และระบบ CWIE-MIS 
    1.6 ระบบทดสอบสมรรถนะทางด้านภาษา Computer Based  
    1.7 โครงการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนออนไลน์  (MOOC) 
ได้สื่อการเรียนรู้จ านวน 15 รายวิชาสู่ทางการศึกษายุคใหม่
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
2. ด้านการวิจัย 
    2.1 ระบบบริหารจัดการงบประมาณการวิจัย : R-Program  
    2.2 ระบบจัดการและจัดเก็บข้อมูลด้านการวิจัยของหน่วยงาน 
: Research Database 
    2.3 ระบบบริหารจัดการการย่ืนขอรับรองจริยธรรมการวิจัย
ในมนุษย์ (IRB) 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

ผลลัพธ์ของการน าเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการจัดการเรียน 
ดังนี้  

1. เพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
เข้าถึงแหล่งเรียนรู้และเนื้อหาต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 
สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองตามถนัด และความสนใจของตนเองได้
อีกด้วย เช่น สื่อการเรียนการสอน ออนไลน์  (MOOC) สื่อการเรียนรู้
ดิจิทัล E – Learning การทดสอบสมรรถนะทางด้านภาษาและ
เทคโนโลยี การลงท าทะเบียนออนไลน์ เป็นต้น 

2. การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อใช้ในการสื่อสารในห้องเรียน เช่น อีเมล 
โซเชียลมีเดีย และการประชุมทางไกล สามารถช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
ติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ที่ปรึกษาได้ตลอดเวลา 

3. ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต เช่น ระบบคลัง
หน่วยกิต ระบบหลักสูตรส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ระบบ CWIE-MIS 
ผลลัพธ์ของการน้าเทคโนโลยีมาใช้ในการวิจัย ดังนี   

1. มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการและจัดเก็บข้อมูลด้านการวิจัย
ของมหาวิทยาลัย เช่น ระบบจัดการและจัดเก็บข้อมูลด้านการวิจัย 
(Research Data Management System: RDMS) เป็นระบบ
สารสนเทศที่ท าหน้าที่ในการรวบรวม จัดการ จัดเก็บ และเผยแพร่
ข้อมูลทีเ่กี่ยวข้องกับงานวิจัย โดยข้อมูลเหล่านี้อาจรวมถึง ผลงานวิจัย 
บทความวิชาการ เอกสารวิจัย ข้อมูลสถิติ ข้อมูลเชิงลึก เป็นต้น 
ระบบ RDMS มีบทบาทส าคัญในการวิจัย โดยช่วยให้นักวิจัย
สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น  
สามารถเข้าถึงข้อมูลวิจัยที่เก่ียวข้องได้อย่างรวดเร็วและง่ายดาย 
มีการจ าแนกประเภทข้อมูลอย่างเป็นระบบ ท าให้นักวิจัยสามารถ
ค้นหาข้อมูลที่ต้องการได้อย่างสะดวกรวดเร็ว  ช่วยติดตาม
ความก้าวหน้าของงานวิจัยสาขาต่างๆ ได้ ท าให้สามารถวางแผน
งานวิจัยของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

2. การท างานวิจัยมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 
ช่วยให้เข้าถึงข้อมูลและเครื่องมือต่างๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
ช่วยให้สามารถประมวลผลข้อมูลจ านวนมากได้อย่างรวดเร็ว และ
ช่วยให้สามารถสื่อสารผลการวิจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. งานวิจัยมีความแม่นย าช่วยให้สามารถลดข้อผิดพลาด
ในการท างานต่างๆ เช่น การเก็บรวบรวมข้อมูล การวัดผล และ
การประมวลผลข้อมูล ตัวอย่างเช่น การใช้เครื่องมือวัดและวิเคราะห์
ทางวิทยาศาสตร์ที่แม่นย าช่วยให้นักวิจัยสามารถวัดผลและวิเคราะห์
ข้อมูลได้อย่างแม่นย ามากขึ้น การใช้ซอฟต์แวร์ช่วยวิเคราะห์ข้อมูล
ช่วยให้นักวิจัยสามารถระบุความสัมพันธ์ที ่ซับซ้อนในข้อมูล 
ได้อย่างแม่นย าย่ิงขึ้น 

 
 จากตารางที่ 2.19 พบว่า ผลการประเมินการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน อยู่ในระดับ 
ดีมาก (5.00)  
 
 ปัญหาและอุปสรรคที่ส้าคัญในการด้าเนินการน้าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 1. การใช้ระบบฐานข้อมูลในการปฏิบัติงานบางฐานข้อมูลเป็นระบบขนาดใหญ่ที่ต้องใช้ทุกหน่วยงาน
ต้องใช้ระยะเวลาการด าเนินการที่นาน เนื่องจากมีข้อจ ากัดด้านบุคลากรในการสร้างความรู้ความเข้าใจให้สามารถ
ใช้งานได้ 
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 2. ระบบงบประมาณการเงินการบัญชี 3 มิติ เป็นระบบที่พัฒนาโดยหน่วยงานภายนอก เมื่อเกิดปัญหา
ในการใช้งานจะท าให้ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ทันที 
 3. จ านวนเทคโนโลยี มีไม่เพียงพอ เช่น จ านวนคอมพิวเตอร์ต่อนักศึกษายังมีจ านวนน้อย นักศึกษา
ต้องใช้ของตัวเอง 
 4. เครื่องมือ Simulation ค่อนข้างมีราคาแพง การมีจ านวนมากอาจท าได้ไม่เพียงพอ ต้องใช้การเรียนรู้
กลุ่มเล็ก ๆ ถึงจะมีประสิทธิภาพ 
 5. อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ในการท างานบางชิ้นต้องมีการบ ารงุรักษาสภาพ และการรับรองมาตรฐาน 
จ าเป็นต้องใช้งบประมาณที่มากในการดูแลรักษา 
 
สรุปผลการประเมินการน้าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 
ตารางที่ 2.20  ผลการประเมินการน าเทคโนโลยมีาใช้ในการบริหารงาน ตามตวัชี้วดัและค่าน้ าหนกัคะแนน 

ที ่ ตัวชี วัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการ 2 2 5.00 ดีมาก 

2 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
และการวิจัย 

3 3 5.00 ดีมาก 

รวมคะแนน/เฉลี่ย 5 5 5.00 ดีมาก 

 
 จากตารางที่ 2.20 จะเห็นได้ว่า การด าเนินงานการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน อยู่ในระดับ
ดีมาก (5.00)   
 
 3.4 การจัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัย (5 คะแนน) 
 ผลการด าเนินงานการจัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัย ดังตารางที่ 2.21 
ตารางที่ 2.21  ผลการจัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัย 

ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

1 ผลการจัดอันดับ
คุณภาพ
มหาวิทยาลัย 

แนวทางการด้าเนินงานเตรียมความพร้อมเพ่ือการพัฒนาการจัด 
อันดับคุณภาพมหาวิทยาลัย 

แนวทางในการด าเนินงานเตรียมความพร้อมเพื่อการพัฒนาการ
จัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ได้ด าเนินการ
โดยเน้นการพัฒนาคุณภาพมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับการจัด
กลุ่มมหาวิทยาลัย ท้ังนี้จากการจัดกลุ่มมหาวิทยาลัย ได้มีการเลือก
กลุ่มเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ดังนั้นมหาวิทยาลัย
ที่จึงเน้นการประเมินในส่วน THE Impact Ranking หรือ SDG 
Index เปน็หลัก โดยมีแนวทางการด าเนินการดังนี้  

1. มีการตั้งคณะกรรมการการขับเคลื่อนเป้าหมายการพัฒนา

4.75 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

อย่างย่ังยืนในระดับมหาวิทยาลัย 
2. มีการสร้างความเข้าใจและได้มีการบูรณาการเป้าหมายการพัฒนา

อย่างยั่งยืนกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยในแต่ละด้านไม่ว่าเป็น
การจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ  

3. มกีารส่งเสริมให้เกิดกิจกรรมและเครือข่ายในขับเคลื่อนเป้าหมาย
พัฒนาอย่างย่ังยืน และได้มีการจัดท ารายงาน SDG ประจ าปี  

4. มีการพัฒนาระบบและกลไกในการจัดเก็บข้อมูลเพื่อขอรับ
การประเมิน THE Impact Ranking (https://crru.ac.th/sdgs/)  

5. มีการก าหนดเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนที่มหาวิทยาลัยจะขอรับ
การประเมิน โดยในปัจจุบัน คือ เป้าหมายการพัฒนาที่ 1 , 4 , 5 , 
16  และเป้าหมายการพัฒนาที่ 17 ซึ่งเป็นเป้าหมายการพัฒนาที่
บังคับในการประเมิน  

6. หลังจากท าการประเมินในแต่ละปี จะมีการถอดบทเรียน
ผลการประเมินในปีที่ผ่านมา เพื่อท าการปรับปรุงการด าเนินการ
ของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาอย่างย่ังยืน
ในปีถัดไป   
1. ผลการจัดอนัดับมหาวิทยาลัย (Webometrics Ranking)  

ส าหรับการจัดอันดับมหาวิทยาลัย ตาม Webometrics Ranking 
ซึ่งเน้นความสามารถในการผลิต Web publications และความเป็น 
Open access ของมหาวิทยาลัย และวัดความสามารถในการเป็น 
มหาวิทยาลัยอิเล็กทรอนิกส์ (E-university) จึงได้จัดท า Website 
ของมหาวิทยาลัยใหม่ และมีการส่งเสริมท าผลงานวิจัยเผยแพร่
ในลักษณะ open access ซึ่งจะมีสถาบันวิจัยและพัฒนา และ
กองการส่ือสารและประชาสัมพันธ์เป็นหน่วยงานในการบูรณาการ
ข้อมูลและส่งเสริมการเผยแพร่ร่วมกัน ส าหรับผลการประเมินใน
เดือนกรกฏาคม 2566 พบว่ามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เมื่อเทียบ
กับมหาวิทยาลัยอื่นในประเทศไทยได้อันดับที่ 28 เป็นอันดับที่ 6 
ของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ และอันดับ 1 ในกลุ่มมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือ (https://webometrics.info/en/Asia 
/Thailand?sort=asc&order=University) 
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 อยู่ในล าดับที่ 17 ของหน่วยงานประเภท สถาบันอุดมศึกษา 
โดยมีคะแนนผลการประเมินในภาพรวมอยู่ที่ 91.69 คะแนน 
เมื่อพิจารณาผลการประเมินตามแบบวัดการประเมิน พบว่า  

https://crru.ac.th/sdgs/
https://webometrics.info/en/Asia%0b/Thailand?sort=asc&order=University
https://webometrics.info/en/Asia%0b/Thailand?sort=asc&order=University
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 91.25 คะแนน ผลการประเมินตามแบบ
วัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT Public) มีค่าคะแนน
เท่ากับ 79.51 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT Survey) มีค่าคะแนนเท่ากับ 85.92 คะแนน 
และผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
มีค่าคะแนนเท่ากับ 98.75  
3. ผลการจัดอันดับ SDG Index  

ส าหรับการด าเนินงานประเมิน THE Impact Ranking หรือ SDG 
Index นั้น มหาวิทยาลัยได้เข้ารับการประเมินตั้งแต่ปีงบประมาณ 
2565 ส าหรับผลการประเมิน SDG Index ในปีพ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัย
ได้ท าการประเมิน 5 เป้าหมาย ได้แก่ SDG ที่ 1, 3, 4, 5, 16 และ
เป้าหมายบังคับ ได้แก่ SDG ที่ 17 ผลการจัดอับดับ เป็นไปตามภาพ 
ดังนี้ 

 

 
ภาพผลการจัดล้าดับ SDG Index ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

 

จากภาพผลการจัดล าดับของมหาวิทยาลัย เป้าหมายการพัฒนาที่ 1 
และ 5 อยู่ในระดับโลกที่ 401-600 เป้าหมายการพัฒนาที่ 16 
อยู่ในระดับ 601-800 เป้าหมายการพัฒนาที่ 3 และ 4 อยู่ในระดับ 
801-1000 ทั้งนี้เป้าหมายการพัฒนาที่ 17 ซึ่งเป็นเป้าหมายการพัฒนา
บังคับ อยู่ในระดับ 1,000 ขึ้นไป  

 
 จากตารางที่ 2.21 พบว่า ผลการจัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัยอยู่ระดับดีมาก (4.75) 
 หมายเหตุ การจัดล าดับ WEBOMETRICS Ranking อยูล าดับที่ 28 ในกลุ่มอุดมศึกษาของประเทศไทย 
อยู่ล าดับที่ 6 ในกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ และอันดับ 1 ในกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ผลการประเมินได้ 91.69 คะแนน อยู่ในล าดับที่ 17 ในกลุ่ม
สถาบันอุดมศึกษา และการจัดอันดับผลการประเมิน Time Higher Education Impact Ranking และผลการ
จัดอันดับของมหาวิทยาลัยเป้าหมายการพัฒนาที่ 1 และ 5 อยู่ในระดับโลกที่ 401-600 เป้าหมายการพัฒนาที่ 
16 อยู่ในระดับที่ 601-800 เป้าหมายการพัฒนาที่ 3, 4 และ 17 อยู่ในระดับที่ 800-1000 ขึ้นไป 
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 ปัญหาและอุปสรรคที่ส้าคัญในการด้าเนินการจัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัย 
 1. การขาดความรู้ความเข้าใจในเกณฑ์การวัดในแต่ละดัชนี 
 2. การบริหารจัดการของการเผยแพร่ข้อมูลในลักษณะ Open data ของมหาวิทยาลัยไม่มีลักษณะ
แบบรวมศูนย์ 
 
สรุปผลการประเมินการจัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัย 
ตารางที่ 2.22  ผลการการจดัอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัย ตามตัวชีว้ัดและค่าน้ าหนักคะแนน 

ที ่ ตัวชี วัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการพัฒนาการจัดอันดับมหาวิทยาลัยเพื่อการแข่งขัน 5 4.75 4.75 ดีมาก 

รวมคะแนน/เฉลี่ย 5 4.75 4.75 ดีมาก 
 

 จากตารางที่ 2.22 พบว่า จะเห็นได้ว่า ผลการด าเนินงานการจัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัย 
อยูใ่นระดับดีมาก (4.75) 
 

 3.5 การด้าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา (5 คะแนน) 
 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา ดังตารางที่ 2.23 
ตารางที่ 2.23  ผลการประเมินการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา  
                   ตามตัวชี้วัด 

ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

1 ก ารด า เนิ น ง าน ตาม
ข้อเสนอแนะของคณะ
กรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
ข้อ 1 ควรให้ความส้าคัญและท้าการวิเคราะห์โครงการ 

กิจกรรม การจัดสรรงบประมาณและ ก้าหนดเกณฑ์ตัวชี วัด
ในแต่ละยุทธศาสตร์ให้สูงขึ น ให้มีความสอดคล้องและส่งผล
ต่อพันธกิจ วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยเพ่ือให้การด้าเนินงาน
ในแผนปฏิบัติราชการประจ้าปีเป็นไปตามเป้าหมายมากขึ น 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

มหาวิทยาลัยได้ให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์โครงการ 
กิจกรรม การจัดสรรงบประมาณ และตัวชี้วัดให้สอดคล้องกับ
แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยมาโดยตลอด และได้ด าเนินการ
อย่างต่อเนื่องและเพิ่มความเข้มข้นขึ้นเพื่อท าให้แผนปฏิบัติ
การประจ าปี เป็นตามเป้าหมาย โดย  

1. เพิ่มเติมระบบ Smart Plan เพื่อท าให้การเชื่อมโยงแผน
ยุทธศาสตร์ การจัดสรรประมาณในแต่ละโครงการ และระบบ
ติดตามประเมินตามโครงการเข้าด้วยกัน โดยปัจจุบันได้มี

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

การด าเนินการอยู่และแล้วเสร็จในปี งบประมาณ พ.ศ. 2568  
2. สร้างความเข้าใจให้กับหน่วยงานในการท าโครงการและ

กิจกรรมภายใต้แผนยุทธศาสตร์ และจัดสรรงบประมาณไปตาม
แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเป็นหลัก และมีการมอบหมาย
ตัวชี้วัดให้แต่ละหน่วยงานรับผิดชอบ  

3. มีการติดตามประเมินผลตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์และ
มกีารสะท้อนผลไปยังหน่วยงานเพื่อปรับปรุงการด าเนินงาน
ในปีงบประมาณถัดไป 
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ข้อ 2 ควรมีมาตรการและช่องทางการหารายได้เพ่ิมขึ น
นอกเหนือจากการจัดการศึกษา เนื่องจากงบประมาณแผ่นดิน
และงบประมาณรายได้จากการจัดการศึกษามีแนวโน้มลดลง 
มหาวิทยาลัยต้องพัฒนาแนวทางการหารายได้เพ่ิมขึ นในระยะยาว
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

มหาวิทยาลัยได้มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการหารายได้
เพิ่มขึ้นนอกเหนือจากการจัดการศึกษาในรูปแบบปกติ ดังนี้  

1. การส่งเสริมให้คณะหารายได้จากาการการจัดการเรียน
การสอนในรูปแบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต ส่งเสริมให้มีการจัดท า 
หลักสูตรระยะสั้น และหลักสูตรต่อเนื่อง ส าหรับกลุ่มนักเรียน 
นักศึกษา และกลุ่มวัยท างาน เพื่อเป็นการขยายฐานผู้เรียน  

2. การส่งเสริมให้อาจารย์และบุคคลากรของมหาวิทยาลัย
แสวงหาแหล่งทุนภายนอกในการท าวิจัยและการบริการวิชาการ 
ซึ่งเป็นอีกช่องทางในการเพิ่มรายได้ให้มหาวิทยาลัย  

3. การจัดตั้งหน่วยงานจัดการศึกษาในรูปแบบใหม่ ๆ ได้แก่ 
ศูนย์การศึกษานักศึกษาต่างชาติ (ISEM) ที่เพิ่มกลุ่มผู้เรียน
จากประเทศจีน การจัดตั้งคณะพยาบาลศาสตร์ เพื่อเพิ่มกลุ่ม
ผู้เรียนสายวิทยศาสตร์สุขภาพ และการจัดตั้งโรงเรียนสาธิตมัธยม 
เพื่อเพิ่มจ านวนนักเรียนของมหาวิทยาลัย 
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ข้อ 3 ควรส่งเสริมความร่วมมือในพันธกิจต่าง ๆ กับภาค
ธุรกิจ ภาคเอกชนหรือหน่วยงานราชการภายนอกให้มากขึ น
และมีกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทาง
วิชาการ (MOU) กับหน่วยงานภายในและภายนอกประเทศ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รวมทั้งหมด 87 เครือข่าย จ าแนกเป็น
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

หนว่ยงานภายในประเทศ 70 เครือข่าย และหน่วยงานภายนอก
ประเทศ 17 เครือข่าย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ สนับสนุนการจัด 
การศึกษา การพัฒนาหลักสูตร แหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
การแลกเปลี่ยนบุคลากรทางการศึกษา รวมถึงการแลกเปลี่ยน
นักศึกษาเพื่อต่อยอดและยกระดับการศึกษา เป็นต้น  
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ข้อ 4 ควรสร้างระบบกลไกในการท้างานให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ น การแก้ไขระเบียบข้อบังคับให้เกิดความคล่องตัว
ในการด้าเนินงาน รวมทั งการพัฒนาระบบสารสนเทศให้เป็น
หน่วยงานกลางที่สามารถใช้เป็นข้อมูลได้ทุกหน่วยงาน 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

มหาวิทยาลัยปรับปรุงระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ
เพือ่มุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งเน้นการพัฒนาชุมชนเชิงพื้นที่ 
(Area-Based and Community) โดยได้ด าเนินการ  

1. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มีการปรับปรุงกฎระเบียบ 
ข้อบังคับ และหลักเกณฑ์ที่เอื้อต่อการพลิกโฉมของมหาวิทยาลัย
ทั้งระบบ โดยมีจ านวนกฏหมาย/ ระเบียบ/ ข้อบังคับ ที่ได้รับ
การปรับปรุงให้สอดคล้องกับการพัฒนามหาวิทยาลัยในอนาคต
ภายใต้แผนพัฒนาความเป็นเลิศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565-2569) จ านวน 20 ฉบับ 

2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารและ
การตัดสินใจ ได้แก่ ระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
และฐานข้อมูลบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ ระบบฐานข้อมูล
สถานประกอบการที่รับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ระบบ
ย่ืนค าร้องออนไลน์ ระบบส่งผลการทดสอบสมรรถนะวิชาการ
และวิชาชีพเฉพาะสาขา และระบบพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการติดตามและประเมินผลแผนพลิกโฉม
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย“CRRU SMART PLAN” เพื่อใช้
บริหารจัดการงานนโยบายและแผนของมหาวิทยาลัยและหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ข้อ 5 ควรส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ
ในด้านวิชาชีพ และความก้าวหน้าในอาชีพให้ทันต่อ 
การเปลี่ยนแปลง 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

1. มกีารจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรและให้หน่วยงานด าเนินการ
จัดกิจกรรมตามแผนพัฒนาของหน่วยงาน โดยมหาวิทยาลัยได้
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาบุคลากร ด าเนินการหน่วยงาน
ละ 1 โครงการ ผลการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
มีบุคลาการที่ได้รับการพัฒนาทางด้านวิชาชีพคิดเป็นร้อยละ 
96.86 ของบุคลากรท้ังหมด 

2. การด าเนินโครงการโดยงบกองทุนพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 จ านวน 17 โครงการ ซึ่งการด าเนินการส่วนใหญ่
เป็นโครงการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทักษะและเพิ่มศักยภาพใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 
รวมถึงโครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเพื่อเข้าสู่ต าแหน่ง
ทางวิชาการ และโครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อเข้า 
สู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น  
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ข้อ 6 ควรให้ความส้าคัญกับการบริหารความเสี่ยงกับหน่วยงาน
โดยการให้ความรู้ความเข้าใจและมีรูปแบบการด้าเนินการ
บริหารความเสี่ยงที่เป็นแบบแผนเดียวกัน 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

มีการจัดท าคู่มือการบริหารความเสี่ยงเพื่อเป็นเครื่องมือใน
การสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง  
ช่วยให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง
อย่างถูกต้องและครบถ้วน สามารถมีส่วนร่วมในการด าเนินการ
บริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ และแนวทางปฏิบัติ
ในการปฏิบัติงานด้านการบริหารความเสี่ยงได้อย่างถูกต้อง
และมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังมีการจัดท าแบบฟอร์ม
การวิเคราะห์ความเสี่ยงเพื่อให้การบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน
เป็นทิศทางเดียวกัน 

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
ข้อ 7 ควรพัฒนาและส่งเสริมการน้าเทคโนโลยีดิจิทัล

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดการเรียน
การสอนและการบริหารจัดการเพ่ือน้าไปสู่ Digital University 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

1. ปรับปรุงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั่วมหาวิทยาลัย
เพื่อรองรับการให้บริการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 650 จุดบริการ 
เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

2. จัดท าสื่อการเรียนการสอน 15 รายวิชา ผ่านทาง Thai 
MOOC : Cyber University of Thailand 

3. จัดหาเอกสารต าราประเภท E-Book 
4. จัดซอฟท์แวร์เพื่ออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

และจัดการเรียนการสอน เช่น Zoom , Microsoft Office , 
Microsoft Windows , Google Drive เป็นต้น 

5. พัฒนาระบบการจัดการการเรียนการสอน และการทดสอบ
มาตรฐานด้านไอท ี

6. พัฒนาแอปพลิเคชั่นเพื่อให้บริการข่าวสารต่าง ๆ  กับนักศึกษา
แบบ One Stop Service 
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ข้อ 8 ควรมีการพลิกโฉมการปรับปรุงหลักสูตรเป็นแบบ Cluster 
หมายถึง 1 สาขาวิชาสามารถมี 2 - 3 วิชาเอก (Major) 
และให้ผู้เรียนสามารถเรียนเป็นวิชาเอก + วิชาโท เพื่อให้
บัณฑิตสามารถออกไปท้างานได้กว้างขวางขึ น การพัฒนา
หลักสูตร 2 ปริญญา หรือหลักสูตรต่อเนื่องปริญญาตรี -โท 
หลักสูตรปริญญาโท-ปริญญาเอก รวมทั งมีความร่วมมือกับ
สถานประกอบการเพ่ือการพัฒนาทักษะและความรู้ใน 
การท้างานจริง 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรของคณะครุศาสตร์ 
โดยมกีารควบรวมหลักสูตรระดับปริญญาตรี และสภามหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงรายได้พิจารณาให้ความเห็นชอบในการประชุม 
ครั้งที่ 13/2566 เมื่อวันที่ 22 เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 
เพื่อเปิดสอนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 ดังนี้  

1. หลกัสูตรครุศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์
และคณิตศาสตร์ (4 ปี) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 โดยปรับปรุง
จากหลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิตสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป (4 ปี) 
หลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาเคมี (4 ปี) หลักสูตรครุศาสตร์
บัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ (4 ปี) หลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชา
ชีววิทยา (4 ปี) และหลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 
(4 ปี) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562 

2. หลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษา (4 ปี) 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 โดยปรับปรุงจาก หลักสูตรครุศาสตร์
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (4 ปี) หลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (4 ปี) และหลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต 
สาขาวิชาการสอนภาษาจีน (4 ปี) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562 

3. หลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาการศึกษา (4  ปี) 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 โดยปรับปรุงจากหลักสูตรครุศาสตร์
บัณฑิต จ านวน 6 หลักสูตร ได้แก่ 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

- หลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย  
(4 ปี) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562 

- หลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาพิเศษ  
(4 ปี) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562 

- หลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาพลศึกษา  
(4 ปี) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562 

- หลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาสังคมศึกษา  
(4 ปี) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562 

- หลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์  
(4 ปี) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562 

- หลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัล
เพื่อการศึกษา (4ปี) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562 
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ข้อ 9 ควรส่งเสริมปรับปรุงคุณภาพหลักสูตรให้มีผล 
การประเมินสูงขึ น รวมทั งการพัฒนาอาจารย์ให้มีต้าแหน่ง
ทางวิชาการและมีคุณวุฒิปริญญาเอกเพ่ิมขึ น 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

1. มหาวิทยาลัยได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพหลักสูตร 
โดยในปีการศึกษา 2566 มหาวิทยาลัยได้ปรับระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์มาตรฐานสากล ระดับหลักสูตร 
ปรับใช้ เกณฑ์ AUN-QA (Asean University Network Quality 
Assurance) ระดับคณะและระดับมหาวิทยาลัย ใช้เกณฑ์ EdPEx  
(Education Criteria for Performance Excellence) โดย 
(1) ผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจ านวน 50 คน ได้รับการพัฒนาให้เป็น 
ผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ 
AUN-QA และได้ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประเมินฯ ตามเกณฑ์ AUN-
QA ทั้งหมด 33 คน (2) ผู้บริหาร หัวหน้าหน่วยงาน ประธาน
หลักสูตรและเจ้าหน้าที่ประกันคุณภาพระดับคณะที่รับผิดชอบ
งานประกันคุณภาพการศึกษาได้รับทราบแนวทางการเขียน
รายงานการประเมินตนเองให้สอดคล้องกับสาระของเกณฑ์  
AUN-QA จ านวน 100 คน  

2. ผลการประเมินคุณภาพหลักสตูร ปีการศึกษา 2565 (คะแนน 
3.71) มีผลการประเมินเพิ่มขึ้นจากปีการศึกษา 2564 (3.61) 

3. ต าแหน่งทางวิชาการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีจ านวน 
173 คน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีจ านวน 187 คน เพิ่มขึ้น 
14 คน 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

4. คุณวุฒิปริญญาเอก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีจ านวน 
191 คน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีจ านวน 202 คน เพิ่มขึ้น 
11 คน 
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ข้อ 10 ควรศึกษาความต้องการของชุมชนท้องถิ่น แล้วน้า
ความต้องการมาศึกษาค้นคว้าเพ่ือที่จะน้าไปใช้แก้ไขปัญหา 
โดยก้าหนดแผนและตัวชี วัดที่เป็นผลลัพธ์และผลกระทบเพ่ือให้
เห็นผลการประเมินได้ชัดเจน 
ผลลัพธห์รือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

1. ในปีงบประมาณ 2567 มหาวิทยาลัยก าหนดพื้นที่ยุทธศาสตร์
เพื่อการพัฒนาทองถิ่นใน เชียงราย-พะเยา เพิ่มเติม 5 พื้นที่ใหม่
และยังคงด าเนินงานในพื้นที่เดิมอย่างต่อเนื่อง 3-5 ปี 

2. มหาวิทยาลงพื้นที่ที่ก าหนดไว้เพื่อศึกษาความต้องการ
ของชุมชนทอ้งถิ่น 

3. มหาวิทยาลัยจัดท าแผนการพัฒนาโดยก าหนดตัวชี้วัด 
เป้าหมาย Output Outcome และ Impact 

4. ด าเนินงานตามแผนงานที่วางไว้ ตามไตรมาส 
5. ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน 
6. หน่วยงานที่รับผิดชอบ (สนย.) ได้ใช้กระบวนการเปิดพื้นที่

เพื่อค้นหาโจทย์ความต้องการการของชุมชนเป็นโมเดลมาตลอด
การท างานที่ผ่านมา 
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ข้อ 11 ควรเพ่ิมศักยภาพการพัฒนาท้องถิ่นที่ศูนย์การเรียนรู้
เชียงแสนให้มีความพร้อมส้าหรับเป็นสถานที่ฝึกอบรมและ
ศูนย์จ้าหน่ายสินค้าชุมชน 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

1. ปีงบประมาณ 2567 มหาวิทยาลัยก าหนดให้เป็นศูนย์เรียนรู้
เศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชด าริ ภายใต้งานพระราโชบาย 

2. จัดสรรงบประมาณในการด าเนินงานในปี 2567 เพื่อพัฒนา
ให้มีความพร้อมส าหรับเป็นสถานที่ฝึกอบรมและจ าหน่ายสินค้า
ชุมชน 

3. ในปี 67 ศูนย์การเรียนรู้เอ้ียงแบนจะถูกยกระดับเป็นศูนย์
การเรียนรู้ทรัพยากรชุมชน 1 ใน 3 แห่ง ของมหาวิทยาลัย 
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ที ่ ตัวชี วัด ผลการด้าเนินงาน 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
ข้อ 12 ควรส่งเสริมสนับสนุนงานวิจัยที่บูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ  

เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นให้มากขึ น รวมทั งการน้างานวิจัย
ไปใช้ประโยชน์ การพัฒนานวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์เพ่ือน้า 
มาใช้ในการปรับปรุงคุณภาพชีวิต การเสริมรายได้และใน
ด้านอื่น ๆ 
ผลลัพธ์หรือผลการด้าเนินงานที่ส้าคัญ 

การส่งเสริมงานวิจัยให้บูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่นและการน างานวิจัยไปใช้ประโยชน์ การพัฒนานวัตกรรม
และสิ่งประดิษฐ์เพื่อน ามาใช้ในการปรับปรุงคุณภาพชีวิต การเสริม
รายได้และในด้านอื่น ๆ นั้นได้มีการด าเนินการอยู่แล้ว โดยตั้งแต่ 
การขออนุมัติงบประมาณการจัดท าวิจัยของมหาวิทยาลัยจะให้
ความส าคัญกับการบูรณาการศาสตร์เพื่อพัฒนาท้องถิ่นและ
การน าไปใช้ประโยชน์เป็นส าคัญ ทั้งนี้ การน าใช้ประโยชน์ของ
งานวิจัยของอาจารย์และบุคคลากรที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาท้องถิ่น
ครอบคลุมมิติเศรษฐกิจ สังคม และส่งแวดล้อม แบ่งเป็น  
1) การใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย 2) การใข้ประโยชน์ในเชิง
พาณิชย์ 3) การใช้ประโยชน์ในเชิงสาธาณะ 

 
 จากตารางที่ 2.23  พบว่า ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 
อยู่ระดับดีมาก (5.00)  
 หมายเหตุ มหาวิทยาลัยได้น าข้อเสนอแนะของคณะกรรมการไปด าเนินการทุกประเด็น ทั้ง 11 ประเด็น 
และผลการด าเนินการบังเกิดผลดี  
 
สรุปผลการประเมินการด้าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา  
ตารางที่ 2.24  ผลการประเมินการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา ตามตวัชี้วดั

และค่าน้ าหนักคะแนน 

ที ่ ตัวชี วัด 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

1 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ใน
ปีที่ผ่านมา 

5 5 5.00 ดีมาก 

รวมคะแนน/เฉลี่ย 5 5 5.00 ดีมาก 

 
 จากตารางที่ 2.24 จะเห็นได้ว่า ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่
ผ่านมา อยูใ่นระดับดีมาก (5.00) 
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 ผลงานที่โดดเด่นและภาคภูมิใจของมหาวิทยาลัย 
 1. ยกระดับวิสาหกิจชุมชนได้ตามเป้าหมายตวัชี้วดั 
 2. การจัดตั้งหน่วยงานจัดการศึกษาในรูปแบบใหม่ ๆ เพื่อเพิ่มกลุ่มผู้เรียนของกับมหาวิทยาลัย   
ได้แก่ ศูนย์การศึกษานักศึกษาต่างชาติ (ISEM) ที่เพิ่มกลุ่มผู้เรียนจากประเทศจีน การจัดตั้งคณะพยาบาลศาสตร์ 
เพื่อเพิ่มกลุ่มผู้เรียนสายวิทยศาสตร์สุขภาพ และการจัดตั้งโรงเรียนสาธิตมัธยม เพื่อเพิ่มจ านวนนักเรียน
ของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย   
 3. การผลักดันนโยบาย Smart university ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพของมหาวิทยาลัย 
ได้แก่ การพัฒนาห้องเรียนของมหาวิทยาลัย (ห้องมาตรฐาน และ Smart classroom) การพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีและสารสนเทศของมหาวิทยาลัย (ระบบ wifi ทั้งระบบ) การพัฒนาระบบความปลอดภัย (ระบบ 
Smart security) และการพัฒนาระบบการบริหารจัดการข้อมูลและสื่อสารออนไลน์ (ระบบ CRRU Smart Plan 
ระบบ Research database และการปรับปรุง Website และช่องทาง Online ของมหาวิทยาลัยทั้งระบบ)   
 ปัญหาและอุปสรรคที่ส้าคัญของมหาวิทยาลัย 
 1. จ านวนของหน่วยงานการจัดการศึกษา และหน่วยงานสนับสนุนของมหาวิทยาลัยมีจ านวนมาก
ส่งผลให้มหาวิทยาลัยมีค่าใช้จ่ายในการดูแลหน่วยงาน และต้องมีบุคคลากรสนับสนุนหน่วยงานจ านวนมาก  
ซึ่งส่งผลให้ค่าใช้ประจ าของมหาวิทยาลัยมีจ านวนมาก ในขณะที่รายได้ลดลง 
 2. การบริหารจัดการข้อมูลแบบแยกส่วนของหน่วยงาน ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน เมื่อต้องการ
ใช้ข้อมูลในภาพรวมของมหาวิทยาลัย         
 3. การได้รับงบประมาณมาใช้ด าเนินการในช่วงปลายปีงบประมาณท าให้มีเวลาในการด าเนินการ
ด้วยเวลาที่จ ากัด 
 แนวทางการพัฒนาของมหาวิทยาลยั 
 1. ส่งเสริมให้บุคลากร อาจารย์และเจ้าหน้าที่ เข้าใจการเป็นบทบาทของการท างานเพื่อท้องถิ่น 
ตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัย 
 2. การปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงาน การบูรณาการภารกิจของคณะและหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อลดขนาด
ขององค์กรลง และเพิ่มประสิทธิภาพการต่อหน่วยงานให้เพิ่มสูงขึ้น 
 3. การบูรณาการข้อมูลของหน่วยงาน โดยมีการพฒันาระบบ Big Data ของมหาวิทยาลัย  
 ปัญหาและอุปสรรคที่ส้าคัญในการด้าเนินการจัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัย 
  1. การขาดความรู้ความเข้าใจในเกณฑ์การวดัในแต่ละดัชนี 
 2. การบริหารจัดการของการเผยแพร่ข้อมูลในลักษณะ Open data ของมหาวิทยาลัยไม่มีลักษณะ
แบบรวมศูนย์ 
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องค์ประกอบที่ 4 :  ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น้าองค์กรและ
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (10 คะแนน)  
 ผลความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
ของอธิการบดี ดังตารางที่ 2.25 – 2.27 
ตารางที่ 2.25  จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

N = 909 
รายการ จ้านวน ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 396 43.56 
หญิง 513 56.44 

รวม 909 100 
ประเภทของผู้ตอบแบบสอบถาม   

ผู้บริหาร 49 5.39 
บุคลากรสายวิชาการ 377 41.47 
บุคลากรสายสนับสนุน 483 53.14 

รวม 909 100 
สังกัด   

คณะ / วิทยาลัย  445 48.95 
ส านัก / สถาบัน / ศูนย์ / โรงเรียนสาธิต / บัณฑิตวิทยาลัย 464 51.05 

รวม 909 100 
ระยะเวลาการปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย   

ไม่เกิน 5 ปี 80 8.80 
6 – 10 ป ี 255 28.05 
11 – 20 ป ี 368 40.48 

รายการ จ้านวน ร้อยละ 
21 ปีขึ้นไป 206 22.66 
รวม 909    100 

 
 จากตารางที่ 2.25 จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อการเป็น
ผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 56.44 และเป็นเพศชาย คิดเป็น
ร้อยละ 43.56 ประเภทของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นบุคลากรสายสนับสนุน คิดเป็นร้อยละ 53.14 
รองลงมาเป็นบุคลากรสายวิชาการ คิดเป็นร้อยละ 41.47 และผู้บริหาร คิดเป็นร้อยละ 5.39 ตามล าดับ 
และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สังกัดคณะและวิทยาลัยมากที่สุด คิดเป็น ร้อยละ 51.05 และสังกัดส านัก  สถาบัน 
ศูนย์ ฯลฯ ร้อยละ 48.95 ส่วนอายุการปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ส่วนใหญ่ 11 – 20 ปี คิดเป็น
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ร้อยละ 40.48 รองลงมา คือ 6 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.05  21 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 22.66 และไม่เกิน 
5 ปี คิดเป็นร้อยละ 8.80 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 2.26  ผลการประเมินการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ตามตัวชี้วัด 

ตัวชี วัด 

คะแนน
เฉลี่ย 

( X ) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ผลการ 
ประเมิน 

1. คุณลักษณะของผู้บริหาร   4.36    1.54  มาก 
1. เปน็ผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกลและทันสมัยชัดเจนในการน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ   4.36    0.78  มาก 
2. มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณเหมาะสมกับต าแหน่งหน้าท่ี   4.34    0.75  มาก 
3. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีเป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก   4.38    0.75  มาก 
4. เป็นผู้อุทิศตนในการปฏิบัติงาน และมีความเสียสละเป็นที่ประจักษ์   4.40    0.75  มาก 
5. บุคลิกภาพดีและมีมนุษยสัมพันธ์กับบุคลากรและหน่วยงานภายนอก   4.50    0.70  มาก 
6. รู้จักบทบาทหน้าท่ีของตนเองและวางตัวได้ถูกต้องเหมาะสมตามกาลเทศะ   4.42    0.72  มาก 
7. เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพื่อการพัฒนางานและองค์กร   4.37    0.76  มาก 
8. มีทักษะในการบังคับบัญชาและสร้างความร่วมมือในการท างานเป็นทีม   4.36    0.78  มาก 
2. คุภาพการบริหาร   4.28    0.71  มาก 
1. ความสามารถในการก ากับติดตามการบริหารงานให้เป็นไปตามนโยบายและแผน

อย่างมีประสิทธิภาพ 4.30 0.78 มาก 
2. ความสามารถในการจัดหาและระดมทรัพยากรและบริหารทรัพยากรได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 4.25 0.81 มาก 
3. ความสามารถในการจัดการและบริหารงานบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4.22 0.82 มาก 
4. ความสามารถในการบริหารจัดการความขัดแย้ง 4.19 0.82 มาก 
5. ความสามารถในการเสริมแรงและให้ก าลังใจผู้ร่วมงานในการปฏิบัติงาน 4.27 0.83 มาก 
6. ความสามารถในการสื่อสารโน้มน้าวให้ผู้อ่ืนยอมรับและคล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 4.32 0.80 มาก 
7. ความสามารถในการแนะน าสอนงานและพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

ของผู้ใต้บังคับบัญชา 4.32 0.78 มาก 
8. ความสามารถในการประสานงานและสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 

กับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก 4.38 0.73 มาก 
3. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล   4.29    0.75  มาก 
1. ยึดถือและเช่ือมั่นในความถูกต้องดีงาม ความซื่อสัตย์สุจริต ความเสียสละ  

ความอดทน ขยันหมั่นเพียร และความมีระเบียบวินัย 4.39 0.77 มาก 
2. ใช้กฎ ข้อบังคับ ระเบียบต่าง ๆ อย่างเป็นธรรมและเสมอภาค 4.34 0.79 มาก 
3. เป็นสังคมท่ีเปิดเผยข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา มีระบบและกลไกการท างาน 

ที่โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 4.34 0.78 มาก 
4. เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจร่วมแสดงทัศนะ  

มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและร่วมกระบวนการพัฒนา 4.35 0.79 มาก 
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ตัวชี วัด 

คะแนน
เฉลี่ย 

( X ) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ผลการ 
ประเมิน 

5. แสดงความรับผิดชอบและตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์
ที่ก าหนดไว้  4.22 1.08 มาก 

6. ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในการบริหารงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด ประหยัดและคุ้มค่า    4.11    1.13  มาก 
เฉลี่ย 4.32 0.71 มาก 

 
 จากตารางที่ 2.26 พบว่า ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร
และการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของอธิการบดี ในภาพรวมอยู่ระดับมาก (4.32) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
มีดังนี้  
   1. คุณลักษณะของผู้บริหาร มีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ข้อที่มีความพึงพอใจมากที่สุด คือ บุคลิกภาพดีและมีมนุษยสัมพันธ์กับบุคลากรและหน่วยงานภายนอก (4.50) 
รองลงมา คือ เป็นผู้อุทิศตนในการปฏิบัติงาน และมีความเสียสละเป็นที่ประจักษ์ (4.40)  
 2. คุณภาพการบริหารงาน มีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.28) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่
มีความพึงพอใจมากที่สุด คือ ความสามารถในการประสานงานและสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน
ทั้งภายในและภายนอก (4.38) รองลงมา คือ ความสามารถในการสื่อสารโน้มน้าวให้ผู้อื่นยอมรับและคล้อย
ตามอย่างมีเหตุมีผล และความสามารถในการแนะน าสอนงานและพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา 
(4.32) 
 3. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล มีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.29) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีความพึงพอใจมากทีสุ่ด คือ ยึดถือและเชื่อมั่นในความถูกต้องดีงาม ความซื่อสัตย์สุจริต ความเสียสละ 
ความอดทน ขยันหมั่นเพียร และความมีระเบียบวินัย (4.39) รองลงมา คือ เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการรับรู้ 
เรียนรู้ ท าความเข้าใจร่วมแสดงทัศนะ มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและร่วมกระบวนการพัฒนา (4.35) 
 
 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของบุคลากรที่มีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 ข้อดีเด่นของอธิการบดี 
  1. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นกันเอง มีการสื่อสารที่ดีและตรงประเด็น บริหารงานตามนโยบายที่ได้ก าหนด
ไว้อย่างครบถ้วน  
 2. มีความเป็นผู้น าสูง กล้าคิดกลา้ตดัสินใจ สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเครือขา่ยหรือหน่วยงานภายนอก 
  3. มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ให้โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาและทีมบริหารในการแสดงความสามารถและเสนอ
ความคิดเห็นอย่างตรงไปตรงมา 
  4. มีความมุ่งมั่นในการท างาน รู้บทบาทหน้าที่ของตัวเองและวางตัวได้เหมาะสม มีธรรมาภิบาล 
มคีวามโปร่งใสในการท างาน และเป็นแบบอย่างที่ดีของบุคลากร 
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 จุดที่ควรพัฒนาและปรับปรุงมหาวิทยาลัยตามข้อเสนอแนะของบุคลากร แบ่งเป็นด้านต่าง ๆ 
ดังนี  
 ด้านการจัดการศึกษา 
 1. ก ากับดูแลงานบริหารด้านวิชาการให้มีความเข้มแข็งและก้าวหน้าทันสมัย  ทักษะทางวิชาการ
และวิชาชีพของนักศึกษาควรให้ความส าคัญมากขึ้น  
 2. จ านวนนักศึกษาลดลง ควรมีประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้นควรมีนโยบายชัดเจนส าหรับสาขาวิชา
ที่ไม่มีนักศึกษา (แผนระยะ3/5/10 ปี) 
 3. การสอนของอาจารย์แบบ Active leaning คุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการปฏิบัติ
มากกว่าทฤษฎีให้เข้มข้นกว่าเดิม มีความเป็นมืออาชีพ สร้างจุดเด่นของการเรียนจากส่วนที่เป็นเมืองชายแดน
การค้าการขนส่ง 
 4. ให้มุ่งพัฒนาการเรียนระดับอุดมศึกษาที่ตอบโจทย์การพัฒนาภายใต้ยุทธศาสตร์ภูมิภาค  ควรมี
การสร้างความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยต่างประเทศเพิ่มขึ้น 
 ด้านการบริหารจัดการ 
 1. ควรเพิ่มงบประมาณในการวิจัยและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ การจัดหาครุภัณฑ์ Computer 
ให้มากขึ้น  
 2. การบริหารงานของผู้บริหารบางคณะ ควรใช้หลักธรรมาภิบาล เน้นการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
มหาวิทยาลัย และควรมกีารประเมินผู้ใต้บังคับบัญชา โดยพิจารณาจากภาระงาน  
 3. ควรปรับระบบข้อมูลสารสนเทศให้เป็น Realtime ปรับปรุงหอสมุดให้เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัย 
พร้อมทั้งปรับปรุงระบบอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยให้เพียงพอต่อความต้องการ และเป็นระบบเครือข่ายที่เสถียร 
 4. หน่วยงานในมหาวิทยาลัยมากเกินไปท าให้มีภารกิจซ้ าซ้อน ควรควบรวมหน่วยงานที่มีภาระงาน
ใกล้เคียงกัน เพื่อจะได้บริหารงานได้คล่องตัว และควรมอบหมายงานให้ตรงกับหน่วยงานที่รับผิดชอบ  
 5. ควรจัดท าระบบการจดัหารายได้ใหม้ีความชัดเจน และสื่อสารให้บุคลากรเข้าใจง่ายต่อการปฏิบัติ   
 6. ควรมีการบรรจุบุคลากรของโรงเรียนสาธิตให้มากขึ้น  
 7. สนับสนุนการหางบรายได้จากภายนอกเข้าสู่มหาวิทยาลัย และจัดสรรงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล 
ท าข้อบังคับการเบิกจ่ายเงินงบรายได้ให้ชัดเจนและเผยแพร่ใหบุ้คลากรเข้าใจ 
 8. ผู้บริหารและหัวหน้าหน่วยงานก ากับเรื่องการประหยัดทรัพยากร โดยปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าก่อนกลับ
บ้านทุกครั้ง และควรน าสายไฟฟ้าลงดินเพื่อภูมิทัศน์ที่สวยงาม    
 ด้านสวัสดิการ 
 1. ควรมีหน่วยงานช่วยเหลือในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินตลอด 24 ชม.   
 2. ควรมีการจัดการความปลอดภัยของถนนในมหาวิทยาลัย เช่น การจัดท าช่องทางจราจรรถยนต์ 
จักรยานยนต์ ให้มีเส้นแบ่งที่ชัดเจน และมีแสงสว่างเพียงพอ เป็นต้น 
 ด้านสิ่งอ้านวยความสะดวก 
 1. ปรับระบบไฟฟ้า โดยเฉพาะไฟฟ้าตามเส้นทางที่มาทางคณะบัญชีมีปัญหามาตลอด ไฟตก ไฟกระชาก 
ท าให้ครุภัณฑ์ไฟฟ้าเสียบ่อย   
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 2. ปรับพื้นที่จอดรถ บริเวณศูนย์อาหารให้เพียงพอ  
 3. ศูนย์ออกก าลังกาย (Fitness center) ควรให้บริการฟรีให้แก่บุคลากรและนักศึกษา  
 ด้านการพัฒนาบุคลากร 
 1. การคัดเลือกพนักงานควรมีการทดสอบด้านจิตใจ อารมณ์ นอกเหนือจากความรู้ ความสามารถ
เฉพาะสาขาวิชาชีพ เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาความขัดแย้งภายในองค์กร  

 2. เพิ่มงบพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มากขึ้น ส่งเสริมสนับสนนุบุคลากรให้เกิดการพัฒนา Up-skill / 
Re-skills และทักษะภาษาต่างประเทศ รวมทั้ง การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนให้เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงข้ึน   
 3. ควรปรับเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรให้เปิดกว้างมากขึ้น เพื่อเน้นการท างาน
ตามความสามารถ สร้างขวัญก าลังใจ และมีความก้าวหน้าในสายงาน  
 4. กระตุ้นหรือมีกิจกรรมให้บุคลากรมีความรกัสามัคคีเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
 
สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น้าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล  
ตารางที่ 2.27 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีตอ่การเป็นผูน้ าองค์กรและการบริหารตามหลัก

ธรรมาภิบาล ตามตัวชี้วดัและค่าน้ าหนักคะแนน 

ที ่ ตัวชี วัด คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ ระดับคะแนน ผลการประเมิน 
1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.62 4.36 มาก 
2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.57 4.28 มาก 
3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.43 4.29 มาก 

รวมคะแนน/เฉลี่ย 10 8.62 4.31 มาก 
 

 

 จากตารางที่ 2.27 จะเห็นได้ว่า ความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาล อยูใ่นระดับมาก (4.31)   
 

ผลการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  
 สรุปข้อคิดเห็นจากการสมัภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของบุคคลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย มีดังนี้ 
 
1. บุคคลภายในมหาวิทยาลัย 
 ข้อคิดเห็นของคณะผู้บริหารมหาวทิยาลัย ประธานสภาคณาจารย ์ผู้แทนอาจารย ์และผู้แทนบุคลากร
สายสนับสนุน ที่มีต่อมหาวิทยาลัย 
 สิ่งที่ประทับใจและภาคภูมิใจต่อมหาวิทยาลยั 
 1. มหาวิทยาลัยได้รับการยอมรับจากท้องถิ่น ภูมิภาคลุ่มน้ าโขง และต่างประเทศ ท าให้มีนักศึกษา
ต่างชาติสนใจมาเรียน  
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 2. มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรที่ได้ลงนามความร่วมมือกับสถานประกอบการที่เป็นศูนย์ฝึกปฏิบัติการวิชาชีพ 
และได้รับรางวัลจากการแข่งขัน CIWE   
 3. มหาวิทยาลัยมีการพัฒนานักศึกษาเพื่อชุมชนท้องถิ่น มีความใกล้ชิดและมีเครือข่ายท างานร่วมกับ
ท้องถิ่นได้อย่างเข้มแข็งมาเป็นเวลานาน มีเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและ
ภายนอก   
 4. มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรที่น าไปใช้ในท้องถิ่นได้ นักศึกษาสามารถน าความรู้ไปพัฒนาพื้นที่ในท้องถิ่น
มีนวัตกรรมใหม่ ๆ หลายชิ้น และมีการจัดท าหลักสูตรเครดิตแบงค์ 
 5. มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาและสนับสนุนให้บุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนให้มีความก้าวหน้า
ทางวิชาชีพและมีต าแหนง่สูงขึ้น 
 6. มหาวิทยาลัยมีสวัสดิการต่าง ๆ ให้กับบุคลากรและมีการส่งเสริมให้ขวัญและก าลังใจในการท างาน 
อยู่เสมอ  
 7. มหาวิทยาลัยมีการหารายได้เพื่อทดแทนจ านวนนักศึกษาที่ลดลง โดยหารายได้จากการให้บริการวิชาการ
แก่หน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน    
 8. มหาวิทยาลัยโดยผู้บรหิารเปิดโอกาสให้บุคลากรได้น าเสนอสิ่งใหม ่ๆ ในการท างาน  
 9. มหาวิทยาลัยมีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาที่ดีท าใหน้ักศึกษาไดร้ับรางวัลจากการแข่งขันในเวทีต่าง ๆ  
 10. มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาสภาพแวดล้อมสวยงามร่มรื่นน่าอยู่ และเสริมสร้างให้เป็นมหาวิทยาลัย
สีเขียวอย่างสมบูรณ์ 
 ปัญหาการด้าเนินงานที่พบในหน่วยงานและมหาวิทยาลัย 
 1. มหาวิทยาลัยยังไมม่ีระบบการจัดการรายไดท้ี่ชัดเจนเป็นรูปธรรม  
 2. งานวิจัยยังไม่ได้ถูกน าไปใช้ต่อยอดให้เกิดรายได้  
 3. การจัดสรรงบประมาณการวิจัยยังไมเ่ท่าเทียมและทั่วถึง 
 4. ฐานข้อมูลในภาพรวมและข้อมูลพื้นฐานของมหาวิทยาลัยยังไม่เป็นฐานข้อมูลกลาง และยังไม่มีหน่วยงาน
กลางที่รวบรวมข้อมูล ยังไมส่ามารถเข้าถึงข้อมูลโดยใช้ User และ Password เดียวกันได้ 
 5. หน่วยงานไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงานในพื้นที่ ท าให้ได้รับมอบหมายงานที่ไม่ถนัด
และอาจไม่มีความเชี่ยวชาญ 
 6. มกีารจัดตั้งหน่วยงานใหม่เกิดขึ้นมากที่มาก ากับดูแลคณะและตั้งโจทย์ให้คณะท างาน มีความซ้ าซ้อน
ของหน่วยงานภายใน และพันธกิจของหน่วยงานบางด้านแยกกันจนท าให้งานซ้ าซ้อน 
 7. มหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาท้องถ่ิน ควบคู่กับการจดัการศกึษาที่เข้มแข็ง 
 8. ระเบียบการเบิกจ่ายต่าง ๆ ใช้เอกสารประกอบมากเพิ่มต้นทุนในการบริหารจัดการ ซึ่งบางคณะไม่มี
งบประมาณมากพอ รวมทั้งมีการปฏิบัติงานล่าช้าเนื่องจากกฎระเบียบข้อบังคับบางอย่างไม่เอื้ออ านวยต่อ
การปฏิบัติงาน เช่น การยืมเงิน การเบิกจ่าย ท าให้ไม่มีแรงจูงใจในการจัดกิจกรรม 
 9. บุคลากรทั้งผู้สอนและสายสนับสนนุมีแนวคิดที่ยังไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ท าให้มีการปฏิบัติงาน
แบบเดิม ควรพัฒนาระบบคิดในการปรับ Mindset ในการท างานให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี 
ในอนาคต  
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 10.  ปรับปรุงสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัยให้มีบรรยากาศที่ส่งเสริมการท างาน รวมถึงปรับปรุง
ห้องน้ าตามอาคารต่าง ๆ พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นชุมชนมหาวิทยาลัย เพิ่มพื้นที่ให้นักศึกษาท ากิจกรรม 
ได้ตลอดทั้งวัน 
 11. ระบบ Network ของมหาวิทยาลัยไม่เสถียรและล่มบ่อยครั้ง ท าให้เกิดปัญหาเวลาสอนนักศึกษา 
ที่เรียนทางไกลจากที่บ้านไม่สามารถเข้าใช้งานได้ ซึ่งต้องเข้ามาในมหาวิทยาลัยรวมถึงเข้าใช้ฐานข้อมูลไม่ได้ 
 12. การฝึกงานแบบ CIWE ยังไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณอย่างเพียงพอ หน่วยงานที่รับผิดชอบ
ยังไม่สามารถตอบสนองได้ ทั้งด้านการประสานงานและด้านงบประมาณ และควรมีการจัดหาแหล่งทุนส าหรับ 
Start up 
 13.  การสอบแรกเข้าและสอบก่อนจบของนักศึกษา มีปัญหาในการสอบจบหรือการลงทะเบียนสอบ 
ควรปรับวิธีการเป็นการอบรมแทน 
 
2.  บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัย 
 ข้อคิดเห็นของผู้แทนกรรมการสภามหาวิทยาลัยผูท้รงคุณวุฒ ิผู้แทนชุมชน ผู้แทนผู้ใช้บัณฑิต และ
ผู้แทนศิษย์เก่า ที่มีต่อมหาวิทยาลัย  
 สิ่งที่ประทับใจและภาคภูมิใจต่อมหาวิทยาลยั 
 1. มหาวิทยาลัยน านโยบายการเป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ไปปฏิบัติได้ดีและมีการรายงานผล 
ให้สภามหาวิทยาลัยทราบเป็นระยะ ๆ มีการบริหารจัดการรายได้อย่างเหมาะสม 
 2. นักศึกษาต่างชาติสนใจมาเรียนเป็นจ านวนมาก มีการเปิดเรียนในระดับมัธยมของโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย และก่อตั้งคณะพยาบาลได้ส าเร็จ 
 3. เป็นมหาวิทยาลัยเพื่อชุมชน มีการพัฒนาหลักสูตรอยู่ตลอดเวลา ให้ทันกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
นักศึกษามีบุคลิกดแีละมีทัศนคติที่ดีในการท างาน 
 4. นักศึกษามีคุณภาพ มคีวามโดดเด่นด้านภาษาและวัฒนธรรม ได้เรียนรู้ประสบการณ์ต่าง ๆ มหาวิทยาลัย 
มีทรัพยากรพร้อมจัดการเรียนการสอน 
 5. สถานที่กว้างขวางบรรยากาศร่มรื่นน่าเรียน หลักสูตรน่าสนใจ ได้น ามาปรับใช้กับกิจการของตนเอง   
มีการขยายโอกาสทางการศึกษา ค่าธรรมเนียมถูก อาจารย์มีประสบการณ์ทางวิชาชีพโดยตรง นักศึกษาส าเร็จ
การศึกษาแล้ว มีงานท าและตอบสนองตลาดแรงงาน 
 6. มหาวิทยาลัยมีการเตรียมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาที่ดี ท าให้สามารถปฏิบัติงาน
ได้ดี มีการประสานงานกับนักศึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาอย่างดี 
 ข้อเสนอแนะของบุคคลภายนอกต่อมหาวิทยาลยั 
  1. สภามหาวิทยาลัยให้ข้อเสนอแนะแก่มหาวิทยาลัยไปด าเนินการ มหาวิทยาลัยควรน าไปด าเนินการ
ให้เป็นไปตามข้อเสนอแนะ  
 2. ควรผลักดันให้มีศาสตราจารย์คนแรกของมหาวิทยาลัย  
 3. มหาวิทยาลัยมีคณะและหน่วยงานเป็นจ านวนมาก ท าให้มีภาระงานบางอย่างซ้ าซ้อนกัน ท าให้
ต้องใช้งบประมาณเพิ่ม มหาวิทยาลัยควรควบรวมหน่วยงานที่มีภารกิจใกล้เคียงกันเข้าด้วยกัน 
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 4. สร้างแรงจูงใจให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และให้มกีารรับรู้ข่าวสารข้อมูลของฝ่ายบริหารกับฝ่ายปฏิบัติ
เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
 5. ผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับตลาดแรงงาน ควรเพิ่มทักษะด้านเทคโนโลยีและภาษาให้กับนักศึกษา
ใหม้ากขึ้น และสนับสนุนให้บัณฑิตรู้จักการประกอบการ และการลงทุนจริง 
 6. พัฒนาท้องถิ่นควรท าให้ต่อเนื่อง สามารถสร้างเทคโนโลยีได้ด้วยตนเอง จัดอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยี
ให้กับศิษย์เก่าให้รู้เท่าทันกับเทคโนโลยีใหม ่ๆ และน ามาปรับใช้กับการท างาน สร้าง Mindset ให้กับนักศึกษา
ให้สามารถปรับตัวเพื่อให้อยู่รอดในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงและแข่งขันสูง 
 7. พัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับการท างานมากขึ้น การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีท าให้เกิดอาชีพ
ใหม ่ๆ มีแพลทฟอร์มในการท างานแบบใหม่ ต้องส่งเสริมพัฒนาอาจารย์และจัดท าหลักสูตรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
 

ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการด้าเนินงานของมหาวิทยาลัย   
 ผลการประเมินความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ดังตารางที่ 2.28 – 
2.29 
 

ตารางที่ 2.28 จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
N = 1,476 

รายการ จ้านวน ร้อยละ 
เพศ   

ชาย 445 30.15 
หญิง 1,031 69.85 

ชั นป ี   
ปีที่ 2 803 54.40 
ปีที่ 3 388 26.29 
ปีที่ 4 280 18.97 
ปีที่ 5 5 0.34 

สังกัด   
คณะครุศาสตร์ 216    14.63  
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 38      2.57  
คณะมนุษยศาสตร์ 320    21.68  
คณะวิทยาการจัดการ 227    15.38  
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 20      1.36  
วิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้านและการแพทย์ทางเลือก 131      8.88  
คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม  59      4.00  
คณะเทคโนโลยีดิจิทัล 71      4.81  
คณะนิติศาสตร์  98      6.64  
คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์  138      9.35  
คณะบัญชี  43      2.91  
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รายการ จ้านวน ร้อยละ 
คณะสาธารณสุขศาสตร์ 22      1.49  
คณะสังคมศาสตร์  93      6.30  

 
 จากตารางที่ 2.28 จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษา

ที่มีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นหญิง 
คิดเป็นร้อยละ 69.85 และเป็นชาย คิดเป็นร้อยละ 30.15 โดยส่วนใหญ่ก าลังศึกษาชั้นปีที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 54.40 
รองลงมา ได้แก่ ชั้นปีที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 26.29 ชั้นปีที่ 4 คิดเป็นร้อยละ 18.97 และชั้นปีที่ 5 คิดเป็นร้อยละ 
0.34 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 2.29  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อหาวิทยาลัย  

   ราชภัฏเชียงราย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566   

รายการ 

คะแนน
เฉลี่ย 

( X ) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. นักศึกษาเลือกเข้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัยแห่งนี้เนื่องจากมีความมั่นใจ 
ในคุณภาพการจัดการศึกษา 3.89 0.85 มาก 

2. มหาวิทยาลัยมีสภาพแวดล้อมภายในที่น่าอยู่และส่งเสริมบรรยากาศ 
แห่งการเรียนรู้แก่นักศึกษา 3.95 0.86 มาก 

3. มหาวิทยาลัยมีอาคารและสถานที่ต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับสถาบันอุดมศึกษา  
มีความสะอาด สะดวก และปลอดภัย 3.89 0.86 มาก 

4. มหาวิทยาลัยมีสถานที่บริการต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมและเพียงพอ เช่น  
แหล่งเรียนรู้ โรงอาหาร หอพัก สนามกีฬา หรือสถานที่ออกก าลังกาย 3.91 0.89 มาก 

5. มีระบบการให้บริการด้านต่าง ๆ แก่นักศึกษาที่ท าให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว 
โดยผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือช่องทางอื่น ๆ เช่น wifi /Internet 3.79 0.93 มาก 

6. มีกิจกรรมนักศึกษาที่ได้เข้าร่วมมีประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเอง ส่งเสริม 
ให้นักศึกษามีบุคลิกภาพที่ดี มีคุณธรรมและจริยธรรม 3.88 0.85 มาก 

7. มีกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษามีน้ าใจ มีความสามัคคี มีความรับผิดชอบ 
มีจิตอาสาหรือจิตสาธารณะ และรักษ์สิ่งแวดล้อม 3.90 0.84 มาก 

8. มีกิจกรรมที่ส่งเสริมความสามารถทางด้านวิชาการและการแสดงออก 
ด้านอื่น ๆ เพื่อการแข่งขันในระดับต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 3.86 0.86 มาก 

9. มีการจัดสวัสดิการทุนการศึกษา เงินกู้ยืมการศึกษาจากภาครัฐ และกองทุน 
การศึกษาต่าง ๆ อย่างทั่วถึงเป็นธรรม 3.96 0.90 มาก 

เฉลี่ย 3.89 0.71 มาก 

 
 จากตารางที่ 2.29 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อ 

การปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของระดับ
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ความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (3.89) เมื่อพิจารณาในแต่ละตัวบ่งชี้การประเมิน พบว่า ตัวบ่งชี้ที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการจัดสวัสดิการทุนการศึกษา เงินกู้ยืมการศึกษาจากภาครัฐ และกองทุนการศึกษาต่าง ๆ 
อย่างทั่วถึงเป็นธรรม (3.96) รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยมีสภาพแวดล้อมภายในที่น่าอยู่และส่งเสริมบรรยากาศ
แห่งการเรียนรู้แก่นักศึกษา (3.95) และมหาวิทยาลัยมีสถานที่บริการต่าง ๆ ที่เหมาะสมและเพียงพอ เช่น 
แหล่งเรียนรู้ โรงอาหาร หอพัก สนามกีฬา หรือสถานที่ออกก าลังกาย (3.91) ตามล าดับ 
 
 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักศึกษาในภาพรวมด้านต่าง ๆ มีดังนี  

 การจัดการเรียนการสอน 
  แผนการเรียนของนักศึกษาควรเน้นวิชาเอก การจัดให้เรียนวิชาอื่นที่ไม่ใช่วิชาเอกมากเกินไปจนท าให้
วิชาเอกนั้นไม่ได้ประสิทธิภาพ และให้นักศึกษาสามารถเลือกเรียนวิชาศึกษาทั่วไป (General Education) เองได้  

 ด้านการบริหารจัดการ 
 1. ควรมีการแจ้งข่าวสารเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมล่วงหน้า  
 2. ควรมีการชี้แจงเกี่ยวกับค่าธรรมเนียมแรกเข้าว่า นักศึกษาได้รับอะไรบ้าง 
 3. ควรมีวิธีการพัฒนาบัณฑิตให้เป็นที่ยอมรับแก่สถาบันอื่น และมีวิธีการส่งเสริมให้บัณฑิตที่จบ 

จากสถาบันนี้มีความมั่นใจมากขึ้น 
  ด้านกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
  1. ปรับปรุงระบบการอนุมัติชั่วโมงจิตอาสาของนักศึกษาที่นักศึกษาขออนุมัติควรรวดเร็วกว่านี้  
 กิจกรรมจติอาสาของคณะมีน้อยและการประชาสัมพันธ์การจัดกจิกรรมจิตอาสาไม่ทั่วถึง  

 2. ควรมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่เป็นงานอดิเรกให้มากขึ้น นักศึกษาทั่วไปควรมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
ไม่ใช่เฉพาะสโมสรนักศึกษา  

 ด้านสวัสดิการ วัสดุ อุปกรณ์ และสถานที ่
  1. ควรมีอุปกรณ์ที่ทันสมัยมากกว่านี้ โดยเฉพาะอุปกรณ์ห้องปฏิบัติการในโรงพยาบาลสัตว์ และต้องการ

ให้ wifi เร็วกว่านี้ 
  2. อาคารเรียนและห้องเรียนไม่เพียงพอ และควรปรับปรุงห้องน้ าที่ช ารุดในบางอาคาร โดยเฉพาะ

อาคารของคณะสังคมศาสตร์และคณะวิทยาการจัดการซึ่งเก่ามาก  
  3. ปรับปรุงเรื่องความสะอาด ห้องน้ าไม่สะอาด สง่กลิ่นเหม็น โรงอาหารไม่เพียงพอ 
  4. สนามกีฬาบางสนามช ารุดและยังไม่ไดร้ับการแก้ไข และอยากให้มีสนามแบดมินตัน 
  ด้านบุคลากร 
  1. อาจารย์บางท่านควรปรับปรุงเรื่องทัศนคติ การมอบหมายงานควรระบุขอบข่ายของงานให้ละเอียด

และไม่ควรมอบหมายงานมากเกินไป 
  2. ต้องการให้อาจารย์ผู้สอนเน้นเนื้อหาที่สอนในแต่ละคาบให้มาก และมีการทบทวนการสอนหรือ

การสอบ  
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  3. ต้องการใหอ้าจารย์บางท่านมีวุฒิภาวะในการจัดการกับอารมณ์ของตัวเองให้มากขึ้น อาจารย์บางท่าน
น่ารัก สอนดี มีความยุติธรรมมาก แต่ก็ยังมีอาจารย์บางท่านไม่ค่อยสอน และอาจารย์บางท่านสอนไม่ค่อย
รู้เรื่องแต่ก็มีความพยายามสอนเพื่อให้นักศึกษาเข้าใจมากที่สุด 

  4. ในระหว่างที่นักศึกษาอยู่ในช่วงชั้นปีที่ 2 ตอนปลาย ถึงชั้นปีที่ 3 อาจารย์ควรสร้างแรงบันดาลใจ
หรือใหก้ าลังใจแก่นักศึกษา ไม่จ าเป็นต้องใช้วิทยากรแต่ให้ก าลังใจจากประสบการณ์จริงของตัวอาจารย์ผู้สอน
เองก็อาจช่วยนักศึกษาได้ 

  5. เจ้าหน้าที่ของคณะบางท่านควรปรับปรุงเรื่องพฤติกรรม ไม่ควรใช้วาจาหรือค ารุนแรงกับนักศึกษา
ที่เข้ามารับบริการ 
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บทที่ 4 
สรุปผลการประเมนิและข้อเสนอแนะ  

 
 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงาน
การพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น า
องค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งผลการประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุง
พัฒนามหาวิทยาลัยต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยทั้ง 4 องค์ประกอบ 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด้าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ้าปี   30 27.40 4.57 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 9.40 4.70 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 8 4.00 ดี 
2 ผลด้าเนินงานตามพันธกิจ   30 29.39 4.90 ดีมาก 
 2.1 การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย  5 4.92 4.92 ดีมาก 
 2.2 การด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย  10 9.59 4.80 ดีมาก 
 2.3 การด าเนินงานสร้างเครือข่ายทางวิชาการ (MOU)  5 5 5.00 ดีมาก 
 2.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย  5 5 5.00 ดีมาก 
 2.5 การพลิกโฉมมหาวิทยาลัย  5 4.88 4.88 ดีมาก 
3 ผลการด้าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 28.68 4.78 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 9.55 4.78 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากร 5 4.38 4.38 ดี 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 ผลการจัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัย  5 4.75 4.75 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น้า

องค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล  
 

10 8.62 4.31 มาก 
 4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.62 4.36 มาก 
 4.2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.57 4.28 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.43 4.29 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย  100 94.09 4.70 ดีมาก 
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 จากตาราง จะเห็นได้ว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินได้ 94.09 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ในระดับดีมาก (4.70) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
อยู่ในระดับดีมาก (4.57) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ อยู่ในระดับดีมาก (4.90) ผลการพัฒนาองค์กรและ
การบริหารจัดการ อยู่ในระดับดีมาก (4.78) และผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
อยู่ในระดับมาก (4.31) 
 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในภาพรวมอยู่ในระดับ
ดีมาก (4.70) ซึ่งมีผลสรุปตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี้ 
 1. การด้าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ้าปี ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก (4.57)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 
(5.00) รองลงมา ได้แก่ การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ (4.70) และประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การใช้จ่ายงบประมาณ (4.00) ตามล าดับ 
 2. การด้าเนินงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก (4.90) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด ได้แก่ การด าเนินงานสร้างเครือข่ายทางวิชาการ (MOU) และการด าเนินงาน
ตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย (5.00) รองลงมา ได้แก่ การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์
เพื่อพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย (4.92) และการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย (4.80) ตามล าดับ 
 3. การพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก (4.78) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด ได้แก่ การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน และ
การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา (5.00) รองลงมา ได้แก่ การบริหารความเสี่ยง 
(4.78) ผลการจัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัย (4.75) และการพัฒนาบุคลากร (4.38) ตามล าดับ 
 4. การเป็นผู้น้าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล บุคลากรมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
(4.31) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ คุณลักษณะของผู้บริหาร (4.36) 
รองลงมา ได้แก่ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (4.29) และคุณภาพการบริหารงาน (4.28) ตามล าดับ 
 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ  
  
 จุดเด่น  

 1. มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีอยู่ในระดับดีมาก ทั้งในด้าน
การด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ ซึ่งมหาวิทยาลัยได้ด าเนินการครบทุกโครงการและทุกยุทธศาสตร์  
การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดในแต่ละยุทธศาสตร์ รวมทั้งการใช้จ่ายงบประมาณในแต่ละยุทธศาสตร์ก็มีผล
การด าเนินงานอยู่ในระดับดีมากทุกยุทธศาสตร์ ส่วนประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ
อยูใ่นระดับดี  ซึ่งแสดงให้เห็นว่ามหาวิทยาลัยมีการก ากับติดตามการด าเนินงานโครงการต่าง ๆ ตามยุทธศาสตร์ 
และการด าเนินงานในการใช้จ่ายงบประมาณที่ดีมาก  
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 2. มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานตามพันธกิจที่ดีมากทุกพันธกิจ โดยเฉพาะผลการด าเนินงาน
การพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย เช่น โครงการถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่ชุมชน (Local Start Ups) 
ท าให้คนในชุมชนมีความรู้และทักษะต่าง ๆ ในการพัฒนาอาชีพ โครงการยกระดับคุณภาพชีวิตและยกระดับ
เศรษฐกิจฐานราก เป็นการเพิ่มมูลค่าทรัพยากรทุนชุมชน โครงการยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน  
University as a Marketplace ท าให้ชุมชนมีช่องทางการจ าหน่ายสินค้าออนไลน์ โครงการพัฒนาแผนบริหาร
จัดการทรัพยากรชุมชนด้วยภาพอนาคตเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน เป็นต้น มีการพัฒนาบุคลากรในท้องถิ่น  
ทั้งการ Up-skill, Re-skill และ New Skill ให้แก่ศิษย์เก่า ครูและบุคลากรทางการศึกษา บุคลากรของหน่วยงาน
ต่าง ๆ และประชาชนในท้องถิ่น ได้รับการพัฒนาทักษะตามความต้องการและสอดคล้องกับตลาดแรงงาน  
รวมทั้งการยกระดับคุณภาพการศึกษาให้กับโรงเรียนขนาดเล็กสังกัด สพฐ. โรงเรียน ตชด. และโรงเรียนกองทุน 
การศึกษา ในด้านต่าง ๆ เช่น การสร้างนวัตกรรมส่งเสริมการเรียนรู้สาระวิชาภาษาไทยทาง DLTV การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศการอ่านออกเขียนได้ การสร้างสื่อและการใชง้านสื่อนวัตกรรมวิชาวิทยาการค านวณ การขับเคลื่อน
นวัตกรรมการสอนภาษาไทยเพื่อยกระดับการเรียนรู้ของผู้เรียน การพัฒนาศักยภาพครูในโรงเรียน ตชด. เป็นต้น 
 3. มหาวิทยาลัยมีการผลติผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่สามารถต่อยอดในเชิงพานิชย์ได ้ มีการพัฒนา
งานวิจัย นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ มีเงินทุนวิจัยเพื่อการพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ค่อนข้างมาก 
มกีารพัฒนานักวจิัยและมีการบริหารจดัการวิจัยที่มีประสิทธิภาพ มกีารจดัตั้งโครงการพัฒนาศูนยค์วามเป็นเลิศ
ทางด้านวิชาการและวชิาชีพ ในการให้บริการวชิาการแก่สังคมเพื่อยกระดับคุณภาพชวีิตของประชาชนในท้องถิ่น 
ประเทศ และภูมิภาคอาเซียนอย่างยั่งยืน และมีการด าเนินงานตามภารกิจในการพัฒนาท้องถิ่นทุกมิติ  
 4. มหาวิทยาลัยมีการอนุรักษ์ สืบสาน และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่นและของชาติ
อย่างต่อเนื่อง เป็นแหล่งบริการวิชาการและศูนย์การเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาของท้องถิ่น
และของชาติ มีการเก็บรวบรวมและพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านศิลปกรรมท้องถิ่นของแต่ละอ าเภออย่างต่อเนื่อง
ทุกปี มีการพัฒนานวัตกรรมฐานข้อมูลโดยการจัดตั้งศูนย์ศึกษาข้อมูลเอกสารโบราณล้านนาและอนุภูมิภาคลุ่ม
น้ าโขง มีการจัดนิทรรศการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรมหมุนเวียนตลอดปีมีผู้เยี่ยมชมจ านวนมาก 
มีการสร้างเครือข่ายความรว่มมือกับหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และชุมชน ในการอนุรักษ์ ส่งเสริม และเผยแพร่
ศิลปวัฒนธรรมของท้องถ่ิน ของชาติ และนานาชาติ 
 5. มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งการบริหาร
ความเสี่ยงที่มีการด าเนินงานเป็นขั้นตอนอย่างเป็นระบบ มีการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยทั้งสายวิชาการ
และสายสนับสนุน โดยเฉพาะการพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิปริญญาเอก ซึ่งปัจจุบันจ านวนอาจารย์มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน โดยการพัฒนาโปรแกรม
ต่าง ๆ มาใช้ในงานบริหาร การจัดการเรียนการสอน และการวิจัยอย่างสมบูรณ์ ท าให้การด าเนินงานด้านต่าง ๆ 
สะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการบริหารงานของมหาวิทยาลัยให้มีความพร้อม
ที่จะก้าวสู่การเป็น Smart University หรือ Digital University ในอนาคตตามที่มหาวิทยาลัยตั้งเป้าหมายไว้ 
 6. มหาวิทยาลัยมีแผนการพัฒนาพลิกโฉมหาวิทยาลัยหรือแผนพัฒนาความเป็นเลิศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) มีแผนมุ่งสร้างความเป็นเลิศด้านการพัฒนาท้องถิ่นและชุมชน
อย่างแท้จริง เป็นแผนงานยุทธศาสตร์ที่มีระบบการวางแผน การบริหารจัดการด้านงบประมาณ และการติดตาม
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ประเมินผลที่แตกต่างไปจากแผนงานปกติของมหาวิทยาลัย และแผนที่เกิดจากการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมก าหนด
เป้าหมายความส าเร็จร่วมกันของบุคลากร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของมหาวิทยาลัย และได้ก าหนดแนวคิด
ในการจัดท าหลักสูตรเชิงพื้นที่ส าหรับคนทุกช่วงวัย การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมจากผลงานวิจัยรับใช้
สังคม และการพัฒนาท้องถิ่นโดยการถ่ายทอดเทคโนโลยี โดยใช้แนวคิด CRRU CONNECT เป็นกรอบใน
การท างานเพื่อท าให้เกิดการพัฒนาในเชิงพื้นที่อย่างแท้จริง  
 7. มหาวิทยาลัยมีผลการจัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัย WEBOMETRICS Ranking อยู่อันดับที่ 28 
ในกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทย อยู่อันดับที่ 6 ในกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ และอยู่อันดับที่ 1 ในกลุ่ม
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ผลการประเมินได้ 91.69 คะแนน อยู่ระดับ A เป็นอันดับที่ 17 ในกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ส าหรับการจัด
อันดับของ Times Higher Education (THE) Impact Rankings โดยผลการจัดอันดับ ในปี 2023 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงรายอยู่ในอันดับโลกที่ 1000+ ซึ่งผลการจัดอันดับ มีดังนี้  ด้านผลกระทบ: SDGs1 การก าจัด
ความยากจน (No poverty) อยู่อันดับที่ 401-600 ด้านผลกระทบ: SDGs3 สุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี 
(Good health and well-being) อยู่อันดับที่ 801-1000 ด้านผลกระทบ : SDGs4 การศึกษาที่มีคุณภาพ (Quality 
Education) อยู่อันดับที่ 801-1000 ด้านผลกระทบ: SDGs5 ความเท่าเทียมทางเพศ (Gender equality) 
อยู่อันดับที่ 401-600 และด้านผลกระทบ: SDGs16 สันติภาพ ความยุติธรรมและสถาบันที่แข็งแกร่ง (Peace, 
justice and strong institutions) อยูอ่ันดับที่ 601-800 ซึ่งเป็นผลจากการผลักดันการจัดกิจกรรมของมหาวิทยาลัย  
 8. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของอธิการบดี
อยูใ่นระดับมาก โดยเฉพาะการมีบุคลิกภาพที่ดี มีมนุษยสัมพันธ์ อุทิศตนและเสียสละในการปฏิบัติงาน มีความสามารถ
ในการประสานงานและสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก มีความสามารถ
ในการสื่อสารโน้มน้าวให้ยอมรับและคล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล มีความสามารถในการแนะน าสอนงานและพัฒนา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา ยึดถือและเชื่อมั่นในความถูกต้องดีงาม มีความซื่อสัตย์สุจริต  
เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร และมีระเบียบวินัย รวมทั้งการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในกา รรับรู้ เรียนรู้ 
ท าความเข้าใจร่วมแสดงทัศนะ และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและร่วมกระบวนการพัฒนา ซึ่งจากคุณลักษณะ
และการบริหารงานดังกล่าว แสดงให้เห็นว่า อธิการบดีที่เป็นผู้น าองค์กรสามารถพัฒนามหาวิทยาลัยได้เป็นอย่างดี 
   
 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

 ในภาพรวมมหาวิทยาลัย มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก แต่เพื่อให้มหาวิทยาลัยมีการพัฒนา
มากยิ่งข้ึน คณะกรรมการจึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในประเด็นต่อไปนี้ 
 1. มหาวิทยาลัยมีผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ดีมาก แต่ควรให้ความส าคัญในการก ากับดูแลติดตาม
การด าเนินงานโครงการต่าง ๆ ให้บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดในแต่ละยุทธศาสตร์ หรืออาจจะปรับเปลี่ยนตัวชี้วัด
ให้มีความเหมาะสม เพื่อส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการใช้จ่ายงบประมาณ 
 2. ถึงแม้ผลการประเมินด้านการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยอยู่ในระดับดีมาก แต่เพื่อ
การพัฒนามหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องให้ดียิ่งขึ้น มหาวิทยาลัยจึงควรวิเคราะห์พันธกิจและมีกระบวนการ
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ในการพัฒนาโครงการต่าง ๆ รวมทั้งการจัดสรรและใช้จ่ายงบประมาณให้น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายให้มากที่สุด 
โดยให้ความส าคัญในการจัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัยให้มากขึ้น 
 3. มหาวิทยาลัยควรเร่งด าเนินการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน โดยเฉพาะอาคารเก่าและช ารุด ทรุดโทรม 
ระบบประปาและไฟฟ้าแสงสว่าง ห้องน้ า โรงอาหาร ห้องปฏิบัติการ และอุปกรณ์เพื่อการเรียนการสอนโดยเร่งด่วน 
โดยอาจใช้งบประมาณคงคลังมาใช้ในการพัฒนา 
 4. มหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย
เข้าสู่การเป็น Smart University หรือ Digital University ตามนโยบายของอธิการบดีอย่างเต็มรูปแบบ และ
ปรับปรุงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้มีความเร็วและทั่วถึงทุกพื้นที่การใช้งานของมหาวิทยาลัย นอกจากนี้ 
มหาวิทยาลัยควรมีแผนพัฒนาสู่การเป็น Smart University ทั้งด้าน Hardware, Software และบุคลากร
อย่างชัดเจน 
 5. มหาวิทยาลัยควรมีการพัฒนาบุคลากรให้มีความทันสมัยทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยสนับสนุน
การศึกษาอบรม ศึกษาดูงาน การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งการแลกเปลี่ยนคณาจารย์  
นักวิจัย ทั้งในและต่างประเทศ 
 6. ควรปรับปรุง จัดท าระเบียบข้อบังคับให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการอุดมศึกษาฉบับล่าสุด
รวมทั้งปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบที่เป็นอุปสรรคในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้มีความสะดวกและคล่องตัว
มากขึ้น 
 7. เนื่องจากบุคลากรสายวิชาการยังมีต าแหน่งทางวิชาการเพียงร้อยละ 41.37 ซึ่งยังไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษาที่ สป.อว. ก าหนดร้อยละ 60  ส่วนบุคลากรสายสนับสนุนมีต าแหน่งที่สูงขึ้นร้อยละ 
27.43 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดร้อยละ 2 แต่เพื่อให้บุคลากรมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น  
มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรทั้ง 2 สาย มีแผนพัฒนาตนเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น โดยให้
บุคลากรแต่ละคนท าแผนพัฒนาตน (Individual Development Plan : ID Plan) เป็นรายบุคล และก ากับติดตาม
ให้บุคลากรด าเนินการพัฒนาเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งตามแผนที่ก าหนดไว้ 
 8. การบริหารงานของมหาวิทยาลัยในแต่ละปีงบประมาณ เริ่มต้นด้วยการวางแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีและน าแผนดังกล่าวไปปฏิบัติ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่วางแผนไว้
จะด าเนินการได้บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในแต่ละยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยจึงต้องมีการวางแผน
บริหารความเสี่ยงตามหลักทฤษฎีการบริหารความเสี่ยง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยด าเนินการ
บริหารความเสี่ยงได้ดี แต่เพื่อการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมีความชัดเจนและสมบูรณ์ยิ่งขึ้น มหาวิทยาลัย
ควรเริ่มต้นด้วยการน าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีมาพิจารณาและวิเคราะห์ความเสี่ยงตามกระบวนการขั้นตอน
และหลักการบริหารความเสี่ยง จะท าให้การบริหารงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีบรรลุเป้าหมายตาม
ตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ 
 9. มหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญกับการจัดหารายได้ให้มากขึ้น โดยให้ทุกหน่วยงานจัดท าแผนธุรกิจ 
(Business plan) เพื่อเพิ่มงบประมาณเงินรายได้ให้มากขึ้นที่นอกเหนือจากเงินค่าธรรมเนียมการศึกษา  โดยเฉพาะ
การด าเนินงานหารายได้เชิงรุก เช่น การตั้งหน่วยบริการเพื่อหารายได้ภายนอกมหาวิทยาลัย การร่วมมือกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เป็นต้น 
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 10. มหาวิทยาลัยมีคณะและหน่วยงานสนับสนุนเป็นจ านวนมาก มหาวิทยาลัยจึงควรวิเคราะห์งาน
ของแต่ละหน่วยงานที่มีความซ้ าซ้อนกัน และด าเนินการควบรวมหน่วยงานเหล่านั้นเข้าด้วยกัน 
 11. แม้ว่าปัจจุบันมหาวิทยาลัยจะมีนักศึกษาต่างชาติมาศึกษาอยู่บ้างแล้วก็ตาม มหาวิทยาลัยควร
พัฒนามหาวิทยาลัยสู่การเป็นมหาวิทยาลัยระดับนานาชาติในอนาคต ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรเตรียมความพร้อม
ทั้งด้านอาจารย์ สถานที่ สื่ออุปกรณ์ และเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน เพื่อรองรับในการเปิดสอน
หลักสูตรนานาชาติให้มากขึ้นทั้งในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 
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ตอนที่ 2 
รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานของหน่วยงาน 

จัดการศึกษา 
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รายงานผล 

การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
ของหน่วยงานจดัการศึกษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 
 
 
 
 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
(1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) 

 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
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คณะครุศาสตร ์
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานคณะครุศาสตร์ มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่  1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าป ี2) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงาน
การพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อเป็นผู้น าองค์กร
และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนา
หน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินคณะครุศาสตร์ ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 

คะแนน 

ที่ได้ 

ระดับ

คะแนน 

ผลการ 

ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 30 5.00 ดีมาก 

 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 

 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 

 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 10 5.00 ดีมาก 

2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ   30 21.14 3.52 ดี 

 2.1 การผลิตบัณฑิต 10 8.40 4.20 ด ี

 2.2 การวิจัย 10 5.76 2.88 พอใช ้

 2.3 การบริการวิชาการ 5 4.15 4.15 ด ี

 2.4 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 2.83 2.83 พอใช ้

3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ  30 29.59 4.92 ดีมาก 

 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 10 5.00 ดีมาก 

 3.2 การพัฒนาบุคลากร 5 4.59 4.59 ดีมาก 

 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 

 3.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภา

มหาวิทยาลัย 5 5 5.00 ดีมาก 

 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 

4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อเป็นผู้น า

องค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 

 

10 8.81 4.40 มาก 

 4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.66 4.44 มาก 

 4.2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.60 4.34 มาก 

 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.52 4.40 มาก 

 รวมคะแนน/เฉลี่ย  100 89.54 4.46 ดี 
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 จากตาราง จะเห็นได้ว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินได้ 89.54 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดี (4.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี อยู่ระดับ 
ดีมาก (5.00) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ  อยู่ระดับดี (3.52) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหาร
จัดการ อยู่ระดับดีมาก (4.92) และผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและ
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ระดับมาก (4.40) 
 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวมอยู่ระดับดี (4.46) มีผลสรุป
ตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (5.00) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ทั้งด้านการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่ายงบประมาณ
แต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ มีระดับคะแนนสูงสุด (5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดี (3.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การผลิตบัณฑิต (4.20) รองลงมา ได้แก่ การบริการวิชาการ (4.15) 
การวิจัย (2.88) และการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (2.83) ตามล าดับ 
 3. ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก 
(4.92) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริหารความเสี่ยง การน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย และ
การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา (5.00) รองลงมา ได้แก่ การพัฒนาบุคลากร (4.59) 
ตามล าดับ 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล บุคลากรมีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.40) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มี
ระดับคะแนนสูงสุด คือ คุณลักษณะของผู้บริหาร (4.44) รองลงมา ได้แก่ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
(4.43) และคุณภาพการบริหารงาน (4.34) ตามล าดับ 

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น  
 1. คณะมีผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่ดีมาก ทั้งด้านการด าเนินโครงการ 
การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
 2. คณะมีผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งด้านการบริหารความเสี่ยง 
การพัฒนาบุคลากร การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอ
ต่อสภามหาวิทยาลัย การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา  
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 3. เปน็คณะที่ผลิตและพัฒนาครูให้มีคุณภาพ มีคุณลักษณะแห่งศตวรรษที่ 21 เท่าทันการเปลี่ยนแปลง
และตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากลอย่างยั่งยืน โดยมีโครงการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน
ระดับปริญญาตรี และโครงการยกระดับมาตรฐานสมรรถนะบัณฑิตสู่ความเป็นเลิศ ส่งผลให้นักศึกษามีคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึ่งประสงค์ และมวีิธีคิดจากการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนานักศึกษาไปปรับใช้กับการท างานในวิชาชีพ 
 4. คณะมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกและมีต าแหน่งทางวิชาการที่เข้าสู่เกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา 
และการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนให้มีต าแหน่งที่สูงข้ึนในระดับที่ดีมาก และมีรายได้ที่ได้รับจากการบริการ
วิชาการจากภายนอกค่อนข้างสูง สามารถเป็นแบบอย่างในการด าเนินงานให้แก่คณะอื่น ๆ ได้ 
 5. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดี
อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการรู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเองและวางตัวได้ถูกต้องเหมาะสมตามกาลเทศะ 
มีความสามารถในการประสานงานและสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก และ
การใช้กฎ ข้อบังคับ ระเบียบต่าง ๆ อย่างเป็นธรรมและเสมอภาค 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  
 ในภาพรวมคณะครุศาสตร์มีผลการประเมินอยู่ในระดับระดับที่ดี แต่เพื่อให้คณะมีการพัฒนามากขึน้ 
จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในประเด็นดังต่อไปนี้ 
 1. คณะควรสนับสนุนและส่งเสริมให้อาจารย์มีงานวิจัย (Active Researchers) ที่มากขึ้น มีบทความวิจัย
ที่ตีพิมพ์เผยแพร่บนฐานข้อมูล เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการก าหนดขอต าแหน่งทางวิชาการ และควรมีผลงานวิจัย
ที่ได้รับการจดสิทธิบัตรและหรืออนุสิทธิบัตร 
 2. คณะควรมีโครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น และโครงการกิจกรรมด้านการทะนุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมให้มากขึ้น  อีกทั้งควรส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากร อาจารย์ และนักศึกษาได้รับรางวัล
ทางด้านศิลปวัฒนธรรม 
 3. คณะควรเร่งรัดพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร AUN QA ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 
 4. มหาวิทยาลัยมีนโยบายพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ Smart University 
คณะควรเตรียมความพร้อมรองรับนโยบายดังกล่าว 
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คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงาน
การพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี   30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 10 5.00 ดีมาก 
2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 30 21.07 3.51 ด ี
 2.1 การผลิตบัณฑิต 10 7.80 3.90 ดี 
 2.2 การวิจัย 10 6.39 3.20 พอใช ้
 2.3 การบริการวิชาการ 5 4.68 4.68 ดีมาก 
 2.4 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 2.20 2.20 ควร

ปรับปรุง 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 29.17 4.86 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 10 5.00 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากร 5 4.17 4.17 ดี 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น า

องค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
 

10 8.30 4.15 มาก 
 4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.49 4.15        มาก 
 4.2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.41 4.01 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.40 4.25 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย  100 88.54 4.42 ด ี

 
 จากตาราง จะเห็นได้ว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินได้ 88.54 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดี (4.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  
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อยู่ระดับดีมาก (5.00) ผลด าเนินงานตามพันธกิจ  อยู่ระดับดี (3.51) ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 
อยู่ระดับดีมาก (4.86) และผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ระดับมาก (4.15) 

 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวมอยู่ระดับดี  
(4.42) มีผลสรุปตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (5.00) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ทั้งด้านการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่ายงบประมาณ
แต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ มีระดับคะแนนสูงสุด (5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดี (3.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริการวิชาการ (4.68) รองลงมา ได้แก่ การผลิตบัณฑิต (3.90)  
การวิจัย (3.20) และการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (2.20) ตามล าดับ 
 3. ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.86) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริหารความเสี่ยง การน าเทคโนโลยี
มาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวทิยาลยั และการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา (5.00) รองลงมา ได้แก่ การพัฒนาบุคลากร (4.17) ตามล าดับ 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล บุคลากรมีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.15) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับ
คะแนนสูงสุด คือ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (4.25) รองลงมา ได้แก่ คุณลักษณะของผู้บริหาร (4.15) 
และคุณภาพการบริหารงาน (3.01) ตามล าดับ 

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น  
 1. คณะมีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่ดีมาก ทั้งการด าเนินโครงการผลการด าเนินงาน
ที่บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
  2. คณะมีผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งการบริหารความเสี่ยง การน าเทคโนโลยี
มาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวทิยาลยั และการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา  
 3. คณะมีการพัฒนาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต สาขาวิชา
วิศวกรรมไฟฟ้าและพลังงาน โดยมีแผนเปิดรับนักศึกษา ในปีการศึกษา 2567 เตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่ระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษา AUN-QA การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ CWIE เกิดการสร้างเครือข่าย
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วิชาการและวิชาชีพกับภาคสังคม องค์กร หน่วยงานภายนอก เพื่อร่วมผลิตบัณฑิตให้มีทักษะทางวิชาชีพ สามารถ
ปฏิบัติงานได้ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานและผู้ใช้บัณฑิต 
 4. คณะมีพันธกิจด้านการบริการวิชาการที่ดีมาก มีการจัดท าหลักสูตรอบรมระยะสั้นที่ตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้เรียน มีศูนย์บริการความเป็นเลิศด้านวิศวกรรมและเทคโนโลยี ได้รับทุนสนับสนุนให้จัดท า
โครงการจัยที่เน้นการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการและยกระดับความเป็นอยู่ของประชาชนในพื้นที่ ท าให้มี
รายได้ที่ได้รับจากการบริการวิชาการจากภายนอกค่อนข้างสูง สามารถเป็นแบบอย่างในการด าเนินงานให้แก่
คณะอื่น ๆ ได้ 
 5. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดี
อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณเหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่ มีความสามารถ
ในการก ากับติดตามการบริหารงานให้เป็นไปตามนโยบายและแผนอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นสังคมที่เปิดเผย
ข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา มีระบบและกลไกการท างานที่โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  
 ในภาพรวมคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมมีผลการประเมินอยู่ในระดับที่ดี แต่เพื่อให้คณะมีการพัฒนา
มากขึ้น จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในประเด็น ดังต่อไปน้ี 
 1. คณะควรส่งเสริมและสนับสนุนการท าวิจัยของอาจารย์ (Active Researchers) ให้มากขึ้น และ
พัฒนาอาจารย์ให้มีผลงานวิจัยหรือนวัตกรรมที่ได้รับการจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร 
 2. คณะควรเพิ่มโครงการและกิจกรรมทางดา้นการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และส่งเสริมสนับสนุน
ให้บุคลากรทั้งอาจารย์และนักศึกษาไดร้ับรางวัลทางศิลปวัฒนธรรมเพิ่มขึ้น 
 3. คณะควรเร่งรัดในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิปริญญาเอกและมีต าแหน่ง
ทางวิชาการเพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา 
 4. คณะควรเร่งรัดพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร AUN QA ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 
 5. มหาวิทยาลัยมีนโยบายพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ Smart University 
คณะควรเตรียมความพร้อมรองรับนโยบายดังกล่าว 
 6. คณะควรท าแผนธรุกจิเพื่อการจัดหารายได้อื่น ๆ ให้มากขึ้น 
 7. คณะควรแสวงหาแนวทางเพิ่มจ านวนนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ให้มากขึ้น โดยอาจขยายกลุ่มผู้เรียน
ให้มากขึ้น หรืออาจร่วมมือกับสถานประกอบการ 
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คณะมนุษยศาสตร์ 
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานคณะมนุษยศาสตร์ มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงาน
การพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็น
ผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุง
พัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินคณะมนุษยศาสตร์ ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 

คะแนน 

ที่ได้ 

ระดับ

คะแนน 

ผลการ 

ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี   30 29.86 4.67 ดีมาก 

 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 9.86 4.93 ดีมาก 

 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 

 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 8 4.00 ด ี

2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ   30 26.84 4.61 ดีมาก 

 2.1 การผลิตบัณฑิต 10 8.74 4.37 ด ี

 2.2 การวิจัย 10 8.10 4.05 ด ี

 2.3 การบริการวิชาการ 5 5 5.00 ดีมาก 

 2.4 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 5 5.00 ดีมาก 

3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 29.19 4.84 ดีมาก 

 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 10 5.00 ดีมาก 

 3.2 การพัฒนาบุคลากร 5 4.19 4.19 ด ี

 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 

 3.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 5 5 5.00 ดีมาก 

 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 

4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น า

องค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
10 8.89 4.44 มาก 

 4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.66 4.44 มาก 

 4.2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.62 4.37 มาก 

 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.60 4.41 มาก 

 รวมคะแนน/เฉลี่ย  100 94.78 4.74 ดีมาก 
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 จากตาราง จะเห็นได้ว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินได้ 94.78 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดีมาก (4.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
อยู่ระดับดีมาก (4.67) ผลด าเนินงานตามพันธกิจ  อยู่ระดับดีมาก (4.61) ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหาร
จัดการ อยู่ระดับดีมาก (4.84) และผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ระดับมาก 
(4.44) 

 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินคณะมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวมอยู่ระดับดีมาก (4.71) 
มีผลสรุปตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี ้
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.67) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ (5.00) 
รองลงมา ได้แก่ การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ (4.93) และประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การใช้จ่ายงบประมาณ (4.00) ตามล าดับ 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.61) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริการวิชาการ และการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (5.00) 
รองลงมา ได้แก่ การผลิตบัณฑิต (4.37) และ การวิจัย (4.05) ตามล าดับ 
 3. ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.84) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริหารความเสี่ยง การน าเทคโนโลยี
มาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวทิยาลยั และการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา (5.00) รองลงมา คือ การพัฒนาบุคลากร (4.19) ตามล าดับ 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล มีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนน
สูงสุด คือ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (4.50)  รองลงมา ได้แก่ คุณลักษณะของผู้บริหาร (4.44) และคุณภาพ
การบริหารงาน (4.37) ตามล าดับ 

 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น  
 1. คณะมีผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่ดีมาก ทั้งด้านการด าเนินโครงการ การบรรลุ
เป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การใช้จ่ายงบประมาณ  
 2. คณะมีผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งด้านการบริหาร
ความเสี่ยง การพัฒนาบุคลากร การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย
ที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา  
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 3. คณะมีผลงานการประกวดที่ได้รับรางวัลทั้งระดับชาติและนานาชาติ เช่น วง “CRRU Brass Project” 
ได้รับรางวัลชนะเลิศระดับเหรียญทอง จากการประกวดวงดนตรีนานาชาติ CGN 2023Virtual Competition 
ณ ประเทศเนเธอร์แลนด์ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน ได้รับรางวัลชนะเลิศการแข่งขันโครงการประกวดแข่งขัน
ทักษะภาษาและวัฒนธรรมจีนประเทศไทย ครั้งที่ 4 ประจ าปี 2565 ระดับอุดมศึกษา นักศึกษาสาขา
ศิลปกรรมศาสตร์ แขนงวิชาดุริยางคศิลป์ ได้รับรางวัลชนะเลิศเครื่องดนตรีทูบา ในการแข่งขัน THESOLOIST 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง และนักศึกษาโปรแกรมวิชาภาษาตะวันตก ได้รับรางวัลเกียรติคุณ “ราชภัฏสดุดี” 
ประจ าปี 2566  
 4. มรีายได้ที่ได้รับจากการบริการวิชาการจากภายนอกค่อนข้างสูง สามารถเป็นแบบอย่างในการด าเนินงาน
ให้แก่คณะอื่น ๆ ได้ 
 5. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดี
อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการรู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเองและวางตัวได้ถูกต้องเหมาะสมตามกาลเทศะ  
มีความสามารถในการเสริมแรงและให้ก าลังใจผู้ร่วมงานในการปฏิบัติงาน และแสดงความรับผิดชอบและตั้งใจ
ปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  
 ในภาพรวมคณะมนุษยศาสตร์มีผลการประเมินอยู่ในระดับที่ดีมาก แต่เพื่อให้คณะมีการพัฒนามากขึ้น 
จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในประเด็นดังต่อไปน้ี 
 1. คณะควรสนับสนุนและส่งเสริมให้อาจารย์มีงานวิจัย (Active Researchers) ที่มากขึ้น และมีบทความ 
วิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่บนฐานข้อมูล เพื่อเป็นส่วนหน่ึงในการก าหนดขอต าแหน่งทางวิชาการ  
 2. คณะมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกและการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนให้มีต าแหน่งที่สูงขึ้น
ในระดับที่ดีมาก แต่ควรสนับสนุนและส่งเสริมให้อาจารย์มีต าแหน่งทางวิชาการที่มากขึ้นเพื่อเข้าสู่เกณฑ์มาตรฐาน
อุดมศึกษา 
 3. คณะควรก าหนดเป้าหมายและมีแผนพัฒนาการขับเคลื่อนคณะให้มีความโดดเด่นและมีความเป็นเลิศ
ในภูมิภาค 
 4. ควรพัฒนาหลักสูตรโดยเพิ่มความหลากหลายทางด้านหลักสูตรโดยเฉพาะอย่างยิ่งหลักสูตรด้านภาษา
ใหม้ากยิ่งขึ้น รวมทั้งมีเครือข่ายต่างประเทศ ควรเพิ่มจ านวนนักศึกษาต่างชาติโดยมีแผนการเพิ่มนักศึกษา
ที่ชัดเจน และเร่งรัดพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร AUN QA ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 
 5. มหาวิทยาลัยมีนโยบายพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ Smart University 
คณะควรเตรียมความพร้อมรองรับนโยบายดังกล่าว 
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คณะวิทยาการจัดการ 
 
 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานคณะวิทยาการจัดการ มีกรอบ การประเมิน  
4 องค์ประกอบ ได้แก่  1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ  
3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและ
ผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินคณะวิทยาการจัดการ ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี   30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 10 5.00 ดีมาก 
2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ  30 23.62 3.94 ด ี
 2.1 การผลิตบัณฑิต 10 8.17 4.09 ดี 
 2.2 การวิจัย 10 8 4.00 ดี 
 2.3 การบริการวิชาการ 5 4.25 4.25 ดี 
 2.4 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 3.20 3.20 พอใช ้
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 30 5.00 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 10 5.00 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากร 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็น 

ผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
 

10 8.01 4.01 มาก 
 4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.44 4.07 มาก 
 4.2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.38 3.96 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.19 3.99 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย  100 91.63 4.58 ดีมาก 

 
 จากตาราง  จะเห็นได้ว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินได้ 91.63 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดีมาก (4.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
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อยู่ระดับดีมาก (5.00) ผลด าเนินงานตามพันธกิจ  อยู่ระดับดี (3.94) ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 
อยู่ระดับดีมาก (5.00) และผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ระดับมาก (4.01) 
 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวมอยู่ระดับดีมาก (4.58) 
มีผลสรุปตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (5.00) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ทั้งด้านการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่าย
งบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ มีระดับคะแนนสูงสุด 
(5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดี (3.94) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
จะเห็นว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริการวิชาการ (4.25) รองลงมา ได้แก่ การวิจัย (4.00) การผลิต
บัณฑิต (4.09) และการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (3.20) ตามล าดับ 
 3. ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (5.00) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ปรากฏว่า ทุกด้านมีระดับคะแนนสูงสุด (5.00)  
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล บุคลากรมีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.01) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นว่า ด้านที่มีระดับ
คะแนนสูงสุดคือ คุณลักษณะของผู้บริหาร (4.07) รองลงมา ได้แก่ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (3.99) 
และคุณภาพการบริหารงาน (3.96) ตามล าดับ 
 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
 จุดเด่น  
 1. คณะมีผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่ดีมาก ทั้งด้านการด าเนินโครงการ การบรรลุ
เป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การใช้จ่ายงบประมาณ  
 2. คณะมีผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งด้านการบริหารความเสี่ยง 
การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 
การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา และการพัฒนาบุคลากร โดยเฉพาะอาจารย์ประจ า
ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกและมีต าแหน่งทางวิชาการที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 
 3. คณะมีการพัฒนากิจกรรมการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา และมี
คุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยและคณะ ได้แก่ โครงการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนที่มุ่ง
สร้างบัณฑิตที่มีทักษะสูงและตอบโจทย์การพัฒนาชุมชนท้องถิ่น โครงการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ CWIE 
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และโครงการการสร้างเครือข่ายผู้ประกอบการในการบูรณาการการจัดการเรียนการสอนสหกิจศึกษาและ
การศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน 
 4. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดี
อยูใ่นระดับมาก โดยเฉพาะการมีบุคลิกภาพดีและมีมนุษยสัมพันธ์กับบุคลากรและหน่วยงานภายนอก มีความสามารถ
ในการประสานงานและสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก และใช้ทรัพยากรที่มี
อยู่ในการบริหารงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด ประหยัดและคุ้มค่า ซึ่งสามารถขับเคลื่อนและพัฒนาคณะได้มากยิ่งขึ้น 
 5. คณะมีรายได้ที่ได้รับจากการบริการวิชาการจากภายนอกค่อนข้างสูง สามารถเป็นแบบอย่าง
ในการด าเนินงานให้แก่คณะอื่น ๆ ได้ 
 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  
 ในภาพรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับที่ดีมาก แต่เพื่อให้คณะมีการพัฒนามากขึ้น จึงมีข้อเสนอแนะ
เพื่อการพัฒนาในประเด็นดังต่อไปน้ี 
 1. คณะมียุทธศาสตร์การส่งเสริมและพัฒนางานวิจัย นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์ ท าให้อาจารย์
มีงานวิจัย (Active Researchers) และมีบทความวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่บนฐานข้อมูลค่อนข้างมาก แต่คณะ
ควรสนับสนุนและส่งเสริมให้ผลงานวิจัยของอาจารย์ได้รับการจดสิทธิบัตรและหรืออนุสิทธิบัตร 
 2. คณะควรสนับสนุนและส่งเสริมให้อาจารย์ไปเป็นกรรมการให้แก่หน่วยงานในท้องถิ่นให้มากขึ้น  
เพื่อเป็นการสร้างเครือข่ายและเป็นที่ยอมรับของบุคคลภายนอก 
 3. คณะมีผลการด าเนินงานโครงการและกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมจ านวนมาก แต่ควรส่งเสริม
และสนับสนุนให้บุคลากร อาจารย์ และนักศึกษาได้รับรางวัลทางด้านศิลปวัฒนธรรมด้วย 
 4. คณะควรเร่งรัดพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร AUN QA ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 
 5. มหาวิทยาลัยมีนโยบายพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ Smart University 
คณะควรเตรียมความพรอ้มรองรับนโยบายดังกลา่ว  
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คณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ ได้แก่  1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  
2) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 3) ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการเป็นผู้น าองค์กร
และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน
ต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 10 5.00 ดีมาก 
2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 30 22.37 3.73 ดี 
 2.1 การผลิตบัณฑิต 10 8.19 4.10 ดี 
 2.2 การวิจัย 10 7.79 3.90 ดี 
 2.3 การบริการวิชาการ 5 4.59 4.59 ดีมาก 
 2.4 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 1.80 1.80 ควร

ปรับปรุง 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 30 5.00 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 10 5.00 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากร 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็น 

ผูน้ าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
 

10 8.57 4.29 มาก 
 4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.59 4.31 มาก 
 4.2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.48 4.13 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.50 4.37 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย  100 90.94 4.55 ดีมาก 
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 จากตาราง  พบว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินได้ 90.94 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดีมาก (4.55) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
อยู่ระดับดีมาก (5.00) ผลด าเนินงานตามพันธกิจ  อยู่ระดับดี (3.73) ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 
อยู่ระดับดีมาก (5.00) และผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ระดับมาก (4.29) 

 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวมอยู่ระดับดีมาก 
(4.55) มีผลสรุปตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (5.00) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า มีระดับคะแนนสูงสุด (5.00) ทั้งด้านการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละ
ยุทธศาสตร์ การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
ผลประเมินระดับดีมาก (5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดี (3.73) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริการวิชาการ (4.59) รองลงมา ได้แก่ การผลิตบัณฑิต (4.10)  
การวิจัย (3.90) และการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (1.80) ตามล าดับ 
 3. ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (5.00) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ทุกด้านมีระดับคะแนนสูงสุด (5.00)  
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล บุคลากรมีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.29) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ปรากฏว่า ด้านที่มีระดับ
คะแนนสูงสุด คือ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (4.37) รองลงมา ได้แก่ คุณลักษณะของผู้บริหาร (4.31) 
และคุณภาพการบริหารงาน (4.13) ตามล าดับ 

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น  
 1. คณะมีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่ดีมาก ทั้งการด าเนินโครงการผลการด าเนินงาน
ที่บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
  2. คณะมีผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งการบริหารความเสี่ยง การพัฒนา
บุคลากร การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภา
มหาวิทยาลัย และการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา โดยเฉพาะผลการพัฒนา
บุคลากรทั้งจ านวนอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 77.42 จ านวนอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชากา ร 
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ร้อยละ 61.30 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษาที่ สป.อว. ก าหนดร้อยละ 40 และ 60  ส่วนบุคลากรสาย
สนับสนุนก็มีต าแหน่งที่สูงข้ึน ร้อยละ 10 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดร้อยละ 2  
 3. คณะมีผลการด าเนินงานตามพันธกิจด้านการบริการวิชาการที่ดีมาก มีการให้บริการวิชาการแก่สังคม
เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่นและประเทศสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน มีผลการด าเนินงาน
บรรลุเป้าหมายมากกว่าค่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ทุกตัวชี้วัด และมีการบูรณาการองค์ความรู้ตามศาสตร์ที่เชี่ยวชาญ
ส าหรับการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นในรูปแบบต่าง ๆ 
 4. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดี
อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการเป็นผู้อุทิศตนในการปฏิบัติงานและมีความเสียสละเป็นที่ประจักษ์ มีความสามารถ
ในการประสานงานและสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก และยึดถือและเชื่อมั่น
ในความถูกต้องดีงาม มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร และความมีระเบียบวินัย 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  
 ในภาพรวมคณะมีผลการประเมินอยู่ในระดับที่ดี แต่เพื่อให้คณะมีการพัฒนามากขึ้น จึงมีข้อเสนอแนะ
เพื่อการพัฒนาดังต่อไปนี้ 
 1. คณะควรส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาอาจารย์ให้มีบทความวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่บนฐานข้อมูล  
เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการให้มากขึ้น และพัฒนาอาจารย์ให้มีผลงานวิจัยหรือ
นวัตกรรมที่ได้รับการจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร 
 2. คณะควรเพิ่มโครงการและกิจกรรมทางด้านการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และส่งเสริมสนับสนุน
ให้บุคลากรทั้งอาจารย์และนักศึกษาได้รับรางวัลทางศิลปวัฒนธรรม 
 3. คณะควรเร่งรัดพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร AUN QA ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 
 4. มหาวิทยาลัยมีนโยบายพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ คณะควรเตรียมความพร้อม
รองรับในด้านต่าง ๆ เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 5. คณะควรแสวงหาแนวทางเพิ่มจ านวนนักศึกษา ชั้นปีที่ 1 ให้มากขึ้น โดยอาจขยายกลุ่มผู้เรียนให้
มากขึ้นหรืออาจร่วมมือกับสถานประกอบการ 
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วิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้านและการแพทย์ทางเลือก 
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานวิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้านและการแพทย์ทางเลือก 
มีกรอบการประเมินอยู่ใน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงาน
ตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิด
และผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินวิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้านและการแพทย์ทางเลือก ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี   30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 10 5.00 ดีมาก 
2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ  30 23.45 3.91 ด ี
 2.1 การผลิตบัณฑิต 10 8.68 4.34 ดี 
 2.2 การวิจัย 10 7 3.50 พอใช ้
 2.3 การบริการวิชาการ 5 4.57 4.57 ดีมาก 
 2.4 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 3.20 3.20 พอใช ้
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 26.77 4.46 ด ี
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 10 5.00 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากร 5 1.77 1.77 ควร

ปรับปรุง 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของวิทยาลัยกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
 

10 9.70 4.85 มากที่สุด 
 4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.93 4.88 มากที่สุด 
 4.2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.88 4.80 มากที่สุด 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.89 4.86 มากที่สุด 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย  100 89.92 4.50 ด ี
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 จากตาราง จะเห็นได้ จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินได้ 89.92 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดี (4.50 เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี อยู่ระดับ
ดมีาก (5.00) ผลด าเนินงานตามพันธกิจ อยู่ระดับดี (3.91) ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ  
อยู่ระดับดี (4.46) และผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ระดับดีมาก (4.85) 

 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินวิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้านและการแพทย์ทางเลือก มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
ในภาพรวมอยู่ระดับดี (4.50) มีผลสรุปตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (5.00) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ทั้งด้านการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่าย
งบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ มีระดับคะแนนสูงสุด 
(5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดี (3.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริการวิชาการ (4.57) รองลงมา ได้แก่ การผลิตบัณฑิต (4.34)  
การวิจัย (3.50) และการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (3.20) ตามล าดับ 
 3. ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดี (4.46) 
เมือ่พิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริหารความเสี่ยง การน าเทคโนโลยี
มาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวทิยาลยั และการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของวิทยาลัยกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา (5.00) รองลงมา คือ การพัฒนาบุคลากร (1.77) 
ตามล าดับ 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล บุคลากรมีความพึงพอใจอยู่ระดับมากที่สุด (4.85) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มี
ระดับคะแนนสูงสุด คือ คุณลักษณะของผู้บริหาร (4.88) รองลงมา ได้แก่ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (4.86) 
และคุณภาพการบริหารงาน (3.80) ตามล าดับ 

 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น  
 1. วิทยาลัยมีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่ดีมาก ทั้งผลการด าเนินงานที่บรรลุ
เป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การใช้จ่ายงบประมาณ  
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  2. วิทยาลัยมีผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งการบริหารความเสี่ยง การน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย และ
การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของวิทยาลัยกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา  
 3. วิทยาลัยมีพันธกิจด้านการบริการวิชาการที่ดีมาก โดยเฉพาะการจัดตั้งคลินิกสูงวัยต าบลบุญเรือง 
ร่วมกับเทศบาลต าบลบุญเรือง อ าเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย เพื่อให้บริการรักษาโรคแก่ผู้สูงอายุและประชาชน
ในพื้นที่ พร้อมทั้งพัฒนาพันธุ์พืชสมุนไพรและผักท้องถิ่น เพื่อส่งเสริมการให้ประชาชนสามารถพึ่งพาตนเอง
ในการดูแลสุขภาพด้วยภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย ช่วยลดรายจ่ายด้านสุขภาพและเสริมสร้างรายได้ให้กับ
ประชาชนในท้องถิ่น  
 4. นักศึกษาของวิทยาลัยเข้าร่วมกิจกรรมประจ าปี 2566 และได้รับรางวัลต่าง ๆ จ านวนมาก เช่น 
ได้รับโล่รางวัลจากการเขา้ร่วมกิจกรรม CRRU-CWIE DAY 2023 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ได้รับรางวัล
จากการเขียนโปรแกรมเพื่อประยุกต์ใช้อุปกรณ์ IOT ได้รับรางวัลชนะเลิศ ในผลงานชื่อ “Stam Herbal Green 
House” เป็นต้น 
 5. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดี
อยู่ในระดับที่ดีมาก โดยเฉพาะการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีความสามารถในการก ากับติดตามการบริหารงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการประสานงานและสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภายใน
และภายนอก ยึดถือและเชื่อมั่นในความถูกต้องดีงาม มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร 
มีระเบียบวินัย เปิดเผยข้อมูลและท างานที่โปร่งใสตรวจสอบได้  
 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  
 ในภาพรวมผลการประเมินวิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้านและการแพทย์ทางเลือก มีผลการประเมิน
อยู่ในระดับที่ดี แต่เพื่อใหว้ิทยาลัยมีการพัฒนามากขึ้น จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในประเด็นดังต่อไปน้ี 
 1. วิทยาลัยควรเร่งรัดในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิปริญญาเอกและมี
ต าแหน่งทางวิชาการเพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา 
 2. วิทยาลัยมีอาจารย์ท างานวิจัย (Active Researchers) ที่ดีมาก และมีการเผยแพร่บทความวิจัย
บนฐานข้อมูล แต่ควรส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ให้มีผลงานวิจัยหรือนวัตกรรมที่ได้รับการจดสิทธิบัตรและ
อนุสิทธิบัตรด้วย 
 3. วิทยาลัยเป็นสถาบันที่มีชื่อเสียงและประสบความส าเร็จในวิชาชีพแพทย์แผนไทย แต่จ านวนนักศึกษา
ยังไม่เป็นไปตามแผนรับ ควรมีกลยุทธและวิธีด าเนินการเพิ่มจ านวนนักศึกษาให้มากขึ้น 
 4. วิทยาลัยควรเร่งรัดพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร AUN QA ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 
 5. มหาวิทยาลัยมีนโยบายพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ Smart University 
คณะควรเตรียมความพร้อมรองรับนโยบายดังกล่าว 
 6. ควรจัดหารายได้โดยการสร้างช่องทางการให้บริการทางวิชาการทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย
ให้มากขึ้น 
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คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานคณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม มีกรอบการประเมิน 
4 องค์ประกอบ ได้แก่  1) ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ  
3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร
ที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อน
ในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินคณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 10 5.00 ดีมาก 
2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ   30 22.85 3.81 ดี 
 2.1 การผลิตบัณฑิต 10 7.58 3.79 ดี 
 2.2 การวิจัย 10 8 4.00 ดี 
 2.3 การบริการวิชาการ 5 4.67 4.67 ดีมาก 
 2.4 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 2.60 2.60 พอใช ้
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 27.71 4.62 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 10 5.00 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากร 5 2.71 2.71 พอใช ้
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็น 

ผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
 

10 8.77 4.39 มาก 
 4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.46 4.10 มาก 
 4.2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.39 3.98 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.92 4.24 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย  100 89.33 4.47 ดี 

 
 จากตาราง  จะเห็นได้ว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินได้ 89.33 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดี (4.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  
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อยู่ระดับดีมาก (5.00) ผลด าเนินงานตามพันธกิจ อยู่ระดับดี (3.81) ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 
อยู่ระดับดีมาก (4.62) และผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ระดับดี (4.39) 

 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินคณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวมอยู่
ระดับดี (4.47) มีผลสรุปตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (5.00) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ทั้งด้านการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่าย
งบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ มีระดับคะแนนสูงสุด 
(5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดี (3.81) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริการวิชาการ (4.67) รองลงมา ได้แก่ การวิจัย (4.00) 
การผลิตบัณฑิต (3.79) และการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (2.60) ตามล าดับ 
 3. ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก 
(4.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด ได้แก่ การบริหารความเสี่ยง การน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย และ
การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา (5.00) รองลงมา คือ การพัฒนาบุคลากร 
(2.71) ตามล าดับ 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล บุคลากรมีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นว่า ด้านที่มีระดับ
คะแนนสูงสุด คือ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (4.24) รองลงมา ได้แก่ คุณลักษณะของผู้บริหาร (4.10) 
และคุณภาพการบริหารงาน (3.98) ตามล าดับ 

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น  
 1. คณะมีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่ดีมาก ทั้งผลการด าเนินงานที่บรรลุเป้าหมาย
ตามตัวชี้วัด และประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
 2. คณะให้บริการวิชาการด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรมในพื้นที่และท้องถิ่น ที่สอดรับกับโครงการ
กิจกรรมภายใต้ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 5 โครงการ สามารถด าเนินงาน
ได้บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน (พ.ศ.2565-2569) ฉบับทบทวนปรับปรุง 
2566 ให้แก่ชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน  
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  3. คณะมีผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งการบริหารความเสี่ยง การน าเทคโนโลยี
มาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวทิยาลยั และการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา  
 4. คณะมีผลการด าเนินงานตามพันธกิจด้านการบริการวิชาการที่ดีมาก และบุคลากรมีความพึงพอใจ
ต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดีในระดับมาก โดยเฉพาะการรู้จักบทบาท
หน้าที่ของตนเองและวางตัวได้ถูกต้องเหมาะสมตามกาลเทศะ มีความสามารถในการก ากับติดตามการบริหารงาน
ให้เป็นไปตามนโยบายและแผนอย่างมีประสิทธิภาพ ยึดถือและเชื่อมั่นในความถูกต้องดีงาม ซื่อสัตย์สุจริต 
เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มีระเบียบวินัย มีความเสมอภาค รับผิดชอบและตั้งใจปฏิบัติหน้าที่รวมทั้ง
การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในการบริหารงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด ประหยัดและคุ้มค่า 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  
 ในภาพรวมคณะการท่องเที่ยวและการโรงแรมมีผลการประเมินอยู่ในระดับที่ดี แต่เพื่อให้คณะมีการพัฒนา
มากขึ้น จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในประเด็นดังต่อไปน้ี 
 1. คณะควรเพิ่มโครงการและกิจกรรมทางด้านการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมให้มากขึ้น และควร
ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรทั้งอาจารย์และนักศึกษาได้รับรางวัลทางศิลปวัฒนธรรมเพิ่มขึ้น 
 2. คณะมีแผนพัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนที่ดี แต่ควรเร่งรัดด าเนินการในการเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์และต าแหน่งงานของเจ้าหน้าที่ให้สูงข้ึนด้วย 
 3. คณะควรร่วมมือกับชุมชนในพื้นที่ด ำเนินกำรโครงกำรตำมพระรำโชบำยที่อ ำเภอเชียงแสน จังหวัด
เชียงรำย เพื่อจัดท ำเส้นทำงท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม หรือพื้นที่อื่น ๆ ที่เป็นเครือข่ายของคณะหรือมหาวิทยาลัย 
 4. คณะควรเร่งรัดพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร AUN QA ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 
 5. มหาวิทยาลัยมีนโยบายพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ Smart University 
คณะควรเตรียมความพร้อมรองรับนโยบายดังกล่าว  
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คณะเทคโนโลยีดิจทิัล 
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานคณะเทคโนโลยีดิจิทัล มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่  1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงาน
การพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็น
ผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุง
พัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินคณะเทคโนโลยีดิจิทัล ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 10 5.00 ดีมาก 
2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 30 20.60 3.43 พอใช้ 
 2.1 การผลิตบัณฑิต 10 8.04 4.02 ดี 
 2.2 การวิจัย 10 6.12 3.06 พอใช ้
 2.3 การบริการวิชาการ 5 3.44 3.44 พอใช ้
 2.4 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 3 3.00 พอใช ้
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 29.85 4.98 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 10 5.00 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากร 5 4.85 4.85 ดีมาก 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
 

10 8.14 4.07 มาก 
 4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.39 3.98 มาก 
 4.2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.38 3.96 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.37 4.21 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย  100 88.59 4.42 ด ี

 
 จากตาราง จะเห็นได้ว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินได้ 88.59 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดี (4.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  



151 

 
อยู่ระดับดีมาก (5.00) ผลด าเนินงานตามพันธกิจ อยู่ระดับพอใช้ (3.43) ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหาร
จัดการ อยู่ระดับดีมาก (4.98) และผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ระดับมาก 
(4.07) 
 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินคณะเทคโนโลยีดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวมอยู่ระดับดี (4.42)  
มีผลสรุปตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี ้
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (5.00) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ทั้งด้านการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่าย
งบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ มีระดับคะแนนสูงสุด 
(5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับพอใช้ (3.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การผลิตบัณฑิต (4.02) รองลงมา ได้แก่ การบริการวิชาการ (3.44) 
การวิจัย (3.06) และการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (3.00) ตามล าดับ 
 3. ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.98) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริหารความเสี่ยง การน าเทคโนโลยี
มาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวทิยาลยั และการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา (5.00) รองลงมา คือ การพัฒนาบุคลากร (4.85) ตามล าดับ 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล บุคลากรมีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.07) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มี
ระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (4.21) รองลงมา ได้แก่ คุณลักษณะของผู้บริหาร 
(3.98) และคุณภาพการบริหารงาน (3.96) ตามล าดับ 
 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น  
 1. คณะมีผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีที่ดีมาก ทั้งด้านการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด
แต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่าย
งบประมาณ  
 2. คณะมีผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งด้านการบริหารความเสี่ยง 
การพัฒนาบุคลากร การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอ
ต่อสภามหาวิทยาลัย และการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา  
 3. คณะได้พัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเน้นการปรับเปลี่ยนเนื้อหาสาระ 
โครงสร้างหลักสูตร และกระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้
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โดยการปฏิบัติจริง โดยร่วมมือกับสถานประกอบการและภาคอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างบัณฑิตที่มี
สมรรถนะและศักยภาพในวิชาชีพขั้นสูง พร้อมออกสู่ตลาดแรงงานและพัฒนาตนเองให้มีอาชีพภายใต้อุตสาหกรรม
ดิจิทัลตามแนวทางการพัฒนาประเทศ 4.0  
 4. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดี
อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีเป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก มีความสามารถ
ในการจัดหาและระดมทรัพยากรและบริหารทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการประสานงานและ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ และใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในการบริหารงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ประหยัด และคุ้มคา่ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  
 ในภาพรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับดีแต่เพื่อให้คณะมีการพัฒนามากขึ้น จึงมีข้อเสนอแนะ
เพื่อการพัฒนาในประเด็นดังต่อไปน้ี 
 1. ถึงแม้อาจารย์มีผลงานการวิจัยเป็นจ านวนมาก แต่ควรสนับสนุนและส่งเสริมให้มีบทความวิจัย
ที่ตีพิมพ์เผยแพร่บนฐานข้อมูลเพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ รวมทั้งมีงานวิจัยที่ได้รับ
การจดสิทธิบัตรและหรืออนุสิทธิบัตร  
 2. คณะควรสนับสนุนและส่งเสริมให้อาจารย์ไปเป็นกรรมการให้แก่หน่วยงานในท้องถิ่นให้มากขึ้ น 
เพื่อเป็นการสร้างเครือข่ายและเป็นที่ยอมรับจากบุคคลภายนอก  
 3. ควรมีการจัดท าหลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้นหรือการบริการวิชาการแก่บุคคลภายนอก เพื่อหารายได้
เพิ่มข้ึน   
 4. คณะควรวิเคราะห์แผนอัตราก าลังให้สอดคล้องกับภาระงานของบุคลากรทั้งด้านการจัดการเรียน
การสอนและด้านการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน  
 5. คณะควรเร่งรัดพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร AUN QA ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 
 6. มหาวิทยาลัยมีนโยบายพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ Smart University 
คณะควรเตรียมความพร้อมรองรับนโยบายดังกล่าว 
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คณะนิติศาสตร ์
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานคณะนิติศาสตร์ มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  2) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงาน
การพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็น
ผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุง
พัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินคณะนิติศาสตร์ ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 10 5.00 ดีมาก 
2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 30 22.25 3.71 ดี 
 2.1 การผลิตบัณฑิต 10 7.60 3.80 ดี 
 2.2 การวิจัย 10 7.52 3.76 ดี 
 2.3 การบริการวิชาการ 5 4.80 4.80 ดีมาก 
 2.4 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 2.33 2.33 พอใช ้
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 28.75 4.79 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเสี่ยง 10 10 5.00 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากร 5 3.75 3.75 ดี 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
10 8.18 4.09 มาก 

 4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.39 3.98 มาก 
 4.2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.41 4.01 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.38 4.23 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย  100 89.18 4.46 ดี 

  
 จากตาราง จะเห็นได้ว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินได้ 89.18 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดี (4.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
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อยู่ระดับดีมาก (5.00) ผลด าเนินงานตามพันธกิจ อยู่ระดับดี (3.71) ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 
อยู่ระดับดีมาก (4.79) และผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ระดับมาก (4.09) 
 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวมอยู่ระดับดี (4.46) มีผลสรุป
ตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (5.00) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ทั้งด้านการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่ายงบประมาณ
แต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ มีระดับคะแนนสูงสุด (5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดี (3.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริการวิชาการ (4.80) รองลงมา ได้แก่ การผลิตบัณฑิต (3.80) 
การวิจัย (3.76) และการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (2.33) ตามล าดับ 
 3. ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก 
(4.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริหารความเสี่ยง การน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย และ
การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา (5.00) รองลงมา ได้แก่ การพัฒนาบุคลากร (3.75) 
ตามล าดับ 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล มีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.09) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับ
คะแนนสูงสุด คือ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (4.23) รองลงมา ได้แก่ คุณภาพการบริหารงาน (4.01) 
และคุณลักษณะของผู้บริหาร (3.98) ตามล าดับ 
 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น  
 1. คณะมีผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่ดีมาก ทั้งด้านการด าเนินโครงการ การบรรลุ
เป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การใช้จ่ายงบประมาณ  
 2. คณะมีผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งด้านการบริหาร
ความเสี่ยง การพัฒนาบุคลากร การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย
ที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา และคณะมีรายได้
ที่ได้รับจากการบริการวิชาการจากภายนอกค่อนข้างสูง สามารถเป็นแบบอย่างในการด าเนินงานให้แก่คณะอื่น ๆ ได้  
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 3. มีการสร้างความร่วมมือระหว่างคณะนิติศาสตร์กับสภาทนายความ เพื่อพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนและการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทนายความให้แก่นักศึกษา รวมถึงการจัดกิจกรรมอบรม สัมมนา 
เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ด้านกฎหมายให้แก่นักศึกษา บุคลากร และทนายความ 
  4. สร้างความร่วมมือระหว่างคณะนิติศาสตร์กับโรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงราย เพื่อจัด
ใหม้ีการเรียนการสอนด้านกฎหมายแบบ Pre-Degree ให้แก่นักเรียนห้องเรียนนักปกครอง และการด าเนินกิจกรรม
บริการวิชาการด้านกฎหมายและกิจกรรมยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนและกลุ่มวิสาหกิจในเขตจังหวัดเชียงราย
และจังหวัดพะเยา  
 5. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดี
อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณเหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่ มีความสามารถ
ในการเสริมแรงและให้ก าลังใจผู้ร่วมงานในการปฏิบัติงาน และเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ 
ท าความเข้าใจร่วมแสดงทัศนะ มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและร่วมกระบวนการพัฒนา 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  
 ในภาพรวมคณะนิติศาสตร์มีผลการประเมินอยู่ในระดับที่ดี แต่เพื่อให้คณะมีการพัฒนามากขึ้น จึงมี
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในประเด็นดังต่อไปน้ี 
 1. คณะมีการสนับสนุนและส่งเสริมให้อาจารย์มีงานวิจัย (Active Researchers) และมีบทความวิจัย
ที่ตีพิมพ์เผยแพร่บนฐานข้อมูล แต่ควรมีผลงานวิจัยที่ได้รับการจดสิทธิบัตรและหรืออนุสิทธิบัตร 
 2. ควรมโีครงการและกิจกรรมด้านการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่มากขึ้น และควรส่งเสริมสนับสนุน
ใหบุ้คลากร อาจารย์ และนักศึกษาได้รับรางวัลทางด้านศิลปวัฒนธรรมด้วย 
 3. คณะมีอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการและการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนให้มีต าแหน่งที่สูงข้ึน
ในระดับที่ดีมาก แต่ควรสนับสนุนและส่งเสริมให้อาจารย์มีคุณวุฒิปริญญาเอกด้วย เพื่อเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
อุดมศึกษา และสามารถเปิดหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
 4. คณะควรเร่งรัดพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร AUN QA ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 
 5. มหาวิทยาลัยมีนโยบายพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ Smart University 
คณะควรเตรียมความพร้อมรองรับนโยบายดังกล่าว 



156 

 

คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มีกรอบการประเมิน 
4 องค์ประกอบ ได้แก่  1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ   
3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร
ที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อน
ในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 30 27.36 4.56                                          ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 9.36 4.68 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 8 4.00 ดี 
2 ผลด าเนินงานตามพันธกิจ 30 18.68 3.11 พอใช้ 
 2.1 การผลิตบัณฑิต 10 8.19 4.10 ดี 
 2.2 การวิจัย 10 6.08 3.04 พอใช ้
 2.3 การบริการวิชาการ 5 1.81 1.81 ควร

ปรับปรุง 
 2.4 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 2.60 2.60 พอใช ้
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 23.37 3.90 ด ี
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 5 5.00 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากร 5 3.57 3.57 ดี 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 5 4.80 4.80 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็น 

ผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
 

10 8.57 4.29 มาก 
 4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.55 4.25 มาก 
 4.2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.53 4.22 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.49 4.36 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย  100 77.98 3.90 ด ี
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 จากตาราง จะเห็นได้ว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินได้ 77.98 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดี (3.90) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี อยู่ระดับ
ดีมาก (4.56) ผลด าเนินงานตามพันธกิจ อยู่ระดับพอใช้ (3.11) ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 
อยู่ระดับดี (3.90) และผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ระดับมาก (4.29) 
 

สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินคณะคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวม
อยู่ระดับดี (3.90) มีผลสรุปตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.56) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์  
(5.00) รองลงมา คือ การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ (4.68) และประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การใช้จ่ายงบประมาณ (4.00) ตามล าดับ 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับพอใช้ (3.11) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
จะเห็นว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การผลิตบัณฑิต (4.10) รองลงมา ได้แก่ การวิจัย (3.04) การทะนุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม (2.60)  และการบริการวิชาการ (1.81) ตามล าดับ 
 3. ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดี (3.90) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริหารความเสี่ยง และการน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน และการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา (5.00) 
รองลงมา ได้แก่ การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย (4.80) และการพัฒนา
บุคลากร (3.57) ตามล าดับ 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล บุคลากรมีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.29) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มี
ระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (4.36) รองลงมา ได้แก่ คุณลักษณะของผู้บริหาร 
(4.25) และคุณภาพการบริหารงาน (4.22) ตามล าดับ 
 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น  
 1. คณะมีผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่ดีมาก ทั้งดา้นการด าเนินงานโครงการ
และการใชจ้่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร ์  
 2. คณะมีผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งด้านการบริหารความเสี่ยง การน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย และ
การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 
 3. คณะได้มีการจัดการเรียนการสอนสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน (Cooperative 
and Work Integrated Education หรือ CWIE) ให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและสถาน
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ประกอบการ โดยพัฒนาระบบร่วมกันระหว่างหลักสูตร สถานประกอบการ และนักศึกษา จนท าให้ได้รับรางวัล
ชนะเลิศการประกวดการน าเสนอผลการจัดการเรียนการสอนสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการับ
การท างาน (Cooperative and Work Integrated Education หรือ CWIE ระดับมหาวิทยาลัย 
 4. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดี
อยูใ่นระดับมาก โดยเฉพาะการมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณเหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่ ความสามารถ
ในการก ากับติดตามการบริหารงานให้เป็นไปตามนโยบายและแผนอย่างมีประสิทธิภาพ การประสานงานและ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก และยึดถือและเชื่อมั่นในความถูกต้องดีงาม 
ความซื่อสัตย์สุจริต ความเสียสละ ความอดทน ขยันหมั่นเพียร ความมีระเบียบวินัย และมีความเสมอภาค 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  
 ในภาพรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับที่ดี แต่เพื่อให้คณะมีการพัฒนามากขึ้น จึงมีข้อเสนอแนะ
เพื่อการพัฒนาในประเด็นดังต่อไปน้ี 
 1. ถึงแม้คณะมีการด าเนินงานโครงการและผลการใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ที่ดีมาก
แต่ควรให้ความส าคัญและก ากับติดตามการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดในแต่ละยุทธศาสตร์ 
เพื่อส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการใช้จ่ายงบประมาณ 
 2. คณะควรส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ท าการวิจัย (Active Researchers) ให้มากขึ้น และให้
มีบทความวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่บนฐานข้อมูลเพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ รวมทั้ง 
มีงานวิจัยที่ได้รับการจดสิทธิบัตรและหรืออนุสิทธิบัตร  
 3. คณะควรมีโครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นให้มากขึ้น และสนับสนุนส่งเสริมให้อาจารย์
ไปเป็นวิทยากรและกรรมการให้แก่หน่วยงานในท้องถิ่นเพื่อเป็นการสร้างเครือข่ายและเป็นที่ยอมรับแก่บุคคล 
ภายนอก รวมทั้งมีรายได้จากการบริการวิชาการให้กับคณะหรือมหาวิทยาลัยด้วย 
 4. คณะมีโครงการพัฒนาบุคลากรทุกระดับแต่ควรส่งเสริมให้บุคลากรสายสนับสนุนได้เข้าสู่ต าแหน่งงาน
ที่สูงข้ึน 
 5. คณะควรเร่งรัดพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร AUN QA ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 
 6. มหาวิทยาลัยมีนโยบายพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้และ Smart University 
คณะควรเตรียมความพร้อมรองรับนโยบายดังกลา่ว 
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คณะบัญชี 
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานคณะบัญชี มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงาน
การพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็น
ผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุง
พัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินคณะบัญชี ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 30 20.66 3.44 พอใช้ 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 6.66 3.33 พอใช ้
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 4 2.00 ควร

ปรับปรุง 
2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 30 24.44 4.07 ดี 
 2.1 การผลิตบัณฑิต 10 8.48 4.24 ดี 
 2.2 การวิจัย 10 9 4.50 ดี 
 2.3 การบริการวิชาการ 5 4.16 4.16 ดี 
 2.4 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 2.80 2.80 พอใช ้
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 29.64 4.94 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 9.70 4.85 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากร 5 4.94 4.94 ดีมาก 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศนแ์ละนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
 

10 8.72 4.36 มาก 
 4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.65 4.41 มาก 
 4.2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.59 4.31 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.48 4.35 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย  100 83.46 4.17 ดี 
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 จากตาราง จะเห็นได้ว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินได้ 83.46 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดี (4.17) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
อยู่ระดับพอใช้ (3.44) ผลด าเนินงานตามพันธกิจ อยู่ระดับดี (4.07) ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 
อยู่ระดับดีมาก (4.94) และผลความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล อยู่ระดับมาก (4.36) 
 

สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินคณะบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวมอยู่ระดับดี (4.17) มีผลสรุป
ตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  ผลการด าเนินงานอยู่ระดับพอใช้ (3.44) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีคะแนนสูงสุด คือ การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ (5.00) 
รองลงมา คือ การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ (3.33) และประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การใช้จ่ายงบประมาณ (2.00) ตามล าดับ 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับพอใช้ (3.43 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การวิจัย (4.50) รองลงมา ได้แก่ การผลิตบัณฑิต (4.24) การบริการ
วิชาการ (4.16) และการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (2.80) ตามล าดับ 
 3. ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก 
(4.94) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การน าเทคโนโลยีมาใช้ใน
การบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย และการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา (5.00) รองลงมา ได้แก่ การพัฒนาบุคลากร (4.94) และ
การบริหารความเสี่ยง (4.85) ตามล าดับ 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล บุคลากรมีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับ
คะแนนสูงสุด คือ คุณลักษณะของผู้บริหาร (4.41) รองลงมา ได้แก่ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (4.35) 
และคุณภาพการบริหารงาน (4.31) ตามล าดับ 
 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น  
 1. คณะมีผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าป ีด้านการใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์
ที่ดีมาก 
 2. คณะมีผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งด้านการบริหาร
ความเสี่ยง การพัฒนาบุคลากร การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย
ที่เสนอต่อสภา และการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 
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 3. คณะมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกและมีต าแหน่งทางวิชาการที่เข้าสู่เกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา 
และการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนให้มีต าแหน่งที่สูงข้ึนในระดับที่ดีมาก 
 4. คณะมีรายได้ที่ได้รับจากการบริการวิชาการจากภายนอกค่อนข้างสูง สามารถเป็นแบบอย่าง
ในการด าเนินงานให้แก่คณะอื่น ๆ ได้ 
 5. คณะมีผลงานวจิัยที่ไดก้ารตีพิมพ์เผยแพร่ และได้รับทุนวิจัยจากภายนอกจ านวนมาก 
 6. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดี
อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการอุทิศตนในการปฏิบัติงาน มีความเสียสละ บุคลิกภาพดี มีมนุษยสัมพันธ์ รู้จัก
บทบาทหน้าที่ของตนเอง มีความสามารถในการประสานงานและสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน
ทั้งภายในและภายนอก มีความรับผิดชอบและตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุตามเป้าหมาย 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  
 ในภาพรวมคณะบัญชีมีผลการประเมินอยู่ในระดับดีแต่เพื่อให้คณะมีการพัฒนามากขึ้น จึงมีข้อเสนอแนะ
เพื่อการพัฒนาในประเด็นดังต่อไปน้ี 
 1. คณะมีผลการใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ที่ดีมาก แต่ควรให้ความส าคัญและก ากับติดตาม
การด าเนินการโครงการและกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดในแต่ละยุทธศาสตร์ เพื่อส่งผลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการใช้จ่ายงบประมาณ 
 2. คณะควรส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์น าองค์ความรู้ไปเป็นวิทยากรหรือเป็นกรรมการแก่ท้องถิ่น
ให้มากขึ้น เพื่อเป็นการสร้างเครือข่ายและเป็นที่ยอมรับของบุคคลภายนอก 
 3. คณะมีผลการด าเนินงานโครงการและกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมจ านวนมาก แต่ควรส่งเสริม
และสนับสนุนใหบุ้คลากร อาจารย์ และนักศึกษาได้รับรางวัลทางด้านศิลปวัฒนธรรมด้วย 
 4. คณะควรเร่งรัดพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร AUN QA ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 
 5. มหาวิทยาลัยมีนโยบายพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ Smart University 
คณะควรเตรียมความพร้อมรองรับนโยบายดังกล่าว 
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คณะสาธารณสุขศาสตร์ 
  
 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานคณะสาธารณสุขศาสตร์ มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่  1) ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าป ี2) ผลการด าเนนิงานตามพันธกิจ  3) ผลการด าเนินงาน
การพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร
และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนา
หน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินคณะสาธารณสุขศาสตร์ ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่
 

องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 10 5.00 ดีมาก 
2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 30 24.03 4.01 ด ี
 2.1 การผลิตบัณฑิต 10 8.91 4.45 ดี 
 2.2 การวิจัย 10 7.92 3.96 ดี 
 2.3 การบริการวิชาการ 5 5 5.00 ดีมาก 
 2.4 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 2.20 2.20 พอใช ้
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 28.98 4.83 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 10 5.00 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากร 5 3.96 3.96 ดี 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
 

10 7.52 
 

3.76 มาก 
 4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.31 3.85 มาก 
 4.2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.15 3.58 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.06 3.82 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย  100 90.53 4.53 ดีมาก 

 
 จากตาราง  จะเห็นได้ว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินได้ 90.53 คะแนน 
ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
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ราชการประจ าปี อยู่ระดับดีมาก (5.00) ผลด าเนินงานตามพันธกิจ  อยู่ระดับดี (4.01) ผลการพัฒนาองค์กร
และการบริหารจัดการ อยู่ระดับดีมาก (4.83) และผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
อยู่ระดับมาก (3.76) 
 

สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินคณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวมอยู่ระดับดีมาก  
(4.53) มีผลสรุปตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (5.00) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ทั้งด้านการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่าย
งบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ มีระดับคะแนนสูงสุด 
(5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดี (4.01) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริการวิชาการ (5.00) รองลงมา ได้แก่ การผลิตบัณฑิต (4.45) 
การวิจัย (3.96) และการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (2.20) ตามล าดับ 
 3. ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก 
(4.83) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริหารความเสี่ยง การน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย และ
การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา (5.00) รองลงมา คือ การพัฒนาบุคลากร (3.96) 
ตามล าดับ 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล บุคลากรมีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (3.76) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับ
คะแนนสูงสุด คือ คุณลักษณะของผู้บริหาร (3.85) รองลงมา ได้แก่ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (3.82) 
และคุณภาพการบริหารงาน (3.58) ตามล าดับ 
 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกรรมการ 

 จุดเด่น  
 1. คณะมีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่ดีมาก ทั้งผลการด าเนินงานที่บรรลุเป้าหมาย
ตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การใช้จ่ายงบประมาณ  
  2. คณะมีผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งการบริหารความเสี่ยง การน าเทคโนโลยี
มาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวทิยาลยั และการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา  
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 3. คณะมีโครงการจัดตั้งศูนย์ตรวจวัดและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมการท างาน โดยการให้บริการ
ตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการท างานแก่สถานประกอบกิจการและหน่วยงานของภาครัฐ จัดกิจกรรมอบรม
ให้กับนักศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะและทักษะเฉพาะ (Skills-based) และการพัฒนาคุณลักษณะ
บัณฑิตพึงประสงค์ นักศึกษาประสบความส าเร็จได้รับรางวัล CWIE ดีเด่นด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ประจ าปี 2565 ของมหาวิทยาลัย 
 4. คณะมีผลการด าเนินงานด้านการบริการวชิาการทีด่ีมาก โดยด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนา
ท้องถิ่น จ านวน 5 โครงการ 16 กิจกรรม เป็นการจัดกิจกรรมบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อเป็นการเผยแพร่ความรู้
ใหค้ าปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาพของคนในชุมชนท้องถิ่นอย่างถูกต้องและถูกวิธี ได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
โดยเฉพาะโครงการถ่ายทอดเทคโนโลยีนวัตกรรม โครงการยกระดับคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจฐานราก และ
โครงการยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน University as a Marketplace 
 5. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดี
อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะมีบุคลิกภาพที่ดีและมีมนุษยสัมพันธ์ มีความสามารถในการประสานงานและสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก และเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการรับรู้ เรียนรู้  
ท าความเข้าใจร่วมแสดงทัศนะ มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและร่วมกระบวนการพัฒนา 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  
 ในภาพรวมคณะสาธารณสุขศาสตร์ มีผลการประเมินอยู่ในระดับที่ดีมากแต่เพื่อให้คณะมีการพัฒนา
มากขึ้น จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในประเด็นดังต่อไปน้ี 
 1. คณะควรเพิ่มโครงการและกิจกรรมทางด้านการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และส่งเสริมสนับสนุน
ให้บุคลากรทั้งอาจารย์และนักศึกษาได้รับรางวัลทางศิลปวัฒนธรรมด้วย 
 2. คณะมีอาจารย์ท างานจัย (Active Researchers) ที่ดีมาก แต่ควรส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ให้
มีบทความวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่บนฐานข้อมูล เพื่อเป็นส่วนหน่ึงในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
 3. คณะควรส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิปริญญาเอกและมีต าแหน่งทางวิชาการ
ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา 
 4. คณะควรเร่งรัดพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร AUN QA ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 
 5. มหาวิทยาลัยมีนโยบายพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ Smart University 
คณะควรเตรียมความพร้อมรองรับนโยบายดังกล่าว 
 6. ควรจัดหารายได้โดยการสร้างช่องทางการให้บริการทางวิชาการทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย
ให้มากขึ้น 
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คณะสังคมศาสตร ์
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานคณะสังคมศาสตร์ มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงาน
การพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็น
ผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุง
พัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินคณะสังคมศาสตร์ ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 30 24.54 4.09 ด ี
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 8.54 4.27 ดี 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 6 3.00 พอใช ้
2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 30 22.82 3.90 ด ี
 2.1 การผลิตบัณฑิต 10 7.72 3.99 ดี 
 2.2 การวิจัย 10 7.74 3.87 ดี 
 2.3 การบริการวิชาการ 5 4.56 4.56 ดีมาก 
 2.4 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 2.80 3.17 พอใช ้
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 28.94 4.74 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 10 5.00 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากร 5 3.94 3.72 ดี 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 

4 
ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร
และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 10 7.74 3.87 มาก 

 4.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.34 3.90 มาก 
 4.2 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.24 3.73 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.16 3.95 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 84.04 4.20 ด ี

  

 จากตาราง จะเห็นได้ว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินได้ 84.04 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดี (4.20) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
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อยู่ระดับดี (4.09) ผลด าเนินงานตามพันธกิจ อยู่ระดับดี (3.90) ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 
อยู่ระดับดีมาก (4.74) และผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ระดับมาก (3.87) 
 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวมอยู่ระดับดี (4.20) 
มีผลสรุปตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดี (4.09) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ มีระดับคะแนนสูงสุด (5.00)  
รองลงมา คือ การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ (4.27) และประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การใช้จ่ายงบประมาณ (3.00) ตามล าดับ 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (3.90) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริการวิชาการ (4.56) รองลงมาคือ การผลิตบัณฑิต (3.99) 
การวิจัย (3.87) และ การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (3.17) ตามล าดับ 
 3. ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก 
(4.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบริหารความเสี่ยง การน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย และ
การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา (5.00) รองลงมา ได้แก่ การพัฒนาบุคลากร (3.72) 
ตามล าดับ 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล บุคลากรมีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (3.86) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่มีระดับ
คะแนนสูงสุด คือ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (3.95) รองลงมา ได้แก่ คุณลักษณะของผู้บริหาร (3.90) 
และคุณภาพการบริหารงาน (3.73) ตามล าดับ 

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น  
 1. คณะมีผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีด้านการใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์
ในภาพรวมที่ดีมาก  
 2. คณะมีการบริการวิชาการที่ดีมากทั้งด้านโครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น อาจารย์
ที่ได้รับเชิญเป็นวิทยากร การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และคณะมรีายได้ที่ได้รับจากการบริการวิชาการ
จากภายนอกค่อนข้างสูง สามารถเป็นแบบอย่างในการด าเนินงานให้แก่คณะอื่น ๆ ได้  
 3. คณะมีผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการที่ดีมาก ทั้งด้านการบริหารความเสี่ยง 
การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 
การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา  
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 4. คณะได้พัฒนาหลักสูตรคลังหน่วยกิตเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 3 หลักสูตร ได้แก่ สาขาวิชาจิตวิทยา
สังคม (วท.บ.) สาขาวิชาการพัฒนาสังคม (ศศ.บ.) และสาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ประยุกต์ (ศศ.บ.) อีกทั้งยังมี
การจัดโครงการพัฒนา Soft Skill ของนักศึกษาเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงสู่การเป็นนวัตกรสังคม 
 5. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดี
อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะมบีุคลิกภาพดีและมีมนุษยสัมพันธ์ มีความสามารถในการประสานงานและสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก มีความรับผิดชอบและตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุตามเป้าหมาย
และวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  
 ในภาพรวมคณะสังคมศาสตร์มีผลการประเมินอยู่ในระดับที่ดี แต่เพื่อให้คณะมีการพัฒนามากขึ้น 
จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในประเด็นดังต่อไปน้ี 
 1. คณะมีผลการใช้จ่ายงบประมาณตามยุทธศาสตร์ในภาพรวมที่ดีมาก แต่ควรก ากับติดตามให้ยุทธศาสตร์
การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์เป็นไปตามเป้าหมายด้วย และใหค้วามส าคัญกับการด าเนินงาน
โครงการและกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดในแต่ละยุทธศาสตร์ เพื่อส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการใช้จ่ายงบประมาณ 
 2. คณะมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ท าการวิจัย (Active Researchers) และมีบทความวิจัย
ที่ตีพิมพ์เผยแพร่บนฐานข้อมูลที่ดีมาก แต่ควรมีงานวิจัยที่ได้รับการจดสิทธิบัตรและหรืออนุสิทธิบัตร  
 3. คณะมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในด้านการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่ดีมาก 
แต่ควรมีผลการด าเนินงานโครงการและกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมให้มากขึ้น พร้อมกับการส่งเสริมสนับสนุน
ให้บุคลากร อาจารย์ และนักศึกษาได้รับรางวัลทางด้านศิลปวัฒนธรรม 
 4. คณะมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกและมีต าแหน่งทางวิชาการที่เข้าสู่เกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา 
แต่ควรส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนให้เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงข้ึนด้วย 
 5. คณะควรเร่งรัดพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร AUN QA ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 
 6. มหาวิทยาลัยมีนโยบายพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ Smart University 
คณะควรเตรียมความพร้อมรองรับนโยบายดังกล่าว 
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ตอนที่ 3 
รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานของหน่วยงาน 
สนับสนุนการจัดการศึกษา 

และบริการวิชาการ 
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สรุปรายงานผล 
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

ของหน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษาและบริการวิชาการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

 
 
 
 
 
 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
(1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) 

 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
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ส านักงานอธิการบด ี
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ส านักงานอธิการบดี มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานการบริหารงานตามพั นธกิจ  
3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองคก์รและการบริหารจัดการ 4) ผลความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็น
ผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อน
ในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง สรุปผลการประเมินการด าเนินงานของส านักงานอธิการบดี ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 29.81 4.97 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 9.81 4.90 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  10 10 5.00 ดีมาก 
2  ผลการด าเนนิงานตามพันธกิจ  30 29.30 4.88 ดีมาก 

 2.1 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 20 19.50 4.87 ดีมาก 
 2.2 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย 5 4.80 4.80 ดีมาก 
 2.3 ผลงานโดดเด่นที่ภาคภูมิใจของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 28.70 4.78 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเสี่ยง 10 9 4.50 ดี 
 3.2 การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 4.70 4.70 ดีมาก 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 10 9.06 4.53 มากที่สุด 
 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.72 4.53 มากท่ีสุด 
 4.2 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.68 4.47 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.66 4.57 มากท่ีสุด 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 96.87 4.84 ดีมาก 
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สรุปผลการผระเมิน 
 ผลการประเมินการด าเนินงานของส านักงานอธิการบดี ในภาพรวมมีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
(4.84) โดยแต่ละองค์ประกอบสรุปผลการประเมินได้ดังนี ้
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี อยู่ในระดับดีมาก (4.97) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ อยู่ในระดับดีมาก (4.88) 
 3. ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ อยู่ในระดับดี (4.78) 
 4. ผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ในระดบัดีมาก (4.53) 
 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น 
 1. ส านักงานอธิการบดี มีกองต่าง ๆ ที่มีคุณภาพสูงท าให้มีผลการด าเนินงานในระดับดีมากทั้งในด้าน
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และการบริหารงานตามพันธกิจ มีการแบ่งงานและหน้าที่
รับผิดชอบอย่างชัดเจนในกองต่าง ๆ ท าให้ผลการด าเนินงานเป็นไปในทิศทางที่ถูกต้อง 
 2. มีผลงานการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการอยู่ในระดับดีมากทั้งการด าเนินโครงการ การบรรลุ
เป้าหมายตามตัวชี้วัด และมีประสิทธิภาพในการใช้จ่ายงบประมาณ 
 3. มีผลงานที่ส าคัญหลายอย่างที่ประสบความส าเร็จเป็นอย่างดี ได้แก ่
  3.1 มีการจัดระบบและกลไกการบริหารงบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้เฉพาะกิจ และเงินรายได้อื่น
ของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามข้อบังคับ    
  3.2 มีการยกร่างข้อบังคับรวม 21 ร่าง เพื่อน าเข้าการพิจารณาของสภามหาวิทยาลัย 
  3.3 การพัฒนาระบบการสนับสนุนการบริหารงานขององค์กร มีการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐาน
และการจัดการด้านพลังงานที่มีประสิทธิภาพ โครงการการจัดสิ่งแวดล้อมให้น่าอยู่ พัฒนาการด าเนินงานด้านภูมิทัศน์ 
ความสะอาด และความปลอดภัยภายในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย สวนสมเด็จฯ เป็นแหล่งศึกษา
หาความรู้ทางด้านพฤกษศาสตร์ เป็นสถานที่ส าหรับพักผ่อนหย่อนใจ ออกก าลังกาย และเป็นสถานที่ท่องเที่ยว
สวนสาธารณะของจังหวัดเชียงรายที่มีความสวยงาม  
  3.4 มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการท างาน 
  3.5 มีการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ที่ทันสมัยและเชื่อถือได้ เพื่อเผยแพร่ข่าวสารและเชื่อมความสัมพันธ์
อันดีภายในมหาวิทยาลัย 
  3.6 มโีครงการ TO BE NUMBER ONE ด าเนินการอย่างต่อเนื่องเป็นผลดีแก่นักศึกษา 
    3.7 มีผลงานการพัฒนาคุณภาพ Soft Skill ให้กับนักศึกษาด้วยทักษะวิศวกรสังคม มีการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของนักศึกษาได้ในระดับดีมาก 
  3.8 มกีารวิเคราะห์โครงการและงบประมาณรายจ่ายในโครงการที่เป็นจุดเน้นการพัฒนาที่ส าคัญของ
มหาวิทยาลัย เช่น โครงการจัดตั้งคณะพยาบาลศาสตร์ โครงการจ้างอาจารย์ชาวต่างประเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
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การจัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ การวิเคราะห์จุดคุ้มทุนและงบประมาณรายจ่ายกรณีหลักสูตรที่ขอ
เปิดใหม่ จ านวน 6 หลักสูตร ฯลฯ 
  3.9 มีการขับเคลื่อนแผนพลิกโฉมของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายให้ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม 
  3.10 มีโครงการเพื่อยกระดับคุณภาพการพัฒนาศักยภาพและทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากร
การยกระดับคุณภาพการด าเนินงานด้านสิทธิประโยชน์และสวัสดิการของบุคลากร มีการพัฒนาระบบการบริหารงาน 
มีการส่งเสริมสุขภาพอนามัย มีการให้ค าปรึกษาและมีการจัดสรรทุนการศึกษา ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ 
ร้อยละ 92.22 ส่วนการด าเนินการเกี่ยวกับทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษานักศึกษาที่ขอทุนได้รับทุนทุกคน  

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. ควรปรับปรุง/จัดท าระเบียบข้อบังคับให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการอุดมศึกษาฉบับล่าสุดรวมทั้ง
การปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบที่เป็นอุปสรรคในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 
 2. ส านักควรเร่งรัดด าเนินการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน ไม่ว่าจะเป็นอาคารสถานที่ ระบบประปา
และไฟฟ้าแสงสว่าง ห้องน้ า โรงอาหาร ห้องปฏิบัติการ และอุปกรณ์เพื่อการเรียนการสอน โดยอาจขอใช้งบประมาณ
เงินคงคลังมาใช้ในการพัฒนา 
  3. ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยเข้าสู่การเป็น 
Smart University หรือ Digital University อย่างเต็มรูปแบบ 
  4. ควรมีการพัฒนาบุคลากรให้มีความทันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลง และที่ส าคัญควรสร้างผู้บริหาร
รุ่นใหม่โดยมีการเตรียมความพร้อมส าหรับการเป็นผู้บริหาร 
 5. ควรสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการให้เข้าสู่ต าแหนง่ที่สูงขึ้น 
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สถาบันวิจัยและพัฒนา 
 
 การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน สถาบันวิจัยและพัฒนา มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานการบริหารงานตามพันธกิจ 
3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองคก์รและการบริหารจัดการ 4) ผลความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็น
ผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อน
ในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินสถาบันวิจัยและพัฒนา ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  10 10 5.00 ดีมาก 
2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ  30 28.66 4.77 ดีมาก 

 2.1 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 20 19.60 4.96 ดีมาก 
 2.2 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย 5 4 4.00 ดี 
 2.3 ผลงานโดดเด่นที่ภาคภูมิใจของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 27.22 4.54 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 9.20 4.60 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 4.50 4.50 ดี 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน 5 4.52 4.52 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 4 4.00 ดี 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น า

องค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 10 9.54 4.77 มากที่สุด 
 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.82 4.67 มากท่ีสุด 
 4.2 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.90 4.83 มากท่ีสุด 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.82 4.78 มากท่ีสุด 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 95.42 4.77 ดีมาก 
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สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินสถาบันวิจัยและพัฒนา ในภาพรวมมีผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.77) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี อยู่ในระดับดีมาก (5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ อยู่ในระดับดีมาก (4.77) 
 3. ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ อยู่ในระดับดีมาก (4.54) 
 4. ผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ในระดบัดีมาก (4.76) 

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น 
 1. สถาบันวิจัยและพัฒนามีผลงานด้านการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีอยู่ในระดับดีมาก 
ทั้งในด้านการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด และประสิทธิภาพในการใช้จ่ายงบประมาณ 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจของทั้ง 4 พันธกิจ สถาบันวิจัยและพัฒนาอยู่ในระดับดีมาก พันธกิจ
ที่ส าคัญ ได้แก่ มีการพัฒนาศักยภาพนักวิจัยที่มุ่งเน้นการพัฒนาให้นักวิจัยมีความรู้ความสามารถในกระบวนการ
การวิจัยที่เป็นการสะท้อนปัญหาจากท้องถ่ินและชุมชน และมีการน าผลงานไปใช้ในการพัฒนาท้องถิ่นมากขึ้น 
มีการสนับสนุนการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติและระดับนานาชาติ โดยสนับสนุนรางวัลตีพิมพ์และ
ค่าตีพิมพ์บทความในฐาน TCI  ในระดับที่สูงข้ึน 
 3. มีงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์มากขึ้น มีการน าไปต่อยอดในเชิงพานิชย์ รวมทั้งมีการด าเนินงาน 
ด้านทรัพย์สินทางปัญญา โดยมีอนุสิทธิบัตร 5 รายการ และมีผลงานที่จดลิขสิทธิ์ 13 รายการ  

4. มีการเตรียมข้อมูลเพือ่เข้าสู่การจัดอันดับ Time Higher Education Impact Ranking  
 5. สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้มีการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศของหน่วยงาน มีข้อมูลส าคัญ
ประกอบด้วย ข้อมูลพื้นฐานของนักวิจัย งานวิจัยที่ของทุนวิจัยภายในและภายนอก การเผยแพร่ผลงาน และ
การจดทรัพย์สินทางปัญญา ซึ่งในอนาคตจะท าการเชื่อมต่อข้อมูลไปยังที่ส่วนกลาง เพื่อรองรับการเป็น Smart 
University หรือ Digital University อย่างเต็มรูปแบบ 
 6. การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงานดีมาก โดยเฉพาะการบริหารจัดการงบประมาณการวิจัย
และจัดเก็บฐานข้อมูลด้านการวิจัยของหน่วยงาน การยื่นรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ โดยมีผลลัพธ์ที่ส าคัญ 
คือ การด าเนินงานในการบริหารงานวิจัย โดยจัดแบบออนไลนท์ั้งหมด 
 7. บุคลากรมคีวามพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
อยู่ในระดับมากที่สุด ท าให้สถาบันมีความพร้อมในการพัฒนาคุณภาพของหน่วยงานให้สูงข้ึน  

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. สถาบันวิจัยและพัฒนาได้รับการประเมินในระดับดีมาก อย่างไรก็ตาม เพื่อพัฒนาคุณภาพการด าเนินงาน
ให้สูงข้ึนอย่างต่อเน่ืองและท้าทาย โดยพัฒนาตัวชี้วัดต่าง ๆ ในแต่ละยุทธศาสตร์ให้สูงข้ึน 
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 2. สถาบันวิจัยและพัฒนาควรให้ความส าคัญในการพัฒนาบุคลากรให้มากขึ้น เพื่อให้มคีวามรู้ และความเข้าใจ
ในเป้าประสงค์ของให้ทุนจากแหล่งทุนต่าง ๆ ในการวิจัย ตลอดจนวิธีขั้นตอนในการขอรับทุนวิจัย รวมทั้ง
การพัฒนาทักษะและสร้างความรับผิดชอบในการบริหารจัดการงบประมาณการวิจัย 
 3. ควรพัฒนาทักษะและความรู้แก่นักวิจัยใหส้ามารถสร้างผลงานวิจัย ให้มีคุณภาพเพียงพอเพื่อเสนอ
ขอต าแหน่งทางวิชาการ โดยเฉพาะงานวิจัยรับใช้สังคม 
 4. ควรให้ความส าคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการวิจัย ในด้านการก าหนดประเด็นความเสี่ยง 
การบริหารความเสี่ยง และผลของการบริหารความเสี่ยงให้ละเอียดชัดเจนมากขึ้น 
 5. ถึงแม้สถาบันจะมีโครงการพัฒนาบุคลากรด้านการวิจัยหลายโครงการ แต่ควรพัฒนาบุคลากร
สายสนับสนุนของสถาบันวิจัยและพัฒนาให้มีต าแหน่งสูงข้ึนด้วย 
 6.  ควรส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยให้มีงานวิจัย R2R (Routine to 
research) 
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ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีกรอบการประเมิน 
4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานการบริหารงานตาม
พันธกิจ 3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 4) ผลความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อ
การเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและ
ผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง  สรุปผลการประเมินส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้ง 4 องค์ประกอบ 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 26.42 4.40 ดี 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 8.42 4.21 ดี 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสทิธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  10 8 4.00 ดี 
2  ผลการด าเนนิงานตามพันธกิจ  30 29.40 4.90 ดีมาก 
 2.1 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 20 19.60 4.90 ดีมาก 
 2.2 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย 5 4.80 4.80 ดีมาก 
 2.3 ผลงานโดดเด่นที่ภาคภูมิใจของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 29.93 4.82 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเสี่ยง 10 10 5.00 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 4.80 4.80 ดีมาก 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน 5 4.33 4.33 ดี 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 4.80 4.80 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 10 8.10 4.05 มาก 
 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.42 4.03 มาก 
 4.2 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.56 4.26 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.31 4.14 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 94.06 4.70 ดีมาก 
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สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ในภาพรวมมีผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก 
(4.70) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 
 1.  ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี อยู่ในระดับดี (4.40) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ อยู่ในระดับดีมาก (4.90) 
 3. ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ อยู่ในระดับดีมาก (4.82) 
 4. ผลการเป็นผูน้ าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (4.05) 
 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น 
 1. ส านักได้ด าเนินงานตามโครงการตามยุทธศาสตร์ในระดับที่ดีมาก โดยมีจุดเด่นในเรื่องของการพัฒนา
ทรัพยากรการเรียนรู้สู่ศตวรรษที่ 21 และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตหลากหลายรูปแบบ ทั้งมีการพัฒนา
โครงสร้างเครือข่ายคอมพิวเตอร์กลางให้ทันสมัย ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพเพื่อน าไปสู่ความเป็นมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
 2. มีการพัฒนาสื่อและวิธีการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณภาพในด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
 3. มีการพัฒนาบุคลากรและระบบสารสนเทศ เพื่อการบริหารจัดการ การส่งเสริมบุคลากรในส านัก
ให้สามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. มีระบบบริหารจัดการ โดยพัฒนาแอพพลิเคชั่นต่าง ๆ เช่น CRRU smart App และจัดหาซอฟต์แวร์
ลิขสิทธิ์ ฯลฯ 
 5. ในการด าเนินงานตามภารกิจด้านการจัดหาและให้บริการทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัย มีคุณภาพ 
มีการด าเนินงานที่มีผลลัพธ์ที่ส าคัญ ได้แก่ มีทรัพยากรสารสนเทศหลากหลายประเภท และมีความสอดคล้อง
กับหลักสูตรการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  
 6. มีกิจกรรมส่งเสริมการอ่านและการเขียน เพื่อการเรียนรูต้ลอดชวีิต 
 7. ส านักได้มีการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการทดสอบทางด้านทักษะดิจิทัลให้แก่นักศึกษาก่อนส าเร็จ
การศึกษาชั้นปีที่ 3 และ 4 ท าให้นักศึกษาผ่านเกณฑ์การทดสอบทักษะด้านนี้ทุกคน 
 8. มีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอรท์ี่ทันสมัย เพื่อใหบ้ริการในการเรียนการสอนและการฝึกอบรม  
 9. มบีุคลากรสายสนับสนุนได้รับการพัฒนาเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น จ านวน 2 คน และอยู่ในระหว่าง
ประเมินผลงานอีก 6 คน 
 10. มีการน าวิสัยทัศน์และนโยบายไปใช้ในการพัฒนางาน  4 ด้าน เป็นตัวก าหนดทิศทางการท างาน 
และมีผลงานที่เด่นชัดปรากฏในแต่ละวิสัยทัศน์ทั้ง 4 ด้าน และมกีารบริหารความเสี่ยงอยูใ่นระดับดีมาก 
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 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. ถึงแมผ้ลการด าเนินงานของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสารสนเทศอยู่ในระดับดีมาก แต่ส านัก
ก็ควรพัฒนามาตรฐานคุณภาพของหน่วยงานให้สูงข้ึน โดยก าหนดตัวชี้วัดในแต่ละยุทธศาสตร์ให้ท้าทายยิ่งข้ึน 
 2. เพื่อประโยชน์ด้านการเรียนการสอน ส านักควรพัฒนาอาจารย์ให้มีความรู้และทักษะในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน 
 3. ควรพัฒนาส านักให้เป็นแหล่งเรียนรู้ส าหรับนักศึกษาและบุคคลทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั
ให้มีความน่าสนใจและต้องการเข้ามาเพื่อศึกษาเรียนรู้มากขึ้น 
 4. ควรพัฒนาฐานข้อมูลท้องถิ่นที่ทันสมัย ทันเหตุการณ์ ทั้งในด้านสภาพความเป็นอยู่ ปัญหาและ 
ความต้องการของชุมชน เพื่อเป็นแหล่งให้บุคลากรและบุคคลหน่วยงานอื่น ๆ น าไปใช้ประโยชน์ ทั้งด้านการบริการ
วิชาการและการวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น   
 5. ส านักควรพัฒนาและปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อรองรับการเป็น Smart University 
หรือ Digital University อย่างเต็มรูปแบบ 
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ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ส านักศิลปะและวัฒนธรรม มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานการบริหารงานตามพันธกิจ 
3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร
ที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อน
ในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 

ตาราง  สรุปผลการประเมินส านักศิลปะและวัฒนธรรม ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  10 10 5.00 ดีมาก 
2  ผลการด าเนนิงานตามพันธกิจ  30 28.50 4.75 ดีมาก 
 2.1 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 20 20 5.00 ดีมาก 
 2.2 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย 5 4.50 4.50 ดี 
 2.3 ผลงานโดดเด่นที่ภาคภูมิใจของหน่วยงาน 5 4 4.00 ดี 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 27.50 4.58 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 8 4.00 ดี 
 3.2 การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 4.50 4.50 ดี 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 10 9.64 4.82 มากที่สุด 
 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.95 4.92 มากท่ีสุด 
 4.2 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.83 4.71 มากท่ีสุด 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.86 4.83 มากท่ีสุด 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 95.64 4.78 ดีมาก 
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สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินส านักศิลปะและวัฒนธรรม ในภาพรวมมีผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.78) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี อยู่ในระดับดีมาก (5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจอยู่ในระดับดีมาก (4.75) 
 3. ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการอยู่ในระดับดีมาก (4.58) 
 4. ผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ในระดับมากที่สุด (4.82) 

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น 
 1. ส านักศิลปะและวัฒนธรรมมีผลการประเมินในระดับดีมาก ทั้งในภาพรวมและในทุกองค์ประกอบ
การประเมิน 
 2. ในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์มีผลงานที่ส าคัญ ได้แก่ การอนุรักษ์ส่งเสริมและเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม
ของท้องถ่ินและของชาติ มีการจัดตั้งศูนย์ศึกษาข้อมูลเอกสารโบราณล้านนา และอนุรักษ์อนุภูมิภาคลุ่มน้ าโขง 
มีระบบฐานข้อมูลเอกสารโบราณหลายพันฉบับ รวมทั้งมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศด้านศิลปวัฒนธรรม
ส าหรับเป็นแหล่งข้อมูลและเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นและของชาติมีฐานข้อมูลองค์ความรู้ภูมิปัญญา
ด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและศิลปวัฒนธรรมแหล่งศิลปกรรมท้องถิ่นมีการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ
ด้านศิลปวัฒนธรรมระดับท้องถิ่น ระดับชาติและนานาชาติ นอกจากนี้ ยังมีเครือข่ายความร่วมมือด้านวิจัย
และถ่ายทอดองค์ความรู้ มีการพัฒนาสมรรถนะนักวิจัยกับสถาบันเอเชียศึกษาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 3. การด าเนินงานตามพันธกิจของส านักศิลปะและวัฒนธรรมมีความสอดคล้องกับพันธกิจ ทั้ง 4 พันธกิจ 
มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก โดยมีโครงการ งบประมาณ และบรรลุเป้าหมายทุกพันธกิจ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. ในการบริหารความเสี่ยง ส านักยังระบุความเสี่ยงไม่ชัดเจน ควรพิจารณาประเด็นความเสี่ยงและ
ประเมินปัจจัยเสี่ยงที่มีความเสี่ยงมากที่สุด แล้วน ามาวางแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อลดความเสี่ยงดังกล่าว 
ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 2. ส านักมีปัญหาขาดแคลนบุคลากร คอมพิวเตอร์ และสิ่งอ านวยความสะดวก ส านักจึงควรจัดท าโครงการ
เสนอมหาวิทยาลัย เพื่อให้จัดสรรงบประมาณสนับสนุน 
 3.  ส านักควรประสานงานกับคณะ/วิทยาลัย ในการพัฒนาและสนับสนุนงานด้านศิลปวัฒนธรรม เช่น 
การวิจัย การประกวดผลงานทางด้านศิลปวัฒนธรรม  
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ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีกรอบการประเมิน 
4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานการบริหารงาน
ตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ ซึ่งผลประเมิน
จะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตารางที่ 3.1  สรุปผลการประเมินส านักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน ทั้ง 4 องค์ประกอบ 

 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 29.73 4.96 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 9.73 4.86 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  10 10 5.00 ดีมาก 
2  ผลการด าเนนิงานตามพันธกิจ  30 26 4.33 ด ี
 2.1 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 20 17 4.25 ดี 
 2.2 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย 5 4 4.00 ดี 
 2.3 ผลงานโดดเด่นที่ภาคภูมิใจของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 24.57 4.10 ด ี
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 7 3.50 พอใช ้
 3.2 การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 4 4.00 ดี 
 3.4 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน 5 4.07 4.07 ดี 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 4.50 4.50 ดี 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและ

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ  10 7.88 3.94 มาก 
 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.42 4.04 มาก 
 4.2 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.28 3.80 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.18 3.98 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 90.82 4.54 ดีมาก 
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สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ในภาพรวมอยู่ระดับดีมาก (4.54) เมื่อพิจารณา
เป็นรายองค์ประกอบ สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ อยูใ่นระดับดีมาก (4.96)  
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ อยู่ในระดับดี (4.33) 
 3. ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ อยู่ในระดับดี (4.10) 
 4. ผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ในระดบัมาก (3.94) 
 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
 

 จุดเด่น 
 1. ส านักมีผลการด าเนินงานในระดับดีมากในด้านการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
ที่บรรลุเป้าหมายทุกตัวชี้วัดและมีประสิทธิภาพในการใช้จ่ายงบประมาณ 
 2. ผลงานที่โดดเด่นในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ ได้แก่ การสร้างสรรค์คุณภาพขององค์กร มีระบบ
การส่งผลการทดสอบสมรรถนะทางวิชาการและวิชาชีพเฉพาะสาขา 
 3. มีระบบยื่นค าร้องออนไลน์ต่าง ๆ  เพื่อบริการนักศึกษาและบุคลากรทั่วไป ท าให้ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ
ส่งผลต่อภาพลักษณ์และการให้บริการที่ดีของหน่วยงานและของมหาวิทยาลัย 
 4. มีการพัฒนาระบบสนับสนุนการบริหารงานขององค์กรโดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ มีการส่งไป
ศึกษาดูงานเพื่อพัฒนาศักยภาพการท างานอย่างมืออาชีพของผู้บริหารและบุคลากรได้รับการพัฒนาทุกคน 
 5. มีการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบายครบทุกประเด็น และมีผลงานการด าเนินงานบรรลุ
ตามเป้าหมาย 
 6. การจัดการความรู้สู่นวัตกรรมเพื่อขับเคลื่อนองค์กร รวมทั้งการปฏิบัติการตามภารกิจสร้างองค์ความรู้
และพัฒนาทักษะในการพัฒนาหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
 7. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะมีจุดเด่นในด้านทักษะในการบังคับบัญชาและสร้างความร่วมมือในการท างานเป็น
ทีม การมีบุคลิกภาพที่ดีและมีมนุษยสัมพันธ์กับบุคลากรและหน่วยงานภายนอก และรู้จักใช้ทรัพยากรที่มีอยู่
ในการบริหารงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด ประหยัด และคุ้มค่า 
 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. ควรให้ความส าคัญในบริหารจัดการความเสี่ยง ที่ประกอบด้วยประเด็นความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรม 
การบริหารความเสี่ยงและผลการด าเนินงานเพื่อให้ความเสี่ยงนั้นลดลง 
 2. ถึงแม้ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีได้บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดทุกตวั ส านัก
ควรพัฒนามาตรฐานคุณภาพหน่วยงานให้สูงขึ้นโดยการเพิ่มตัวชี้วัดให้มากขึ้นและก าหนดเกณฑ์ให้สูงขึน้ เพื่อให้
เกิดการท้าทาย 
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 3. ส านักได้พัฒนาระบบสาระสนเทศในการใช้งานได้อย่างประสิทธิภาพมาก ส านักควรพัฒนาความรู้
และทักษะด้านการใช้ระบบงานให้กับอาจารย์อย่างต่อเน่ืองซึ่งจะเป็นผลดีต่อการด าเนินงานของส านักยิ่งข้ึน 
 4. ส านักควรเป็นหลักในการส่งเสริมและสนับสนุนให้คณะ/วิทยาลัยปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน AUN QA ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 
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บัณฑิตวิทยาลัย 
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของบัณฑิตวิทยาลัย มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานการบริหารงานตามพันธกิจ  
3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ  และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร
ที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิด
และผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 

ตาราง  สรุปผลการประเมินบัณฑิตวิทยาลัย ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 28.57 4.76 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 8.57 4.29 ดี 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  10 10 5.00 ดีมาก 
2  ผลการด าเนนิงานตามพันธกิจ  30 28.60 4.77 ดีมาก 

 2.1 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 20 19 4.75 ดีมาก 
 2.2 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย 5 4.80 4.80 ดีมาก 
 2.3 ผลงานโดดเด่นที่ภาคภูมิใจของหน่วยงาน 5 4.80 4.80 ดีมาก 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 26.27 4.38 ดี 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 8 4.00 ดี 
 3.2 การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน 5 4.27 4.27 ดี 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 4 4.00 ดี 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ 10 9.50 4.75 
มาก
ที่สุด 

 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.81 4.68 มากที่สุด 
 4.2 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.72 4.53 มากที่สุด 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.97 4.96 มากที่สุด 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 92.94 4.65 ดีมาก 

 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินบัณฑิตวิทยาลัย ในภาพรวมมีผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.65) เมื่อพิจารณา
เป็นรายองค์ประกอบ สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี อยู่ในระดับดีมาก (4.76) 
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 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ อยู่ในระดับดีมาก (4.77) 
 3. ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ อยู่ในระดับดี (4.38) 
 4. ผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ในระดบัมากที่สุด (4.75) 
 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น 
 1. บัณฑิตวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก โดยมีผลงานที่โด่นเด่นในด้าน 
การด าเนินงานตามแผนปฏิบัตริาชการประจ าป ีการด าเนินงานตามพันธกิจ การพัฒนาองค์กรและการบริหาร
จัดการ รวมทั้งความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
 2. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี อยู่ในระดับที่ดี ทั้งในด้านการด าเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์ การใช้จ่ายงบประมาณ และประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณ 
 3. ผลงานที่ส าคัญตามยุทธศาสตร์ ได้แก่ การตรวจสอบหลักสูตรการศึกษาส าหรับหลักสูตรใหม่หลักสูตร
ปรับปรุงให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา พ.ศ. 2565  
 4. การสร้างความร่วมมือในด้านการจัดการศกึษาระดับบัณฑิตศึกษา โดยมีเครือข่าย 2 เครือข่ายภายนอก 
 5. มีวารสารบัณฑิตศกึษาอยู่ในฐาน TCI กลุ่มสอง 
 6. การพัฒนาและต่อยอดหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา มีการประชุมเตรียมการเพื่อเปิดหลักสูตรระยะสั้น 
หลักสูตรบูรณาการแบบสหวิทยาการหรือพหุวิทยาการ และหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนส าหรับนักศึกษา
ต่างชาติ 
 7. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ
อยู่ในระดับดีมาก 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. ควรให้ความส าคัญของการจดัท าหลักสตูรอบรมระยะสั้นให้มากขึ้น 
 2. ควรพัฒนาหลักสูตรบูรณาการแบบสหวิทยาการหรือพหุวิทยาการให้มากขึ้นโดยร่วมมือหาแนวทาง
กับคณะต่าง ๆ ให้มากขึ้น 
 3. ควรให้ความส าคัญการบริหารจัดการความเสี่ยงให้มากขึ้น โดยพิจารณาความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง
และการบริหารจัดการความเสี่ยงว่าได้ลดความเสี่ยงลงหรือไม่ประการใด 
 4. ควรน าประเด็นข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลไปใช้ในการท า
แผนพัฒนาหน่วยงานให้มากขึ้น 
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โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลโรงเรียนสาธิต มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานการบริหารงานตามพันธกิ จ  
3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร
ที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิด
และผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 

ตาราง  สรุปผลการประเมินโรงเรียนสาธิต มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  10 10 5.00 ดีมาก 
2  ผลการด าเนนิงานตามพันธกิจ  30 29.80 4.97 ดีมาก 

 2.1 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 20 20 5.00 ดีมาก 
 2.2 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย 5 4.80 4.80 ดีมาก 
 2.3 ผลงานโดดเด่นที่ภาคภูมิใจของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 28.90 4.81 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเสี่ยง 10 9.50 4.75 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 4.80 4.80 ดีมาก 
 3.4 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน 5 4.60 4.60 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 10 8.45 4.23 มาก 
 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.57 4.28 มาก 
 4.2 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.54 4.23 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.34 4.17 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 97.15 4.86 ดีมาก 

 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวมมีผลการด าเนินงานอยู่ระดับ
ดีมาก (4.86) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีอยู่ในระดับดีมาก (4.86) 
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 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจอยูใ่นระดับดีมาก (5.00) 
 3. ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการอยู่ในระดับดีมาก (4.81) 
 4. ผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ในระดบัอยู่ในระดับมาก (4.23) 

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น 
 1. ผลการประเมินโรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก  
 2. มีผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีอยู่ในระดับดีมาก โดยด าเนินโครงการครบ
ทั้งหมด 8 โครงการ และบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดทั้งหมด 13 ตัวชี้วัด ในทุกยุทธศาสตร์ 
 3. ผลงานที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ ได้แก่ เป็นต้นแบบแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภาพ มีรายงานผลการประเมิน
ความสามารถของผู้เรียนอยู่ในระดับสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยในระดับเขตและระดับประเทศ โรงเรียนได้ท าความร่วมมือ
กับหน่วยงานภายในทุกคณะ ใหน้ักศึกษาทุกสาขามาใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ การปฏิบัติกิจกรรมและอบรมแก่ผู้เรียน 
โดยมีอาจารย์เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาให้กับโรงเรียน 
 4. โรงเรียนมีเครือข่ายจากหน่วยงานภายนอกและร่วมกันจัดกิจกรรมการกีฬาเพื่อสุขภาพให้กับ
โรงเรียนต่าง ๆ และเป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพในการจัดการเรียนการสอนร่วมกันระหว่างคณะ
กับโรงเรียนสาธิต 
 5. มีการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในอนาคตส าหรับนักเรียน โดยการพัฒนาศักยภาพผู้เรียน ภาษาการคิด
ค านวณ และการใช้เหตุผล  
 6. มีการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนให้มีความรู้และเชี่ยวชาญการวิจัยในชั้นเรียน ในปี 
พ.ศ. 2566 มีผลงานวิจัยในชั้นเรียน 10 เรื่อง สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ 
 7. มีการพัฒนาบุคลากรโดยให้ได้รับการสรา้งเสรมิศักยภาพในการสอน 
 8. มีผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองและผู้รับบริการในการบริหารงานของโรงเรียน
โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก 
 9. มีการพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา โดยมการรับรองจากคณะกรรมการ
และประเมินภายนอกอยู่ในระดับดีมาก  
 10. ผลงานที่โดดเด่นทางด้านวิชาการ นักเรียนได้รับรางวัลในการแข่งขันทักษะทางวิชาการ ทั้งในระดับ
จังหวัด ระดับเขต และระดับประเทศ  

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. เนื่องจากผลการด าเนินงานของโรงเรียนสาธิตอยู่ในระดับดีมาก แต่เพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
จึงควรยกระดับมาตรฐานของโรงเรียนให้สูงยิ่งขึ้นไปอีก โดยการพัฒนายุทธศาสตร์ให้มากขึ้นและปรับตัวชี้วัด
ให้สูงข้ึนเพื่อให้เกิดการท้าทาย 
 2. ควรมีระเบียบหรือข้อบังคับว่าด้วยการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสาธิตให้มีโอกาสก้าวหน้า 
เกิดความมั่นคง และส่งเสริมขวัญก าลังใจในการท างาน 
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 3. จากปัญหาเรื่องงบประมาณในการพัฒนาอาคารสถานที่และห้องเรียนต่าง ๆ โรงเรียนควรจัดท า
แผนพัฒนาโรงเรียนเพื่อของบประมาณจากมหาวิทยาลัยต่อไป 
 4. เน่ืองจากโรงเรียนยังขาดแคลนบุคลากร ดังนั้นโรงเรียนควรวิเคราะห์ภาระงานของบุคลากรและจัดท า
แผนอัตราก าลังเสนอต่อมหาวิทยาลัย 
 5. ควรน าเทคโนโลยีมาใช้ให้มากขึ้นทั้งในด้านการสอนและการบริหารงานให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
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สถาบันการเรียนรูต้ลอดชีวิต 
 

  การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลสถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานการบริหารงานตามพันธกิจ 
3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร 
ที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิด
และผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 

ตาราง  สรุปผลการประเมินสถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวติ ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  10 10 5.00 ดีมาก 
2  ผลการด าเนนิงานตามพันธกิจ  30 28.50 4.75 ดีมาก 

 2.1 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 20 19 4.75 ดีมาก 
 2.2 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย 5 4.50 4.50 ดี 
 2.3 ผลงานโดดเด่นที่ภาคภูมิใจของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 27.50 4.58 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 4.50 ดี 4.50 
 3.2 การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 4 ดี 4.00 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 ดีมาก 5.00 
 3.4 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน 5 5 ดีมาก 5.00 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 4.50 4.5 ดี 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ 10 8.74 4.37 มาก 
 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.78 4.63 มากท่ีสุด 
 4.2 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.54 4.24 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.42 4.27 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 94.74 4.74 ดีมาก 
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สรุปผลการประเมิน 
 

 ผลการประเมินสถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวิต มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวมมีผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดีมาก (4.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี อยู่ในระดับดีมาก (5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจอยูใ่นระดับดีมาก (4.75) 
 3. ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการอยู่ในระดับดีมาก (4.58) 
 4. ผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ในระดบัมาก (4.37) 

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น 
 1. ผลการด าเนินงานของสถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวิตอยู่ในระดับดีมาก ทั้งผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี การด าเนินตามพันธกิจ และการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 
 2. มีงานคลังหน่วยกิต (Credit Bank) เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยมีการพัฒนาหลักสูตร
ทั้ง Pre-degree และ Pre-master degree จ านวน 14 หลักสูตร มีหลักสูตร Modular 4 หลักสูตร จากการพัฒนา
หลักสูตรเหล่านี้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีรายได้จากค่าลงทะเบียนรวม 2,019,665 บาท 
 3. มีงานสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน (Cooperative and Work Integrated 
Education : CWIE) โดยร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และชุมชน พร้อมทั้งจัดท าฐานข้อมูล CRRU-CWIE 
Database ขณะนี้มีหลักสูตรตามแนว CWIE ของคณะต่าง ๆ จ านวน 54 หลักสูตร และมีอาจารย์นิเทศ 129 คน 
และที่ส าคัญคือ มหาวิทยาลัยได้รับรางวัล CWIE ดีเด่นจากส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. งานคลังหน่วยกิตสถาบันเริ่มและด าเนินการมาด้วยดีและถูกทาง เพื่อให้การด าเนินงานนี้รุดหน้ า
และประสบความส าเร็จยิ่งขึ้น สถาบันควรปรึกษาหารือกับคณะและหน่วยงานจัดการศึกษา ก าหนดทิศทาง   
การด าเนินงานการจัดการศึกษาเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทั้งขอบข่ายของการด าเนินงาน กลุ่มเป้าหมาย และ
วางแผนร่วมกัน โดยอาจจัดท าแผนการด าเนินงานระยะ 3 - 5 ปี ก็ได้ 
 2. ปัญหาเรื่องงบประมาณได้รับการจัดสรรไม่เพียงพอส าหรับการขยายและพัฒนางานของสถาบันนั้น 
สถาบันควรแจกแจงภาระงานและรายละเอียดการใชจ้่ายงบประมาณและเสนอมหาวิทยาลยัให้จัดสรรเพิ่มเติม
ที่เพียงพอและสอดคล้องกับภารกิจ 
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สถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

 
 การติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลงานของสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรม มีกรอบ
การประเมิน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงาน
การบริหารงานตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 4) ผลการประเมิน
ความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ 
ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 

ตาราง  สรุปผลการประเมินของสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรม ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมนิ 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  10 10 5.00 ดีมาก 
2  ผลการด าเนนิงานตามพันธกิจ  30 30 5.00 ดีมาก 
 2.1 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 20 20 5.00 ดีมาก 
 2.2 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย 5 5 5.00 ดีมาก 
 2.3 ผลงานโดดเด่นที่ภาคภูมิใจของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 25.75 4.29 ดี 
 3.1 การบริหารความเสี่ยง 10 9 4.50 ดี 
 3.2 การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 4 4.00 ดี 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน 5 4 4.00 ดี 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 3.75 3.75 ดี 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ 10 8.62 4.31 มาก 
 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.59 4.32 มาก 
 4.2 คุณลกัษณะของผู้บริหาร 3 2.49 4.15 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.54 4.42 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 94.37 4.72 ดีมาก 
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สรุปผลการประเมิน 

 ผลการประเมินของสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาพรวม
มีผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี อยู่ในระดับดีมาก (5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจอยูใ่นระดับดีมาก (5.00) 
 3. ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการอยู่ในระดับดีมาก (4.31) 
 4. ผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ในระดบัอยู่ในระดับมาก  (4.31) 

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น 
 1. ผลงานด้านการให้บริการที่โดดเด่น ได้แก่ การพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ดา้นสิ่งแวดล้อมและเทคโนโลยี 
การเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อพืช เช่น การให้บริการวิเคราะห์และทดสอบตามมาตรฐานสากล การจัดอบรมหลักสูตร
ระยะสั้น เพื่อ Up-skill, Re-skill และ New-skill ของประชาชนในท้องถิ่น และหลักสูตรการบริหารจัดการ
ฟาร์มเมลอน ซึ่งหลักสูตรเหล่านี้ช่วยพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในปัจจุบัน 
 2. การด าเนินโครงการอนุรักษ์พันธุ์อันเนื่องมาจากพระราชด าริ (อพ.สธ.) 3 กรอบการด าเนินงาน คือ
กรอบการเรียนรู้ทรัพยากร กรอบการใช้ประโยชน์จากการใช้ทรัพยากร และกรอบการสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์
ทรัพยากร โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการ ได้แก่ นักเรียน นักศึกษา ครูอาจารย์ ประชาชนทั่วไป โรงเรียน องค์กร
ปกครองท้องถิ่นในจังหวัดเชียงรายและจังหวัดใกล้เคียง จ านวน 2,700 คน 
 3. ผลงานการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย สถาบันได้ด าเนินการถ่ายทอด
เทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่ชุมชน สถาบันจึงมีโครงการพัฒนาบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยให้พร้อมเป็นที่ปรึกษา
มืออาชีพ (Training the Trainer) จ านวน 90 คน และน าองค์ความรู้ งานวิจัย และนวัตกรรม 13 องค์ความรู้/
นวัตกรรมไปพัฒนาผู้ประกอบการในท้องถิ่นให้มีแนวคิดและความพร้อมในการท าธุรกิจ 13 ผลิตภัณฑ์ และ
สามารถต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพพร้อมออกสู่ช่องทางตลาดใหม่ได้ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. ผลการด าเนินงานการพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ การให้บริการวิเคราะห์และ
ทดสอบตามมาตรฐานสากล สถาบันมีความพร้อมทั้งบุคลากร เครื่องมือ และประสบการณ์เป็นอย่างดี งานบริการ
ด้านนี้สามารถด าเนินการเพื่อหารายได้ให้มหาวทิยาลัยไดเ้ป็นอย่างดีงานหนึ่ง ดังนั้นสถาบันควรจัดท าแผนธุรกิจ 
(Business Plan) การหารายได้จากงานบริการวิเคราะห์และทดสอบแต่ละปี และประชาสัมพันธ์การให้บริการ
แก่หน่วยงานต่าง ๆ ที่ต้องใช้บริการอย่างกว้างขวาง ต่อเน่ือง และหลาย ๆ ช่องทาง 
 2. การด าเนินโครงการหลายโครงการของสถาบัน เริ่มจากการน าองค์ความรู้มาทดลองและพัฒนา
หลายรอบจนได้ผลการทดลองเป็นที่พอใจแล้วจึงน าโครงการดังกล่าวไปถ่ายทอดแก่ชุมชนหรือผู้รับบริก าร 
ซึ่งเป็นวิธีการที่ดีมาก เพื่อให้การด าเนินโครงการท านองนี้ของสถาบันเป็นระบบ ผลการทดลองน่าเชื่อถือ และ
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มีเอกสารหลักฐานแสดงต่อสาธารณะและผู้สนใจทั่วไป สถาบันจึงควรใช้กระบวนการวิจัยที่เรียกว่า R&D (Research 
& Development) มาด าเนินการโครงการต่าง ๆ เพราะนอกจากสถาบันจะได้ผลงานที่เป็นนวัตกรรมที่ผ่าน
กระบวนการวิจัยแล้ว สถาบันยังได้งานวิจัยสร้างสรรค์นวัตกรรมอีกด้วย 
 3. การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนของสถาบันเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นมีเพียงร้อยละ 8 เท่านั้น 
บุคลากรอีกร้อยละ 92 ยังไม่ได้มีต าแหน่งที่สูงขึ้น (จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด 25 คน) สถาบันควรให้
ความส าคัญในเรื่องนี้มากขึ้น ควรเร่งรัดให้บุคลากรท าแผนพัฒนาตน (ID Plan) และหาทางส่งเสริมและสนับสนุน
ให้บุคลากรพัฒนาตนเองตามแผนพัฒนาตนที่ก าหนดไว้ 
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สถาบันภาษาและกิจการต่างประเทศ 
 

 การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของสถาบันภาษาและกิจการต่างประเทศ มีกรอบ
การประเมินประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  
2) การด าเนินงานตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ และ 4) ผลการประเมิน
ความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ 
ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 

ตาราง   สรุปผลการประเมินการด าเนินงานของสถาบันภาษาและกิจการตา่งประเทศ ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  10 10 5.00 ดีมาก 
2  ผลการด าเนนิงานตามพันธกิจ  30 28.50 4.75 ดีมาก 
 2.1 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 20 19 4.75 ดีมาก 
 2.2 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย 5 4.50 4.50 ดี 
 2.3 ผลงานโดดเด่นที่ภาคภูมิใจของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 29 4.83 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเสี่ยง 10 10 5.00 ดีมาก 
 3.2 การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 4 4.00 ดี 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ 10 6.53 3.27 ปานกลาง 
 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 3 1.90 3.18 ปานกลาง 
 4.2 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 1.96 3.27 ปานกลาง 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 2.67 3.33 ปานกลาง 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 94.03 4.70 ดีมาก 

 
สรุปผลการประเมิน 
 

 ผลการประเมินของสถาบันภาษาและกิจการต่างประเทศ ในภาพรวมมีผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก 
(4.70) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 
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 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี อยู่ในระดับดีมาก (5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจอยูใ่นระดับดีมาก (4.75) 
 3. ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการอยู่ในระดับดีมาก (4.83) 
 4. ผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ในระดบัปานกลาง (3.27) 

 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
 

 จุดเด่น 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของสถาบันภาษาและกิจการตา่งประเทศอยูใ่น
ระดับดีมากทั้งการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด การใช้จ่ายงบประมาณและประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้
จ่ายงบประมาณ 
 2. มีระบบและกลไกในการส่งเสริมให้นักศึกษามีสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ CEFR (B1) 
ตลอดจนการสร้างบรรยากาศทางวิชาการที่เอื้อต่อการใช้ภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัย 
 3. มีการจัดตั้งคลินิกภาษา (International Club and Language Clinic) เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้
และพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษแก่นักศึกษาและบุคลากรในมหาวิทยาลัย 
 4. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับมหาวิทยาลัย องค์ประกอบที่ 1.6 การส่งเสริมสมรรถนะ
และการพัฒนาการใช้ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับดีมาก  
  

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. ผลการทดสอบวัดระดับสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ CEFR (B1) มีนักศึกษาสอบผ่าน 
ร้อยละ 56 แม้ว่าจะบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดที่ก าหนด (ร้อยละ 50) แต่เพื่อเป็นการท้าทายความสามารถ
ของทีมงานของสถาบันยิ่งขึ้น ดังนั้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สถาบันควรก าหนดเป้าหมายตัวชี้วัดให้สูงกว่านี้ 
 2. จากการที่สถาบันได้รับการจัดสรรงบประมาณลดลงทุกปี สถาบันควรวางแผนหารายได้จากการใช้
ทรัพยากรของสถาบันในลักษณะต่าง ๆ เช่น การจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้น การจัดการท่องเที่ยวเพื่อการพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษ (ใช้ภาษาอังกฤษตลอดเวลา) ตั้งศูนย์รับแปลเอกสาร เป็นต้น 
 3. การประชาสัมพันธ์หลักสูตรระยะสั้นและกิจกรรมการให้บริการของสถาบันเป็นสิ่งจ าเป็น การที่
หน่วยงานและบุคคลภายนอกไม่สนใจพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษอาจไม่รู้ว่าสถาบันมีการให้บริการหลักสูตร
ใดบ้างก็ได้ 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้อ านวยการอยู่ในระดับพอใช้ ผู้อ านวยควรทบทวนการบริการงานที่ผ่านมาว่ามีปัญหาอะไรบ้าง หรืออาจ
เกิดจากการสื่อสารภายในไม่ชัดเจนเพียงพอ ควรมีการสื่อสารสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรในหน่วยงานให้มากขึ้น
และหลากหลายช่องทาง นอกจากนี้อาจส ารวจข้อคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับการท างานและการพัฒนางาน
ว่าควรเป็นอย่างไรและข้อมูลมาปรับปรุงในการด าเนินงาน 
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ส านักยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถ่ินและบริการวิชาการ 

 
 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ส านักยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นและบริการวิชาการ  
มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  
2) ผลการด าเนินงานการบริหารงานตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 
4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้อ านวยการ ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง   สรุปผลการประเมินการด าเนินงานของส านักยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถ่ินและบริการวิชาการ  
             ทั้ง 4 องค์ประกอบ 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  10 10 5.00 ดีมาก 
2  ผลการด าเนนิงานตามพันธกิจ 30 28.50 4.75 ดีมาก 
 2.1 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 20 19 4.75 ดีมาก 
 2.2 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย 5 4.50 4.50 ด ี
 2.3 ผลงานโดดเด่นที่ภาคภูมิใจของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 28 4.67 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 9 4.50 ด ี
 3.2 การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 4 4.00 ด ี
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น า

องค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ 10 7.17 3.59 มาก 
 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.41 4.01 มาก 
 4.2 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.32 3.86 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 2.44 4.06 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 93.67 4.68 ดีมาก 
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สรุปผลการประเมิน 

 ผลการประเมินของส านักยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นและบริการวิชาการ ในภาพรวมมีผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดีมาก (4.68) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีอยู่ในระดับดีมาก (5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจอยูใ่นระดับดีมาก (4.75) 
 3. ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ อยู่ในระดับดีมาก (4.67) 
 4. ผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ในระดับมาก (3.59) 

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น 
 1. ผลการด าเนินงานของส านักยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นและบริการวิชาการ อยู่ในระดับดีมาก 
ทั้งผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี การด าเนินงานตามพันธกิจ และการพัฒนาองค์กร
และการบริหารจัดการ 
 2. ส านักมีผลการด าเนินการตามพันธกิจที่ดีมาก โดยเฉพาะโครงการยกระดับคุณภาพชีวิตและยกระดับ
เศรษฐกิจฐานราก จ านวน 4 ชุดโครงการ โดยการบูรณาการองค์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสังคมศาสตร์
เพื่อแก้ปัญหาและตอบสนองความต้องการของชุมชน ประกอบด้วย ชุดกิจกรรมปลานิล ชุดกิจกรรมยกระดับ
คุณภาพน้ า ชุดกิจกรรมการพัฒนาป่าชุมชนสู่ป่าคาร์บอนเครดิต และชุดกิจกรรมเพิ่มคุณค่าอาหารด้วยหลัก
โภชนาการ ศูนย์เด็กเล็กแรกเกิด ต าบลเจริญราษฎร์ อ าเภอแม่ใจ จังหวัดพะเยา  
 3. ส านักมีการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาศักยภาพทางธุรกิจส าหรับผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน คือ  
โปรแกรม Creative Economy Business (CEB) ที่เน้นการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจการสร้างแบรนด์  
การออกแบบจ าลองธุรกิจ (Business Model Canvas : BMC) และการตั้งราคาสินค้า เพื่อเพิ่มศักยภาพ 
การแข่งขันทางการตลาดของผู้ประกอบการวสิาหกิจชมุชนภายใต้โครงการยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 
(University as Market place) 
  4. ส านักมีการสร้างภาคีเครือข่ายทั้งทวิภาคีและไตรภาคีระหว่างมหาวิทยาลัยกับหน่ายงานภาครัฐ 
ภาคเอกชนและองค์กรปกครองท้องถิ่น โดยมีเครือข่ายทวิภาคี 14 เครือข่าย และเครือข่ายไตรภาคี 7 เครือข่าย 
ซึ่งเป็นผลดีต่อการด าเนินกิจกรรมชุดโครงการต่าง ๆ ข้างต้นอย่างดียิ่ง 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. การพัฒนาบุคลากรของส านักแม้จะมีกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรหลากหลายกิจกรรม แต่จากข้อมูล
บุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 10 คน ปรากฏว่า ยังไม่มีบุคลากรที่มีต าแหน่งที่สูงขึ้น ดังนั้น ส านักควรเร่งรัด
ให้บุคลากรสายสนับสนุนพัฒนาตนเองให้มีต าแหน่งที่สูงขึ้นโดยให้บุคลากรแต่ละคนจัดท าแผนพัฒนา ตน 
(ID Plan) และด าเนินการตามแผน  
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 2. การด าเนินการโครงการตามผลงานที่เป็นจุดเด่นของส านักที่กล่าวแล้วข้างต้น ควรยึดหลักการพัฒนา
ที่ส าคัญ 4 ประการ ได้แก่ การสร้างเครือข่าย การมีส่วนร่วม ความยั่งยืน และผลกระทบของโครงการ (Impact) 
เพื่อการพัฒนาผลการด าเนิงานที่สูงขึ้น 
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ศูนย์วิศวกรรมโยธา 
 
 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ศูนย์วิศวกรรมโยธา มีกรอบการประเมิน 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานการบริหารงานตามพันธกิจ  
3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร 
ที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ ซึ่งผลประเมินจะช่วยให้ข้อคิด
และผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง   สรุปผลการประเมินการด าเนินงานของศูนย์วิศวกรรมโยธา  ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  10 10 5.00 ดีมาก 
2  ผลการด าเนนิงานตามพันธกิจ 30 29 4.83 ดีมาก 
 2.1 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 20 19.50 4.90 ดีมาก 
 2.2 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย 5 4.50 4.50 ดี 
 2.3 ผลงานโดดเด่นที่ภาคภูมิใจของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 27.50 4.58 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 9 4.50 ดี 
 3.2 การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 4.50 4.50 ดี 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ 10 9.53 4.77 มากที่สุด 
 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.89 4.81 มากท่ีสุด 
 4.2 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.81 4.69 มากท่ีสุด 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.83 4.79 มากท่ีสุด 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 96.03 4.80 ดีมาก 

 
สรุปผลการประเมิน 

 ผลการประเมินผลการด าเนินงานของศูนย์วิศวกรรมโยธา ในภาพรวมมีผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก 
(4.80) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 
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 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีอยู่ในระดับดีมาก (5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจอยูใ่นระดับดีมาก (4.75) 
 3. ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการอยู่ในระดับดีมาก (4.67) 
 4. ผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ในระดบัมาก (3.59) 

 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
 

 จุดเด่น 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของศูนย์บริการวิศวกรรมโยธาอยู่ในระดับดีมาก             
ทั้งการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วดั การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ และประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การใช้จ่ายงบประมาณ 
 2. ศูนย์บริการวิศวกรรมโยธามีศักยภาพในการให้บริการทางวิศวกรรมโยธาสูงมาก โดยเฉพาะด้าน
การให้บริการทดสอบคุณสมบัติของวัสดุทางวิศวกรรมโยธา ในปีที่ผ่านมาได้ให้บริการทดสอบคุณสมบัติวัสดุ
ใหห้น่วยงานภายนอก ได้แก่ โครงการก่อสร้างทางรถไฟรางคู่ สายเด่นชัย-เชียงราย-เชียงของ โครงการก่อสร้าง
โรงซ่อมอากาศยานบริษัทนกแอร์ (ชั่วคราว) ในท่าอากาศยานแม่ฟ้าหลวง และทดสอบคุณสมบัติวัสดุโครงการ
ก่อสร้าง ปรับปรุงอาคารของมหาวิทยาลัย 
 3. ศูนย์บริการวิศวกรรมโยธาไดร้ับการรับรองมาตรฐาน ISO 17025  
 4. ศูนย์บริการวิศวกรรมโยธาได้รับการแต่งตั้งเป็นผู้ตรวจมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมจากส านักงาน
มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (มอก.) เป็นเวลาหลายปีอย่างต่อเนือง   
 5. มีเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกหลายหน่วยงาน ทั้ งภาครัฐและเอกชน ได้แก่ 
กรมทางหลวง บริษัทกิจการร่วมค้า-ซีอีไอ บริษัทพานพงษ์ไทย จ ากัด บริษัทบัญชากิจ จ ากัด บริษัทหาญเจริญ
เอ็นเตอร์ไพร์ส จ ากัด กิจการร่วมค้า-ไอทีดี-เนาวรัตน์ กิจการร่วมค้า-ซีเคเอสที-ดีซี 2 และกิจการร่วมค้า- 
ซีเคเอสท-ีดีซี 3 
 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. ในการหารายได้จากการให้บริการด้านวิศวกรรมโยธา ศูนย์ควรจัดท าแผนการตลาดในแต่ละ
ปีงบประมาณ โดยมีแผนงานให้บริการงานต่าง ๆ และร่วมมือกับเครือข่ายในการด าเนินงาน หรือรับงานในลักษณะ 
Sub-contract จากบริษัทรับเหมาก่อสร้างก็ได้ 
 2. ในการพัฒนาบุคลากรให้มีความกระตือรือร้นและมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เป็นสิ่งส าคัญ ดังที่ศูนย์
ตระหนักอยู่แล้ว ในเรื่องนี้ศูนย์อาจเริ่มด้วยการชี้แจงให้บุคลากรเห็นความเปลี่ยนแปลงของความรู้และเทคโนโลยี 
ชี้ให้เห็นถึงความรู้และทักษะที่บุคลากรขาดหรือตามไม่ทันการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งให้บุคลากรแต่ละคนจัดท า
พัฒนาตน (ID Plan) ในแต่ละปี พร้อมทั้งจัดสรรงบประมาณให้และมีการก ากับ ติดตามการพัฒนาตนของบุคลากร
ตามแผน 
 3. บุคลากรของศูนย์ยังไม่มีผู้ใดเสนอผลงานเพื่อขอเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงข้ึน ดังนั้น ศูนย์ควรส่งเสริมและ
สนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาตนสร้างผลงาน เพื่อเข้าสู่ต าแหน่งดังกล่าว  
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ศูนย์พัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา 
 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของศูนย์พัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา มีกรอบการประเมิน 
4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานการบริหารงาน
ตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ ซึ่งผลประเมิน
จะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 
ตาราง   สรุปผลการประเมินการด าเนินงานของศูนย์พัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา ทั้ง 4 องค์ประกอบ 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  10 10 5.00 ดีมาก 
2  ผลการด าเนนิงานตามพันธกิจ 30 28 4.67 ดีมาก 
 2.1 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 20 18 4.50 ดี 
 2.2 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย 5 5 5.00 ดีมาก 
 2.3 ผลงานโดดเด่นที่ภาคภูมิใจของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 27.50 4.58 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 8 4.00 ดี 
 3.2 การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 4 4.00 ดี 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน 5 4.50 4.50 ดี 
 3.4 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน 10 10 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ 10 10 5.00 มากที่สุด 
 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 3 3 5.00 มากท่ีสุด 
 4.2 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 3 5.00 มากท่ีสุด 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 4 5.00 มากท่ีสุด 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 95.50 4.78 ดีมาก 
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สรุปผลการประเมิน 

 ผลการประเมินผลการด าเนินงานของศูนย์พัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา ในภาพรวมมีผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดีมาก (4.80) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีอยู่ในระดับดีมาก (5.00) 
 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจอยูใ่นระดับดีมาก (4.67) 
 3. ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการอยู่ในระดับดีมาก (4.58) 
 4. ผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ในระดบัมากที่สุด (5.00) 

 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของศูนย์บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดร้อยละ 100 
ทุกยุทธศาสตร์ อยู่ในระดับดีมาก 
 2. การใช้จ่ายงบประมาณของศูนย์ใช้ไปเพียงร้อยละ 68.85 แต่การด าเนินงานส าเร็จทุกโครงการ
ในแต่ละยุทธศาสตร์และบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดร้อยละ 100 ทุกยุทธศาสตร์ ถือได้ว่าด าเนินงานอย่างมี
ประสิทธิภาพสูงมาก กล่าวคืองานส าเร็จบรรลุเป้าหมายแต่ประหยัดงบประมาณ 
 3. การให้บริการวิชาการแก่ท้องถิ่น โดยจัดโครงการอบรมหลักสูตรระยะสั้น ทั้งในลักษณะ Re-skill, 
Up-skill และ New-skill  

 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรทางด้านคอมพิวเตอร์และด้านเทคโนโลยีการศึกษา ศูนย์ควรจัดท า
แผนงานของศูนย์ให้ชัดเจนตามวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งศูนย์และพันธกิจของศูนย์ อาจเป็นแผนระยะ 5 ปี 
พร้อมทั้งวิเคราะห์งานและอัตราก าลังบุคลากรที่จ าเป็นต้องมีส าหรับการปฏิบัติงานแต่ละพันธกิจของศูนย์
และเสนอมหาวิทยาลัยพิจารณา 
 2. ส าหรับแนวทางการพัฒนาหน่วยงาน ศูนย์ควรศึกษาและวิเคราะห์ทิศทางการด าเนินงานตามนโยบาย 
จากมหาวิทยาลัย  
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ส านักบริหารทรัพย์สินและจัดหารายได้  
  

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของส านักบริหารทรัพย์สินและจัดหารายได้ มีกรอบการประเมิน 
4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2) ผลการด าเนินงานการบริหารงาน
ตามพันธกิจ 3) ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ ซึ่งผลประเมิน
จะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานต่อไป ดังตาราง 
 

ตาราง  สรุปผลการประเมินของส านักบริหารทรพัย์สินและจัดหารายได้ ทั้ง 4 องค์ประกอบ 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผลการ 
ประเมิน 

1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  30 30 5.00 ดีมาก 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.2 การใช้จ่ายงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 1.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  10 10 5.00 ดีมาก 
2  ผลการด าเนนิงานตามพันธกิจ 30 29 4.83 ดีมาก 

 2.1 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 20 19 4.75 ดีมาก 
 2.2 การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และนโยบาย 5 5 5.00 ดีมาก 
 2.3 ผลงานโดดเด่นที่ภาคภูมิใจของหน่วยงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
3 ผลการด าเนินงานการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 30 27.22 4.54 ดีมาก 
 3.1 การบริหารความเส่ียง 10 9 4.50 ดี 
 3.2 การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 4.50 4.50 ดี 
 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบรหิารงาน 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.4 ผลการประเมินคุณภาพของหน่วยงาน 5 3.72 3.72 ดี 
 3.5 การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ในปีที่ผ่านมา 5 5 5.00 ดีมาก 
4 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการเป็นผู้น าองค์กร 

และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการ 10 8.80 4.40 มาก 
 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 3 2.63 4.39 มาก 
 4.2 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.59 4.31 มาก 
 4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 4 3.58 4.47 มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย 100 95.02 4.75 ดีมาก 

 
สรุปผลการประเมิน 

 ผลการประเมินผลการด าเนินงานของส านักบริหารทรัพย์สินและจัดหารายได้ ในภาพรวมมีผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดีมาก (4.75) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 
 1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี อยู่ในระดับดีมาก (5.00) 
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 2. ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ อยู่ในระดับดีมาก (4.83) 
 3. ผลการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ อยู่ในระดับดีมาก (4.54) 
 4. ผลการเป็นผู้น าองค์กรและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ในระดบัมาก (4.40) 

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 จุดเด่น 
 1. ผลการด าเนินงานของส านักบริหารทรัพย์สินและจัดหารายได้อยู่ในระดับดีมาก ทั้งด้านการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี การด าเนินงานตามพันธกิจ และการพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการ 
 2. การด าเนินการโครงการปรับปรุงโครงสร้างทางกายภาพขั้นพื้นฐาน มีผลการด าเนินงานส าเร็จด้วยดี 
หลายโครงการ เช่น โครงการจัดหาครุภัณฑ์หอพักนักศึกษา โครงการปรับปรุงหอพักบุคลากร โครงการจัดหา
เครื่องปรับอากาศและเครื่องท าน้ าอุ่นหอพักนักศึกษา เป็นต้น 
 3. โครงการปรับปรุงอาคาร CRRU : Hybrid Fitness ให้มีความสมบูรณ์เป็นแหล่งหารายได้ของ
มหาวิทยาลัย 

  ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. เนื่องจากจ านวนนักศึกษาลดลงและการได้รับจัดสรรงบประมาณจากรัฐบาลมีแนวโน้มลดลง 
ดังนั้นส านักบริหารทรัพย์สินและจัดหารายได้ควรมีแผนธุรกิจเชิงรุก โดยศึกษาความเป็นไปได้ในการใช้ทรัพย์สิน
ของมหาวิทยาลัยหารายได้เพิ่มข้ึน รวมทั้งหาแนวทางในการลงทุนร่วมกับภาคเอกชน  
 2. การสร้างทีมงานที่มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะทางด้านการท าธุรกิจเป็นสิ่งส าคัญที่ส านักบริหาร
ทรัพย์สินและจัดหารายได้จะต้องให้ความส าคัญ โดยเฉพาะบุคลากรใหม่ เพราะงานหัวใจของส านักคือการบริหาร
ทรัพย์สินหรือใช้ทรัพย์สินหารายได้ บุคลากรทุกคนจึงจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ความเข้าใจ
และทักษะในการท าธุรกิจ โดยเฉพาะการวางแผนธุรกิจ (Business Plan) 
 3. ส านักควรส่งเสริมและประสานงานกับคณะและหน่วยงานต่าง ๆ ให้ด าเนินงานจัดท าแผนธุรกิจ  
เพื่อเพิ่มรายได้ให้กับมหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก 
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 ภาพประกอบกิจกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลงาน
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
            
            
            
            
             
 
 
 
 
 
            
            
            
            
            
            
            
            
            
  
 
 
 
 
 
 
 
 
            
   
 
 
 
 
 

การน าเสนอกรอบแนวทางการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 

ต่อสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย วันที่ 21 กรกฎาคม พ.ศ. 2566 
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การประชุมชี้แจงกรอบและเกณฑ์การประเมินต่อผู้บริหารมหาวิทยาลัย 

และหัวหน้าหน่วยงานที่รับการประเมิน  วันที่ 17 สิงหาคม พ.ศ. 2566 
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การสัมภาษณ์บุคคลที่เก่ียวข้องและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และตรวจเยี่ยมหน่วยงาน 

ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย วันที่ 23 – 26 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
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 การตรวจและเย่ียมชมพื้นที่ชุมชนโครงการตามพระราโชบาย 

 ณ อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย วันที่ 24 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
 

การประชุมจัดท ารายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

วันที่ 6 และ 25 – 26 ธันวาคม พ.ศ. 2566   
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พระราชบัญญัติมหาวิทยาราชภัฏ พ.ศ. ๒๕๔๗ 
(เฉพาะมาตราที่เกี่ยวข้องกับการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย) 

 
      มาตรา ๗ ให้มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นที่เสริมสร้างพลังปัญญาของ
แผ่นดิน ฟื้นฟูพลังการเรียนรู้ เชิดชูภูมิปัญญาของท้องถิ่น สร้างสรรค์ศิลปวิทยา เพื่อความเจริญก้าวหน้า
อย่างมั่นคงและยั่งยืน ของปวงชน มีส่วนร่วมในการจัดการ การบ ารุงรักษา การใช้ประโยชน์จากทรัพยากร  
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม อย่างสมดุลและยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา ส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพ
ชั้นสูง ท าการสอน วิจัย ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ปรับปรุง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี ทะนุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม ผลิตครูและส่งเสริมวิทยฐานะครู 
 
      มาตรา ๘ ในการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามมาตรา ๗ ให้ก าหนดภาระหน้าที่ของมหาวิทยาลัย 
ดังต่อไปน้ี 
           (๑) แสวงหาความจริงเพื่อสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ บนพื้นฐานของภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญา
ไทยและภูมิปัญญาสากล 
           (๒) ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้คู่คุณธรรม ส านึกในความเป็นไทย มีความรักและผูกพันต่อท้องถิ่น อีกทั้ง
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตในชุมชน เพื่อช่วยให้คนในท้องถิ่นรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง การผลิตบัณฑิต
ดังกล่าว จะต้องให้มีจ านวนและคุณภาพสอดคล้องกับแผนการผลิตบัณฑิตของประเทศ 
       (๓) เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในคุณค่า ความส านึก และความภูมิใจในวัฒนธรรมของท้องถิ่น
และของชาติ 
           (๔) เรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของผู้น าชุมชน ผู้น าศาสนาและนักการเมืองท้องถิ่น ให้มี
จิตส านึก ประชาธิปไตย คุณธรรม จริยธรรม และความสามารถในการบริหารงานพัฒนาชุมชนและท้องถิ่น
เพื่อประโยชน์ของส่วนรวม 
           (๕) เสริมสร้างความเข้มแข็งของวิชาชีพครู ผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพ
และมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง 
          (๖) ประสานความร่วมมือและช่วยเหลือเกื้อกูลกันระหว่างมหาวิทยาลัย ชุมชน องค์กรปกครอง  
ส่วนท้องถ่ินและองค์กรอื่นทั้งในและต่างประเทศ เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
          (๗) ศึกษาและแสวงหาแนวทางพัฒนาเทคโนโลยีพื้นบ้านและเทคโนโลยีสมัยใหม่ให้เหมาะสมกับการ
ด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพของคนในท้องถิ่น รวมถึงการแสวงหาแนวทางเพื่อส่งเสริมให้เกิดการจัดการการ
บ ารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลและยั่งยืน 
          (๘) ศึกษา วิจัย ส่งเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชด าริในการปฏิบัติภารกิจ
ของมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
 มาตรา ๓๙ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลในต าแหน่งคณบดี ให้เป็นไปตามข้อบังคับของ
มหาวิทยาลัยและให้น าบทบัญญัติในหมวด ๔ มาใช้บังคับโดยอนุโลม      
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 มาตรา ๔๙ ให้มีคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย
ประธานกรรมการและกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิจากบุคคลภายนอกซึ่งนายกสภามหาวิทยาลัยแต่งตัง้ โดยความเห็นชอบ
ของสภามหาวิทยาลัย  
      องค์ประกอบ จ านวน คุณสมบัติ หลักเกณฑ์ และวิธีการได้มา วาระการด ารงต าแหน่งและการพ้น
จากต าแหน่ง ตลอดจนวิธีการด าเนินงานของคณะกรรมการ ให้เป็นไปตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 
      มาตรา ๕๐ ให้คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยมีอ านาจและ
หน้าที่ในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณการจัด
การศึกษาการวิจัย ดังนี้ 
      (๑) ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและของอธิการบดีโดยรับฟังความคิดเห็น
อย่างกว้างขวางเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของมหาวิทยาลัยและของอธิการบดี ประกอบการประเมินผลงาน 
      (๒) รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลยัและของอธิการบดี  
พร้อมความเห็นต่อสภามหาวิทยาลัยทกุปี 
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